
ปีท่ี 22 ฉบับเดือน เมษายน - มิถุนายน พ.ศ. 2563
THE NATIONAL PRESS COUNCIL OF THAILAND

	 สภาการหนังสอืพมิพฯ์ เตรียมจดัประชุมองคก์รสมาชกิส่วนกลาง- 
ภมูภิาค เพือ่พบปะพดูคุยแลกเปลีย่นความคดิเหน็ รับทราบรายงาน
สถานการณข์องสือ่ ตามแนวทางการก�ำกับดแูลกันเองและผลการ 
ด�ำเนินงานขององคก์ร เน่ืองในวาระครบ 23 ปี ของการก่อตัง้สภาการ 
หนังสือพมิพฯ์ 3 กรกฎาคมนี ้ พร้อมจัดปาฐกถาพเิศษ ในหวัข้อ 
“จริยธรรมสื่อในภาวะวกิฤตโรคระบาด” เกีย่วกับการน�ำเสนอข่าว 
“โควดิ-19”     
	 ในวาระครบรอบ 23 ปี สภาการหนังสือพิมพแ์ห่งชาติ ในยุคท่ี
เทคโนโลยีการสือ่สารเตบิโตอยา่งกา้วกระโดด สงัคมถามหาจรยิธรรมของ
สื่อมวลชน ย่ิงในภาวะการระบาดของไวรสัโควิด-19 บทบาทและการท�ำ
หนา้ท่ีสือ่ย่ิงถกูจบัจอ้งมากขึน้ จนน�ำมาสูก่ารจดัปาฐกถาพิเศษ พรอ้มเวที
เสวนา ในหวัขอ้ “จรยิธรรมสือ่ในภาวะวิกฤตโรคระบาด” (อ่านตอ่หน้า 11)

	 สภาการหนังสือพิมพฯ์ จับมือ สมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน ์
จดัอบรมพฒันาเวบ็ไซตข่์าวภมูภิาคใหกั้บสือ่มวลชนทีท่�ำสือ่หนังสอืพมิพ ์

ทีใ่กล้ Disruption (ดสิรัปช่ัน) ใหป้รับตวัมาสู่สือ่ใหม่ยุคดจิทิลัโดยมสีือ่
ภมูภิาคจากทกุภาคทั่วประเทศ ร่วมโครงการ “การอบรมพฒันาเวบ็
ไซดข่์าวภมูภิาค” ทีส่มาคมนักข่าวฯ เมือ่ 12 - 13 ม.ีค. 63 ทีผ่่านมา 
          สภาการหนงัสือพิมพแ์หง่ชาต ิรว่มกบั สมาคมผูผ้ลติขา่วออนไลน ์
จดัอบรมพฒันาเวบ็ไซตข์า่วภมิูภาคใหก้บัสื่อมวลชนท่ีท�ำสื่อหนงัสอืพิมพ์
ท่ีใกล ้Disruption (ดิสรปัชั่น) ใหป้รบัตวัมาสูส่ื่อใหม ่ (อ่านตอ่หน้า 12) 

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสอืพมิพแ์หง่ชาต ิน�ำคณะ 
อนกุรรมการสง่เสรมิและพฒันากจิการสือ่ฯ เชา้พบผูบ้รหิารเครอืบางกอกโพสต ์ 
มนีายจริทศัน์ นิวัฒน์ภมิูมินทร์ รกัษาการหวัหนา้เจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายปฏบิตักิาร
ธรุกจิหนงัสือ่พมิพ ์ร่วมพดูคยุแเลกเปลีย่นความคดิเหน็ เมือ่วนัที ่4 ก.พ. 2563

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาต ิ 
เป็นวทิยากรในงานเสวนา สือ่ไมเ่สือ่ม แนวทางการปฏบิตังิานของสือ่มวลชน
ในภาวะวกิฤต ณ สถาบนัการประชาสมัพนัธ์ เมือ่วนัที ่6 ม.ีค. 2563

	 ประธานสภาการหนังสอืพมิพแ์หง่ชาต ิน�ำคณะอนุกรรมการ 
ส่งเสริมและพฒันากจิการสือ่ สภาการฯ  เข้าพบผู้บริหารหนังสอืพมิพ ์ 
ในฐานะสมาชิกองคก์ร เพื่อหาแนวทางการอยู่รอด ในหัวข้อ  
“ปี 2563 จะเกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง และน.ส.พ.จะอยู่กัน 
อย่างไร” โดยองคก์รสมาชิกได้ชีแ้นะให้สภาการฯ ไปด�ำเนินการ  
จีรั้ฐส่งเสริมคนรุ่นใหม่ ใหรั้กการอ่านมากขึน้
	 นายชวรงค ์ลมิป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสือพิมพแ์หง่ชาติ 
 น�ำคณะอนกุรรมการสง่เสรมิและพฒันากิจการสื่อ    (อ่านตอ่หน้า 11)

23ปีสภาการฯ
จริยธรรมส่ือกับวิกฤตโควิด-19 

จุดพลุ“หนังสือพมิพ์ไม่มีวนัตาย”
ปธ.สภาฯเปิดวงรับฟังผู้บริหาร

อบรมพัฒนาเว็บข่าวภูมิภาค
ฝ่าศึกDisruptionเสพส่ือ
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เจ้าของ
สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ

คณะกรรมการบริหาร ชุดที ่9
นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธาน

นางสาวนาตยา เชษฐโชตริส รองประธานคนที ่1
นายวีรศักดิ์ โชตวิานิช รองประธานคนที ่2

นายชาย ปถะคามินทร์ เลขาธิการ
นางสาวนิภาวรรณ แก้วรากมุกข์ รองเลขาธิการคนที ่1 

นายภวูสิษฏ์ สุขใส รองเลขาธิการคนที ่2 
นางสาวชุตมิณฑน์ ศรีข�ำ เหรัญญิก

กรรมการ
นายสวิชย์ บ�ำรุงสุข ประเภทที ่1 

นายตุลย์ ศิริกุลพิพัฒน์ ประเภทที ่1 
นายผดุงศักดิ์ ล้ิมเจริญ ประเภทที ่1 

นายบากบ่ัน บุญเลิศ ประเภทที ่1 
นายชายชาตรี ล้ิมจรูญ ประเภทที ่1 
นายบรรหาร บุญเขต ประเภทที ่2 

นายศักดิ์สิทธ์ิ วิบลูศิลป์โสภณ ประเภทที ่2 

นางผ่องพรรณ จงยศยิ่ง ประเภทที ่2

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ดร. มานะ ตรีรยาภวัิฒน์

ผูท้รงคณุวฒุดิา้นวชิาการสือ่สารมวลชน
นายวิทติ ลีนุตพงษ์

ผูท้รงคณุวฒุดิา้นการบรหิารจดัการ
นางสาวสุภญิญา กลางณรงค์

ผูท้รงคณุวฒุดิา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค
นายสมชาย หอมลออ

ผูท้รงคณุวฒุดิา้นสทิธิมนษุยชน
นางสาวบุญรัตน์ อภชิาตไิตรสรณ์

ผูท้รงคณุวฒุทิีม่อีาวโุสและประสบการณสู์งดา้นหนงัสอืพมิพ์
นายไพสันติ์ พรหมน้อย

ผูท้รงคณุวฒุทิีม่อีาวโุสและประสบการณสู์งดา้นหนงัสอืพมิพ์

บรรณาธิการ
นายบุตรดา ศรีเลิศชัย

 

ปีที ่22 ฉบับเดอืน เมษายน - มิถุนายน  พ.ศ. 2563

จริยธรรมส่ือมวลชนในภาวะวิกฤตโรคระบาด
	 จากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 หรอื COVID-19 ตัง้แต่

ปลายเดือนธนัวาคมปีท่ีแลว้จนถงึปัจจบุนั (30 เม.ย.) มีผูต้ดิเชือ้แลว้กวา่ 3.2 ลา้นคน เสยีชีวิต

แลว้กวา่ 2.2 แสนคน และโดยเฉพาะในประเทศไทยมีผูต้ดิเชือ้แลว้เกือบ 3 พนัคน ท�ำใหเ้กิด

ผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและสขุภาพอนามยัของประชาชนไปทั่วโลก

	 โดยไมว่า่จะเป็นประเทศท่ีมีผูต้ดิเชือ้หรอืผูเ้สยีชีวิตจ�ำนวนมากหรอืจ�ำนวนนอ้ย ตา่ง

ไดร้บัผลกระทบเชน่เดียวกนั สว่นจะมากหรอืนอ้ยยอ่มขึน้กบัการบรหิารจดัการของรฐับาลและ

ความรว่มมือของประชาชนในประเทศนัน้ๆ

	 กลา่วเฉพาะการท�ำหนา้ท่ีของสือ่มวลชนในประเทศไทย สว่นใหญ่หรอืเกือบทัง้หมด

ไดป้ฏิบตัติาม “แนวทางการปฏิบตังิานของสื่อมวลชนในภาวะวิกฤต” ในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การปฏิบตัิงานในสถานการณโ์รคและภยัสขุภาพ ซึง่เป็นแนวปฏิบตัิท่ีสภาการหนงัสือพิมพ์

แห่งชาติไดใ้หก้ารรบัรองแลว้ ทัง้ในเรื่องการใหค้วามรว่มมือกบัเจา้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งในการ

ระมดัระวงัตนเองของนกัขา่ว การน�ำเสนอขา่วโดยใชต้วัเลขท่ีเป็นทางการเทา่นัน้ รวมทัง้การ

เคารพสทิธิผูป่้วยและครอบครวั ฯลฯ

	 อยา่งไรก็ตาม จดุท่ียงัเป็นปัญหาคือ การตรวจสอบขา่วเทจ็ท่ียงัคงมีอยูท่กุวนัๆ ละ

หลายๆ ขา่ว จนสื่อหลกัไมส่ามารถตรวจสอบและเผยแพรไ่ดท้นั ท�ำใหย้งัคงเกิดความสบัสน

ในหมูป่ระชาชนอยูม่าก

	 นอกจากปัญหาในการท�ำหนา้ท่ีของสื่อมวลชนแลว้ ยอ่มปฏิเสธไมไ่ดว้า่ สื่อมวลชน

ก็เป็นธรุกิจท่ีไดร้บัผลกระทบเชน่กนั ไมว่า่จะเป็นเมด็เงินโฆษณาท่ีลดลงอนัเน่ืองมาจากธรุกิจ

หลายแขนงไดร้บัผลกระทบ และช่องทางการจดัจ�ำหน่ายหนงัสือพิมพท่ี์มีนอ้ยลงอยู่แลว้ 

สถานการณเ์ชน่นี ้ท�ำใหช้อ่งทางการจ�ำหนา่ยลดลงไปอีก

	 ประเดน็ปัญหาเหลา่นี ้เป็นเรือ่งท่ีสภาการหนงัสือพิมพแ์หง่ชาตใิหค้วามสนใจและ

อยูร่ะหวา่งการเก็บขอ้มลูตา่งๆ ทัง้จากสมาชิกและฝ่ายตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือหาแนวทางใน

การรบัมือและจดัการกบัสถานการณไ์ดอ้ย่างเหมาะสมตามอ�ำนาจและหนา้ท่ีของสภาการ

หนงัสือพิมพฯ์ ตอ่ไป

	 นอกจากนี ้ สภาการหนังสือพิมพแ์ห่งชาติยังไดป้รบัเปลี่ยนหัวขอ้การปาฐกถา

และการสมัมนาเน่ืองในโอกาสครบรอบ 23 ปี สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติท่ีจะจดัขึน้ใน 

วนัศกุรท่ี์ 3 กรกฎาคม 2563 เป็นเรือ่ง “จรยิธรรมสื่อมวลชนกบัภาวะวิกฤตโรคระบาด” เพ่ือ

ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณปั์จจบุนั

	 สว่นรายละเอียดของงาน น่าจะไดมี้การแจง้รายละเอียดอีกครัง้ในเรว็ๆ นี ้ โดยใน

สถานการณท่ี์เป็นอยู่ สภาการหนงัสือพิมพฯ์ ขอใหส้มาชิกและคนท�ำงานในองคก์รทกุคน

สขุภาพแข็งแรงและปลอดภยัจากโรคระบาดโดยถว้นหนา้กนั.

THE NATIONAL PRESS COUNCIL OF THAILAND

จัดท�ำโดย 
คณะอนุกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ และสมาชิกสัมพันธ์

นายสวิชย์ บ�ำรุงสุข ประธาน, นายบุตรดา ศรีเลิศชัย รองประธาน,  คณะอนุกรรมการ น.ส.รัชฎา ปสันตา, นายจริะพงค์ เตม็เป่ียม,
นายณรงค สุทธิรักษ์, นายสมนึก จันทร์เฉิด, ว่าที ่ร.ต.กานต ์เหมสมิต,ิ นายฐิตชัิย อัฏฏะวัชระ, น.ส.ชุตมิณฑน์ ศรีข�ำ

สถานทีต่ดิต่อ
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	 ข่าวการแพร่ระบาดของโคโรน่าไวรัส 
สายพนัธุใ์หม่ หรือ โควดิ-19 ได้รับการจัด 
ความส�ำคัญใหอ้ยูใ่นล�ำดบัตน้ส�ำหรับการน�ำเสนอ 
ข่าวของสือ่ทกุส�ำนัก พร้อม  ๆกับการจบัตาการ
ท�ำงานของสือ่ทีเ่กดิขึน้ควบคู่กันโดยอัตโนมัต ิ            
	 ”ผูค้นจ�ำนวนไม่นอ้ย” รอจงัหวะ “ใหค้ �ำ
แนะน�ำ” ซึง่ก็คือ การวิพากษว์ิจารณก์ารท�ำงาน
ของสื่ออย่างใจจดจ่อ เฉกช่นเดียวกบัท่ีเคยให ้
ค�ำแนะน�ำหลงัเหตกุารณ ์“กราดยิงท่ีโคราช” เม่ือ 
8 กมุภาพนัธ ์2563 มาแลว้

	 รบัไดค้รบั..หากผูวิ้พากษ์วิจารณ ์ ไม่เคย
มีประสบการณ์ในการท�ำมาหาเลีย้งชีพดว้ย 
การเป็น “นกัขา่ว” และ/หรอื ไมเ่คยขอ้งแวะกบั 
ธุรกิจข่าว เพราะคนกลุ่มนีไ้ม่ได้รูข้ ้อมูลหรือ 
เบือ้งหลงัการท�ำงานของคนสือ่ ภายใตส้ถานการณ์
ท่ีคนทั้งโลกเรียกว่า “วิกฤต” อย่างเช่น เหต ุ
“...ท่ีโคราช” หรือ “การแพร่ระบาดของไวรสั 
โควิด-19” รวมทั้งวิกฤตอ่ืน ท่ีเกิดขึน้ทุกเม่ือ 
เช่ือวนั เพียงแตจ่ะเป็นข่าวหรอืไม ่ และวิกฤตท่ี
วา่นัน้จะใหญ่แคไ่หน 
	 ส่วนเสียงวิพากษ์วิจารณ์จากคนวงใน 
หรอื “คนขา่ว” ดว้ยกนันัน้ ถา้เราไม ่ “โลกสวย” 
จนเกินไปเราก็จะเหน็วา่ คนวงในกลุม่นี ้มกัเป็น
คนขา่วในสาย “สขุนิยม”  ท่ีไมเ่คยไดร้บัโอกาส หรอื 
อาจจะปฏิเสธโอกาสในการนั่งเกา้อีต้วัใหญ่สดุ
ขององคก์ร (ขา่ว) 
	 พวกเขาจงึไมเ่คยรูจ้กัค�ำวา่ “กดดนั”  ไมมี่
ภาระตอ้งแบกไวบ้นบา่  ไมต่อ้งรบัผิดชอบเรตติง้  
ไม่ตอ้งร่วมวางแผนน�ำพาองคก์รไปขา้งหน้า  
ไมต่อ้งสนบัสนนุการหารายได ้และไมต่อ้งรบัผิดชอบ 
อนาคตตลอดจนชีวิตความเป็นอยู่ของคนข่าว  
รวมทั้งพนักงานในองคก์ร (ข่าว) ของตัวเอง  
ซ่ืงเป็นคณุสมบตัิของผูอ้ยู่ในต�ำแหน่งท่ีเป็นรอง
ก็เพียง “เจา้ของ” เทา่นัน้ 
	 คนวงในกลุม่นี ้มกัเป็นนกัคดิและนกัปฏิบตัิ
นอกองคก์ร โดยจะมอบเวลา ความรู ้ความสามารถ 
และความตัง้ใจท่ีมีอยู ่ “ใหก้บัองคก์รอ่ืน” รวมทัง้
หาจงัหวะใหค้ �ำแนะน�ำคนในองคก์รของตวัเอง 
“ผา่นสื่ออ่ืน” ทกุครัง้ท่ีมีโอกาส      
	 เสียงวิพากษ์วิจารณก์ารท�ำงานของคน
สื่อในเหตกุารณ ์ “...ท่ีโคราช” จึงเกิดขึน้อย่าง
องึม่ี ทัง้เวทีสมัมนา เสวนา เพ่ือหาทางออกให้

กบัสงัคม ท่ีแมจ้ะไมม่าก แตก็่เพียงพอท่ีจะสรา้ง
ความมั่นใจใหก้บัผูท่ี้มีโอกาสตดิตาม  ไดข้อ้สรุป
วา่  ในยคุท่ีทั่วโลกถกู “Disrupt” ดว้ยเทคโนโลยี 
และ “พืน้ท่ีสื่อ” ท่ีเปลี่ยนแปลงไป จริยธรรม-
จรรยาบรรณในงานขา่วส�ำหรบัคนขา่ว “จะไมมี่
ใหเ้หน็อีกตอ่ไป” เพราะแมแ้ตค่นสือ่ดว้ยกนั  ก็ยงั 
“คอนเฟิรม์” ถงึความไมถ่กูตอ้งอยูบ่นเวทีตา่งๆ
	 ยอ้นกลบัไปดเูหตกุารณ ์ “...ท่ีโคราช” ซึง่
ถกูวิพากษวิ์จารณแ์ละถกูต�ำหนิ-ตติงิจากสงัคม
อย่างรุนแรงนั้น ความจริงท่ีปฏิเสธไม่ไดก็้คือ 
เหตกุารณแ์บบนี ้ ไม่ไดเ้กิดขึน้บ่อย ถา้พลาดก็
ไมรู่ว้า่ เม่ือไหรจ่ะมีอีก 
	 คดิไดด้ั่งนี ้หลายสือ่จงึกรูกนัเขา้โคราชแบบ 
มืดฟา้มวัดิน การชว่งชิงคนด-ูผูเ้ฝา้ติดตามดว้ย
การ “รายงานสดจากพืน้ท่ี” เป็นไปอยา่งดเุดือด 
หลายส�ำนกัลม้ผงั เพ่ือรายงานเหตกุารณแ์บบ 
“นาทีตอ่นาที” บางส�ำนกัใชรู้ปแบบการรายงาน
เสมือนถ่ายท�ำภาพยนตร์
	 เนือ้หาของการรายงาน ก็จะออกแนวต่ืนเตน้ 
เรา้ใจ หวือหวา นา่ตดิตาม ซึง่แนน่อนวา่ “ถกูใจ
คนไทยทั้งประเทศ” ไม่เวน้แมแ้ต่กลุ่มท่ีออก
มาวิพากษ์วิจารณก์ารท�ำงานของสื่อ ก็ยงัเฝ้า
ตดิตามแบบตาไมก่ระพรบิ  
	 “เรตติง้” ของสื่อในกลุม่นี ้“ทะลเุสน้” ท่ี “ผู้
แจกโฆษณา” ขีดเอาไว ้ ขณะท่ีบางส�ำนกั (ขา่ว)
เลือกท่ีจะไม่สนใจและด�ำเนินรายการตามผัง
รายการปกต ิ โดยใหน้�ำ้หนกักบัเหตกุารณท่ี์เกิด
ขึน้เพียง “ขา่วตน้ชั่วโมง”  แนน่อนวา่ ผลท่ีไดร้บั
คือ “ไมมี่เรตติง้”  ไมมี่ยอดวิว ไมมี่ยอดไลค ์รวมทัง้ 
ยงัสรา้งความเสียใจใหก้บัทีมข่าวของตวัเอง ท่ี
ตอ้งการแสดงฝีมือ แตก่ลบัไมไ่ดร้บัโอกาสนัน้ 
 	 จะว่าไปแล้ว การท�ำงานข่าวภายใต้
สถานการณ ์“วิกฤต”  มกัมีความทา้ทายอยู ่2 - 3 
ประการ หนึง่คือ ความทา้ทายในเรือ่งการแขง่ขนั
และการดงึคนด-ูคนอา่น ซึง่จะน�ำไปสู ่ “เรตติง้” 
ท่ีทกุองคก์รใหค้วามส�ำคญัเป็นล�ำดบัแรก ใครท่ี
เคยบรหิารองคข์า่ว หรอืเคย “น�ำทพั” มาแลว้ จะ 
“ซาบซึง้ตรงึใจ” ในประเดน็นีเ้ป็นอยา่งดี  อีกหนึง่
คือ ความทา้ทายของทีมขา่ว และผูบ้รหิารงาน
ขา่ว  ซึง่เป็นเวลาท่ีตอ้งโชวใ์หเ้หน็วา่ พวกเขาสม
ราคา (คยุ) หรอืคุม้กบัคา่จา้งท่ีไดร้บั  สดุทา้ยคือ 
ความทา้ทายจากการท่ีไดน้ �ำตวัเองเขา้ไปอยูใ่น
เหตกุารณอ์นัตรายและสุม่เสี่ยงตอ่ชีวิตรา่งกาย 
แต ่“คนขา่ว” ทกุคนก็พรอ้ม เน่ืองเพราะตอ้งการ
ประสบการณ ์และ “ตราแสตมป์”  เสมือนทหาร
ท่ีเคยผา่นสนามรบ “จรงิ” มาแลว้นั่นเอง  
	 อยา่งไรก็ตาม “คนขา่ว” ณ เหตกุารณโ์คราช
จ�ำนวนไม่น้อย ได้แสดงให้เห็นถึง “ความ
ไม่เขา้ใจ” ในการท�ำงานภายใตส้ถานการณ์
วิกฤต ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสามารถ และ
ความเป็นมืออาชีพของ “บก.ใหญ่” รวมทั้ง 

ณรงค สุทธิรักษ์

ความพรอ้มขององคก์ร (ข่าว) ตน้สงักัด โดย
เฉพาะความหย่อนยานในเรื่องการรักษากฎ
กติกาของการรายงานข่าว และการยอมให ้
“ความ (มกั) งา่ย” เขา้บดบงัหลกัการท�ำงานแบบ
มืดมิด เพ่ือแลกกบัเรตติง้ และยอดวิว-ยอดไลค ์
	 การท�ำงานภายใตส้ถานการณต์า่งๆ ของ
คนขา่วมืออาชีพ หรอืองคก์ร (ขา่ว) ท่ีมีมาตรฐาน 
มกัจะเตรยีมการลว่งหนา้ มีการทบทวน-ซกัซอ้ม  
“หลกัการท�ำงาน” อยูเ่ป็นประจ�ำและอยา่งสม�ำ่เสมอ  
เชน่เดียวกบัทีมฟตุบอล ท่ีจะตอ้งก�ำหนดตวันกัเตะ 
ก่อนลงสนามทกุครัง้วา่ ใครจะอยูต่ �ำแหน่งไหน 
ใครจะตอ้งเตะลกูโทษ ณ จดุโทษ ใครจะตอ้ง
เตะลกูเตะมมุ หรือใครจะตอ้งเตะลกูโทษนอก
เขตโทษ 
	 การท�ำงานขา่วขององคก์รสือ่ท่ีมีมาตรฐาน 
ก็จะมีการก�ำหนดโครงสรา้ง วางระบบ  จดัระเบียบ  
จดัทีม และก�ำหนดตวัผูบ้ญัชาการ (บก.) ส �ำหรบั
บญัชาการเหตกุารณแ์บบมีอ�ำนาจเต็ม ทัง้ใน 
สถานการณ์ข่าว “ฉุกเฉิน” แบบปกติ และ
สถานการณ ์ “วิกฤต” รา้ยแรง เช่น การชมุนมุ
ทางการเมืองท่ีอาจยืดเยือ้เป็นสปัดาห ์ เป็นเดือน 
หรือเป็นปีและมีอาวธุเขา้มาเก่ียวขอ้ง การก่อ
วินาศกรรม  การจีจ้บัตวัประกนั  หรอืแมแ้ตก่าร
ตดิตามเจา้หนา้ท่ีต�ำรวจออกไปไลจ่บัตวัผูร้า้ย   
	 มาตรฐานการท�ำงานเหลา่นีส้ �ำหรบัองคก์ร
สื่อท่ีมีมาตรฐาน จะถกูงดัออกมาใช ้และปฏิบตัิ
กันอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะกระบวนการ- 
ขัน้ตอนของ “การรายงานขา่ว” เชน่  ไมร่ายงาน
จ�ำนวนตวัเลขผูช้มุนมุ  ไมป่ลอ่ยเสียงสดบนเวที  
ไม่ถ่ายภาพ “ป้ายหรือสญัลกัษณ”์ ท่ีจะก่อให้
เกิดความดูหม่ินเกลียดชัง หรือส่งผลกระทบ
ตอ่บคุคลท่ีสาม และไมร่ายงานในลกัษณะของ
การเชิญชวนใหผู้ร้บัสารออกจากบา้น เพ่ือไป
สงัเกตการณบ์รเิวณสถานท่ีชมุนมุ ฯลฯ เป็นตน้ 
ซึ่งเรื่องราวเหล่านี ้ “คนสื่อทกุคน” รูดี้ว่า มีอยู่
จรงิ แตผู่ท่ี้ไมไ่ดเ้ป็นสื่อหรอืขอ้งแวะกบัธรุกิจสื่อ 
ไมอ่าจรบัรู ้
	 การวิพากษวิ์จารณใ์ดๆ ในมมุท่ีเป็นลบ และ 
มีอคตกิบัการท�ำงานของคนสื่อ จาก “ผูไ้มรู่”้  จงึ
ไม่ควรถือโทษ และตอ้งขอบคณุท่ีคนกลุ่มนี ้ ท่ี
ใหค้วามสนใจความเป็นไปของสื่ออยา่งจรงิจงั 
	 แตก่ารวิพากษวิ์จารณจ์าก “คนวงใน” ดว้ย
กนั โดยเฉพาะจากคนวงในท่ีไมเ่คยออกไปเสี่ยง 
หรอืไมเ่คยลงสนาม หรอืไมเ่คยมีประสบการณ์
ในการบรหิารองคก์ร (ขา่ว) นัน้  ควรจะตอ้งหยดุ
แคเ่หตกุารณ ์ “...ท่ีโคราช” หรอืยงัจะตอ้งแสดง
ความเป็น ”เทพนอกองคก์ร” ของตวัเองตอ่ไป 
	 ภายใตส้ถานการณนี์ ้ เรามาใหก้�ำลงัใจ
กนั และชว่ยกนัรบัค�ำวิพากษว์ิจารณจ์ากสงัคม 
ไปเก็บไว ้ โดยไม่ตอ้งน�ำออกเผยแพร่...ดีมั้ย
ครบั ?

วิพากษ์การท�ำงานของคนสือ่
ผู้ไม่รู้VSคนวงในใครเจ็บกว่า
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นักข่าวนักหนังสือพิมพ์ฯ  หลังจากแก้ข้อบังคับ
ของสมาคมให้เป็นวาระละ 2 ปี  ....ทีผ่่านมา 
นายกฯ มีวาระในต�ำแหน่ง แค่ 1 ปี แทบจะ
ไม่ทนัได้ลงมือท�ำอะไร กค็รบวาระแล้ว  ถ้าให้ 
เวลากันหน่อย....คนดมีีฝีมือ จะได้มีเวลาท�ำงาน 

กันเตม็ทีเ่พือ่ประโยชน์ของมวลสมาชิก ครับ 
พีน้่อง   ....สว่นความคืบหนา้การจดังานครบรอบ 
23 ปี สภาการหนงัสอืพิมพฯ์ ไดก้�ำหนดเอาไวใ้น
วนัท่ี 3 ก.ค. 2563 ปีนีค้ณะกรรมการฯ ไดเ้ลง็เหน็
บทบาทหนา้ท่ีของสื่อมวลชนในการเสนอข่าว 
ช่วงท่ีเกิดการระบาดของไวรสัโควิด-19 และ
ความคิดเห็นของบุคคลในหลายมุมมองต่อ
นโยบายการรับมือการแพร่ระบาดของไวรัส
มรณะนีข้องรัฐบาล จงึจัดปาฐกถาและเปิดเวที
เสวนาหวัข้อ “จริยธรรมสือ่ในภาวะวิกฤตโรค
ระบาด”พร้อมเชิญนายแพทย์ผู้เชีย่วชาญเร่ือง
โรคระบาด และเป็นผู้ทีต้่องสือ่สารสัมพันธ์กับ 
สือ่มวลชน นักวิชาการทางด้านนิเทศน์ศาสตร์ 
ตัวแทนสื่อมวลชนที่คร�่ำหวอดกับข่าวโรค
ระบาด และตัวแทนภาคประชาชน มาให้
ข้อมูลกันคับค่ัง โดยมี “ระวี ตะวันธรงค์” เป็น
ผู้ด�ำเนินรายการ ....ปิดท้ายกันด้วยมิตรภาพ
อันแสนอบอุ่น “สวิชย์ บ�ำรุงสุข” ประธานคณะ
อนุกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ฯ สภาการฯ
น�ำอนุกรรมการเตม็คณะ  14 ท่าน หอบหิว้
กันไปประชุมสัญจร เป็นกรณีพิเศษที ่ “เดอืน
ฉายรีสอร์ท” เมืองกาญจนบุรี ริมแม่น�ำ้แคว 
งานนีช่ื้นม่ืนกนัถว้นหนา้ เมือ่ 22-23 มกราคม 
63 ทีผ่่านมา โดยมี “ชวรงค์  ลิมป์ปัทมปาณี 

“ประธานใหญ่ เดนิทางไปร่วมสมทบประชุม
ด้วย  ทกุคนยังตดิใจอาหารอร่อย บรรยากาศ
ธรรมชาต ิจากฝีมือการสรรหาของ “บุตรดา 
ศรีเลิศชัย” รองประธานฯ ในฐานะเจ้าถิ่น รับ
ประกันคุณภาพ ซวด ๆ  ครบัเจา้นาย ....จากพิษ 
โควิด-19 สภาการฯ ไดป้ระชมุทางออนไลนอ์ยู่
กบับา้นของบอรด์   และ 3 อนกุรรรมการ .... 
พบกนัใหมฉ่บบัหนา้สวสัดีครบั  

ผูบ้ริโภค ท�ำใหต้น้ทนุในการผลิตหนงัสือพิมพ์
สงูขึน้ ขณะท่ีรายไดจ้ากโฆษณาถกูแบง่ถกูแชร์
ไปยงัสื่ออ่ืน จนประสบกับการขาดทุนยบัเยิน 
....ล่าสดุ.... “น.ส.พ.คมชดัลกึ” ฉบบัสดุทา้ย
ประกาศลาแผง วนัท่ี 8 เม.ย. 2563 เหลอืไวเ้ฉพาะ 
สือ่ออนไลน์คมชัดลึก ตอ่ดว้ยการยบุ กอง บก. 
เวบ็ไซตเ์นชั่นสดุสปัดาห ์มีพนกังานท่ีถกูเลกิจา้ง
ของทัง้ 2 สว่น ราว 30 คน  ปิดต�ำนานกวา่ 18 ปี ท่ี
เคยโลดแลน่อยูบ่นถนนสายสือ่มวลชน  คงเหลอื
เพียง “กรุงเทพธรุกิจ” ในเครอื ท่ียงัยืนหยดัสูต้อ่
ไป ....ในยคุดิจิทลั ดิสรปัชั่น สื่อหนงัสือพิมพ ์
ต่างเจอภาวะ “ขาลง” มาอย่างต่อเน่ือง หาก
ย้อนไปในยุคอู้ฟู่  ปี 2556 เม็ดเงินโฆษณา
หนงัสอืพิมพ ์มีมลูคา่ 15,256 ล้านบาท จากนัน้
เริม่ลดลงแรงในอตัรา 20-30% ตอ่ปีมาตอ่เน่ือง
ถงึปัจจบุนั ปี 2562 เมด็เงินโฆษณาหนงัสอืพิมพ ์
เหลืออยู ่4,634 ล้านบาท นั่นหมายถงึชว่ง 6 ปี
ท่ีผา่นมา เมด็เงินหายไปกวา่ 10,000 ล้านบาท 
....ปี 2563 ยงัเป็นขาลงของสื่อหนงัสือพิมพ ์ปี
นี ้ สมาคม MAAT คาดการณม์ลูคา่โฆษณาจะ
เหลืออยู่เพียง 3,012 ล้านบาท ลดลง 35% 
จากปีก่อน มีเดีย เอเยนซี ต่างฟันธงว่า สื่อ
หนงัสือพิมพย์งัลงไดอี้ก เพราะวนันีพ้ฤติกรรมผู้
บรโิภคเปลี่ยนไปแลว้ ....คนรุน่ใหมไ่มไ่ดเ้ตบิโต
มากบัหนงัสอืพิมพ ์กลุม่ท่ียงัเสพอยูคื่อวยั 40-50 
ปีขึน้ไป ดว้ยตน้ทนุสงูของหนงัสือพิมพ ์ชอ่งทาง
ขายลดลงจากการปิดตวัของแผงหนงัสือ เม่ือ 
รายไดไ้มส่อดคลอ้งกบัรายจา่ย ก็จะเหน็สือ่สิง่พิมพ ์
ปิดตวัลงไปเรื่อยๆ และทา้ยท่ีสดุก็ตอ้งยา้ยไป
อยู่ในแพลตฟอรม์ออนไลน ์ ....มาฟังกันอีก
ด้านหน่ึง เสียงสะท้อนจากประชาชนคนเสพ
ข่าวทางทวีี  เร่ิมตัง้ข้อสังเกตว่า การท�ำงาน
ของสือ่ฯ ปัจจุบันเร่ิมหมดคุณภาพ ไร้สมอง 
มุ่งน�ำเสนอแต่ข่าวอาชญากรรมเป็นหลัก เช่น  
เมายาอาละวาด ท�ำร้ายร่างกาย ชิงทรัพย์ จน
แทบจะไม่มีเนือ้หาสาระและความรู้ ป้อนให้
กับประชาชน  ส่วนใหญ่เน้นท�ำข่าวตามเพจ 
ตามโซเชียล คือ Facebook แล้วกเ็อาคลิปมา
เสนอเป็นข่าว การลงพืน้ทีมี่น้อย น่ีคือความ
น่าเชือ่ถอืของสือ่หลักลดลงเรือ่ย ๆ  …จริงหรือ
ไม่ ชีแ้จงมา ....ปัญหาการรอ้งเรียนเก่ียวกบั
พฤติกรรม ของสื่อผีบางส�ำนกัท่ีชอบท�ำตวัเป็น
สมัภเวสี เทีย่วไปอวดอ้างบารมีโดยมีเจตนา
แอบแฝงบางอย่าง ยังคงมีเข้ามาทีส่ภาการ
หนังสือพิมพ์ฯ เสมอ ล่าสุดสือ่ผีแห่งมีนบุรี
ฉบับหน่ึง กเ็ดนิสายก้าวก่ายการท�ำงานของ
หน่วยราชการในจังหวัดต่างๆ เช่น ไปขอด ู
การลงเวลาเข้า-ออก และขอตรวจสอบการ
ใช้จ่ายของกรมทางหลวงชนบท เกี่ยวกับ
โครงการต่าง  ๆ เพือ่แลกกับการจ่ายเงนิก้อนโต 
ซือ้พืน้ทีล่งโฆษณา ข่มขู่ถ้าไม่ให้จะลงข่าวแฉ 
จนระดับหัวหน้าหน่วยงานต่างหวาดผวา
กลัวจะถกูเขียนโจมตใีห้เสียหาย จงึพากันมา 
ร้องเรียนต่อสภาการหนังสือพิมพ์ฯ ให้ 
ตรวจสอบ  ....ผลก็คือ สือ่ท่ีวา่น่ี ไมไ่ดเ้ป็นสมาชิก 
ของสภาการหนงัสือพิมพฯ์ แต่อย่างใด จึงไม่
สามารถควบคุมดูแลได ้ นอกจากแนะน�ำให้
หน่วยงานท่ีไดร้บัการคุกคามรีบไปแจง้ความ
ด�ำเนินคดีตามกฎหมายทนัที ....บรรทดันีข้อ
แสดงความยินดีกบั “เอก” มงคล บางประภา ท่ี
ไดร้บัเลือกกลบัมาเป็นนายกสมาคมนกัข่าวนกั
หนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทยอีกสมยั ถอืเป็น
นายกสมัยทีเ่ป็นประวัติศาสตร์ของสมาคม 

	 ....โรคระบาดจากการตดิเชือ้ไวรัสมรณะ 
“โควิด-19” ยังลามไปทัว่โลก คร่าชีวิตผู้คนจน
ล้มตายดุจใบไม้ร่วงหลายแสน ตดิเชือ้เจบ็ป่วย
ทะลุหลักล้าน กระทบมาถงึองค์กรสือ่ฯ ต้องเร่ง
จัดระเบยีบคนข่าว ให้ฝ่าวิกฤต “โควิด-19” ไป 
ให้ได้ด้วยความปลอดภัย ส�ำนักข่าวและ 
หน่วยงานภาครัฐหลายแห่ง ต่างปรับใช้มาตรการ
ท�ำข่าวระหว่างสือ่มวลชน กับแหล่งข่าว ตาม
แนวทาง “Social distance” หรือเพ่ิมระยะห่าง
เข้าสังคม.....วิกฤตสุม่เสี่ยงแบบนี ้ก็ตอ้งวดัดวง
กนัไป ใครจะรอด ใครจะแจ็คพ็อต ....ขณะท่ี
สื่อหลายส�ำนกัเริ่มใชวิ้ธี “work from home” 
ใหน้กัข่าวท�ำงานท่ีบา้น ถา้ไม่จ �ำเป็น ก็ไม่ตอ้ง
เขา้ office ปอ้งกนัไมใ่หเ้อาเชือ้รา้ยมาตดิคนใน

ท่ีท�ำงาน น่ีเป็นมาตรการ “Social distance 
Press” ในสงัคมคนขา่ว ท่ีสดุยอดจรงิๆ....แตก็่
ไมว่าย มีผูส้ื่อขา่วหลายสาย ทัง้ทีวี-วิทย ุดนัตดิ
เชือ้ไวรสั “โควิด-19” กนัหลายคน  ตอ้งตามตวั 
คนใกลชิ้ดมากกัตวัดอูาการกนัโกลาหล เตือนอีก 
ครัง้..อยา่ประมาท !!! .... เชือ่หรือไม่ มหนัตภัย
ทีม่าพร้อมกับการระบาดของ “โควิด-19” กคื็อ 
มหกรรมการปล่อยข่าวปลอม (Fake News)
เผยแพร่ลงไปใน โซเชียลเน็ตเวิร์ค ทีนั่บวันจะ
มากขึน้เรือ่ยๆ ก่อให้เกิดความตืน่ตระหนก มี
การแชร์ข่าวลือสารพัด ในด้านลบ จนศูนย์ต่อ
ต้านข่าวปลอม แห่งประเทศไทย (Anti-Fake 
News Center Thailand) กระทรวงดจิทิลัเพือ่
เศรษฐกิจและสังคม  ต้องออกมาแก้ข่าวอย่าง
หนัก  แต่จะมีใครถกูด�ำเนินคด ีหรือ ตดิคุกกัน
บ้างกต้็อง wait and see…เพราะไมเ่หน็จะกลวั
อะไรกนัเลยพอ่คู๊ณ ....แลว้ก็มาถงึ วิบากกรรม 
สือ่ ยคุเศรษฐกิจถดถอยกนัอีกครัง้ ท่ีตอ้งลม้หาย 
ตายจากไปอีกหนึง่ ....ยอ้นกลบัไปในหว้ง 5 ปี 
ท่ีผา่นมา พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคขอ้มลูขา่วสาร
ไดเ้ปลี่ยนแปลงไป สื่อสิ่งพิมพไ์ดร้บัความนิยม
นอ้ยลง ประชาชนหนัไปบรโิภคขา่วสารผา่นสื่อ
ดิจิทลั สื่อทางเลือกและสื่อโซเชียลแทน ดงันัน้ 
ดว้ยพฤติกรรมดงักล่าวท�ำใหส้ื่อสิ่งพิมพท่ี์เป็น
สื่อหลกัไดร้บัผลกระทบ อนัเน่ืองมาจากธุรกิจ
โฆษณาไดเ้ปลี่ยนแปลงไปตามพฤติกรรมของ 

บิ๊กสุ

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาต ิร่วมกบัสมาคม
นักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย บรรจ ุ
แอลกอฮอล ์ขนาด 100 ซีซี แจกจ่ายใหก้บัสือ่มวลชน 
ภาคสนาม โดยไดร้บัการอนเุคราะหแ์อลกอฮอลจ์าก 
กลุม่น�ำ้ตาลไทย โดยนายบัณฑิต ว่องวัฒนะสิน

องคก์รวชิาชพีสือ่มวลชนน�ำโดย นายกสมาคมนักข่าว 
นักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ประธาน 
สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาต ิเขา้ร่วมประชมุกบั
นายอนุทนิ ชาญวีรกูล รองนายกรฐัมนตร ีและ
รฐัมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุ เพือ่หารือ 
แนวทางการเสนอข่าวการระบาดของไวรสัโควดิ-19  
เมือ่วนัที ่23 ม.ีค. 2563

คณะอนกุรรมการฝ่ายประชาสมัพนัธ์และสมาชกิสมัพนัธ์  
สภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาติ จัดประชุมสญัจร  
ณ เดอืนฉายรสีอรท์ เมือ่วนัที ่22 - 23 ม.ค. 2563
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ดาท่ากระดาน

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาต ิ 
และคณะ ร่วมมอบกระเช้าดอกไม้แสดงความยินดีครบรอบ 17 ปี  
โพสตทู์เดย ์โดยมนีายวุฒ ินนทฤทธ์ิ บรรณาธิการ เป็นผูร้บัมอบ 

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสือพิมพ์แห่งชาต ิ
และนายชาย ปถะคามินทร์ เลขาธิการฯ ร่วมมอบกระเชา้ดอกไมแ้สดง 
ความยนิดคีรบรอบ 40 ปี หนงัสอืพมิพฐ์านเศรษฐกจิ โดยมนีายทฆัิมพร 
ศรีจันทร์ บรรณาธิการบรหิาร เป็นผูร้บัมอบ เมือ่วนัที ่24 ก.พ. 2563

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสอืพมิพแ์หง่ชาต ิน�ำคณะ
อนกุรรมการสง่เสรมิและพฒันากิจการสือ่ สภาการหนงัสอืพมิพฯ์ เขา้พบ 
ผูบ้รหิารเครอืบางกอกโพสต ์ซ่ึงเป็นหนึง่ในสมาชกิของสภาการหนงัสอืพมิพฯ์ 
น�ำโดยนายจิรทัศน์ นิวัฒน์ภูมินทร์ รกัษาการหวัหนา้เจา้หนา้ทีบ่ริหาร 
ฝ่ายปฏิบตักิารธุรกจิหนงัสอืพมิพ ์ ร่วมพดูคยุและแลกเปลีย่นความคดิเหน็
เสนอแนวทางการพฒันาสือ่สิ่งพมิพ ์ โดยความร่วมมือระหว่างองค์กรสือ่ 
และองคก์รสมาชกิ เมือ่วนัที ่4 ก.พ. 2563

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนงัสอืพมิพแ์หง่ชาต ิและ
นางสาวชุติมณฑน์ ศรีข�ำ เหรญัญิกฯ ร่วมมอบกระเชา้แสดงความยนิดี
ครบรอบ 35 ปี น.ส.พ.สยามกฬีา โดยม ีดร.สรายุทธ มหวลีรัตน์ กรรมการ 
ผูจ้ดัการ บรษิัท สยามสปอรต์ ซินดเิคท จ�ำกดั (มหาชน) เป็นผูร้บัมอบ

นายชวรงค์ ลิมป์ปัทมปาณี ประธานสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาต ิ 
นายสวิชย์ บ�ำรุงสุข และนายสมนึก จันทร์เฉิด ร่วมมอบกระเชา้ดอกไม ้
แสดงความยนิด ีครบรอบ 60 ปี น.ส.พ.ตงฮัว้ โดยมนีายสมนึก กยาวัฒนกิจ  
กรรมการผูอ้�ำนวยการ เป็นผูร้บัมอบ เมือ่วนัที ่18 ม.ีค. 2563

สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ประชมุใหญ่สามญั 
ประจ�ำปี 2563 เลือกตัง้กรรมการชุดใหม่ นายมงคล บางประภา 
น.ส.พ.บางกอกโพสต ์ เป็นนายกสมาคมต่ออีกสมยั พรอ้มคณะกรรมการ 
บรหิารและคณะกรรมการจรยิธรรม เมือ่วนัที ่4 มนีาคม 2563 ณ อาคาร 
สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสอืพมิพมิพแ์หง่ประเทศไทย
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ข่าวออนไลน์กับวิกฤตศรัทธาสื่อมวลชนไทย

	 ณ เวลานี ้คงไม่มใีครปฏเิสธไดว่้า การ

รายงานข่าวแบบเดิมเดิม ต้องรายงานข่าว

ผ่านสือ่วทิยุกระจายเสยีง ผ่านโทรทศัน ์ ผ่าน

หนังสือพมิพ ์  หรือแม้แต่การน�ำเสนอผ่าน

เว็บไซต ์ ตามล�ำพัง ไม่สามารถตอบสนอง

พฤติกรรมการรับข่าวสารของประชาชนที่

เปลีย่นแปลงไปจากเดมิอย่างรวดเร็ว 

	 ไมแ่ปลกท่ี สื่อมวลชนแตล่ะส�ำนกัขา่วเนน้ 

การน�ำเสนอเนือ้หาข่าวลอ้ไปกบัความรูส้กึของ 

ผูอ้า่น ผูช้มผา่นสือ่สงัคมออนไลน ์เป็นหลกั  และ 

บ่อยครั้งเองท่ีสื่อมวลชนกลายเป็นผู้ว่ิงตาม 

สื่อออนไลน ์ว่ิงตามสื่อสงัคมออนไลน ์ส �ำนกัขา่ว 

ออนไลน์   เจ้าของเพจเฟซบุ๊กท่ีมีผู้ติดตาม 

มากกวา่แสนคน เพราะน�ำขอ้มลูมาจากการเปิด 

ประเดน็ของสื่อออนไลน ์ท�ำบทบาทในลกัษณะ 

เป็นผูร้ายงานตอ่ ไมใ่ชใ่นฐานะผูก้ �ำหนดประเดน็ 

ทางสงัคมอีกตอ่ไป 

	 ประกอบกับสภาพการแข่งขันทางธุรกจิ

ในอุตสาหกรรมสื่อสารมวลชน เพื่อความ 

อยู่รอดทางธุรกิจอย่างรุนแรง “สื่อสังคม

ออนไลน”์ จงึเป็นสนิค้าหลัก เป็นผู้เชญิชวน 
ใหผู้้คนมาตดิตามสือ่ดงัเดมิ

	 แมว้า่เทคโนโลยีการสื่อสารท่ีพฒันาอยา่ง

กา้วกระโดด ท�ำใหส้ �ำนกัขา่วตา่งๆ สามารถใชส้ือ่

สงัคมออนไลนใ์นการเสรมิสือ่หลกัของตนเอง ได้

ตรงกลุม่เปา้หมายและหลากหลายรูปแบบมาก

ขึน้ แต่กระบวนการท�ำข่าว หรือ กระบวนการ 

น�ำเสนอกลบัมี “ความดบิ”  มากกวา่ การท�ำขา่ว

ผา่นสือ่วิทยกุระจายเสยีง โทรทศัน ์ หนงัสอืพิมพ ์ 

ในอดีต ดังเห็นได้จากปรากฏการณ์ข่าว ใน

หลายเหตุการณ ์ ไม่ว่า เหตุการณ์การชุมนุม

ทางการเมือง เหตุการณน์�ำ้ท่วมในภาคอีสาน  

เหตุการณถ่์านทอดสดคนพยายามฆ่าตวัตาย 

เหตุการณ์ทีมฟุตบอลหมูป่าอะคาเดม่ีติดถ�้ำ

หลวง เหตุการณก์ราดยิงปลน้ทองท่ี จ.ลพบุร ี 

สถานการณห์มอกฝุ่ น เหตกุารณก์ราดยิงกลาง

เมืองนครราชสีมา หรือ สถานการณก์ารแพร่

ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา สายพนัธุใ์หม ่2019 

ในปัจจบุนั

	 ข่าวท่ีน�ำเสนอออนไลน ์ ทัง้แบบไลฟ์สด  

รายงานแบบเรยีลไทม ์ หรอื แมก้ระทั่งการสรา้ง

ภาพจ�ำลองกราฟฟิค ใหเ้หมือนกบัเหตกุารณจ์รงิ    

การเลือกโคลสค�ำพดู การเลือกใชภ้าพประกอบ 

ลว้นมีเป้าหมายเดียวกนั คือ ตรงึอารมณผ์ูช้ม 

สุเมธ สมคะเน
เลขาธิการสหภาพแรงงานกลางสือ่มวลชนไทย

ผูอ้่านใหต้ิดตามข่าวสารในชาแนลต่างๆ ของ

ส�ำนกัขา่วนัน้นัน้ใหน้านท่ีสดุ และสง่ตอ่ขา่วสาร

นั้นใหม้ากท่ีสุด เพราะนั่นหมายถึงรายได ้ ท่ี 

เขา้มา และนั่นยงัหมายถึงดชันีชีว้ดัผลงานของ 

ผูส้ื่อขา่ว หรอืชา่งภาพ  และทีมกองบรรณาธิการ  

ใหอ้ยูร่อดปลอดภยั ไมต่อ้งเสี่ยงถกูประเมินเลกิ

จา้ง 

	 เม่ือ “ความรู้สกึของประชาชนคนเสพสือ่”  

คือ เป้าหมายหลักของการขายข่าวออนไลน ์            

การน�ำเสนอข่าวแบบ ท่ีเนน้ กระชากอารมณ์

ความรูส้ึกมากกว่าขอ้เท็จจริง โดยเฉพาะจาก

เหตกุารณก์ราดยิงกลางเมืองนครราชสมีา สง่ผล 

ให้สื่อมวลชนจ�ำนวนมากถูกตั้งค �ำถาม ถึง

จริยธรรมและจรรยาบรรณ การละเมิดสิทธิ 

สว่นบคุคล รวมทัง้มีนกัขา่วในภาคสนามบางคน 

ตกเป็นคูข่ดัแยง้กบัประชาชน โดยไมจ่ �ำเป็น

	 แม้ว่า ท่ีผ่านมา สภาการหนังสือพิมพ์

แหง่ชาติ สภาวิชาชีพข่าววิทยแุละโทรทศันไ์ทย 

สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน ์สมาคมผูส้ื่อข่าวใน

สว่นต่างๆ ไดร้ว่มกนัวางกรอบปฏิบตัิการใชส้ื่อ

สงัคมออนไลนข์ององคก์รสื่อมวลชน ไวอ้ย่าง 

ชดัเจนวา่ “พงึหลกีเลีย่งการถา่ยทอดสดบนสือ่ 

สังคมออนไลน ์และการายงานสดดว้ยข้อความ 

แบบทันทีและต่อเน่ือง ในกรณีที่ขัดต่อ 

ความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของ 

ประชาชน เหตุการณท์ีม่พีฤตกิรรมแสดงออก 

ถึงความรุนแรง การฆาตกรรมและการท�ำ 

อัตวินิบาตกรรม รวมถึงเนื้อหาในเชิงลบ 

ทีเ่กีย่วข้องกับเดก็ เยาวชน ความรุนแรงใน

ครอบครัว เหตุการณท์ีล่ะเมดิสิทธิเสรีภาพ 

ข้อมูลส่วนบุคคล ศักดิศ์รีความเป็นมนุษย ์ 

ความแตกต่างและความหลากหลายด้าน 

เชือ้ชาต ิศาสนา และวัฒนธรรม”

	 แต่การปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าว ยัง

มีน้อยเกินไป สวนทางกับคุณค่าความเป็น

สื่อมวลชนมืออาชีพในสายตาประชาชน ถกูลด

คา่ลงเรือ่ยๆ 

	 ซึ่งหากเราปล่อยใหส้ถานการณ์ยังเป็น

แบบนีต้อ่ไป ค�ำวา่ “สื่อมวลชนมอือาชพี” อาจ

ไม่มีความจ�ำเป็นส�ำหรบัสังคมไทย อีกต่อไป 

เพราะ จากนีไ้ป ใครก็ไดท่ี้เลา่เรือ่งเก่ง ก็สามารถ

ท�ำหนา้ท่ีในบทบาทสะกดอารมณค์วามรูส้กึผูค้น

ไดเ้ชน่กนั 

	 ยงัไมส่ายเกินไปท่ี คนในวิชาชีพสือ่มวลชน

จะร่วมกันพลิกวิกฤตในสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา สายพนัธุใ์หม ่2019 

ในปัจจบุนั ดว้ยการ สรา้งศรทัธาในใจประชาชน

ขึน้มาใหม ่ ดงัท่ี   Elena Cosentinoc ผูอ้ �ำนวยการ 

สถาบันความปลอดภัยสื่อมวลชนนานาชาต ิ

(INSI) กลา่วไวว้า่ 

	 “สื่อมวลชนทีด่แีละมีความรับผิดชอบ 

จะใช้องคค์วามรู้ทีม่ทีัง้หมด เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารสถานการณ์การแพร่ระบาดเชื ้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ทั้งเร่ืองราวผู้ตกเป็น

เหยื่อ ข้อมูลสถิติและการวิเคราะหจ์ากนัก

วิทยาศาสตร ์ เร่ืองราวของเหล่าหมอและ

พยาบาลทีต่อ่สู้รักษาชวีติเพือ่นมนุษยใ์หห้าย 

จากโรคร้าย ตลอดจนมาตรการตา่งๆ ของ

รัฐบาลแต่ละประเทศ ฯลฯ อย่างถูกต้อง

เพือ่ใหเ้กดิประโยชนสู์งสุดในการสร้างความ

ปลอดภยั หยุดยัง้การแพร่ระบาด เพือ่ความ

อยูร่อดของคนจ�ำนวนมาก” 
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	 “ห้ามแชร์ ข่าวโควิด-19 ในห้องไลน์นี ้

ข้อมูลมีเพียงพอแล้ว”

	 เชา้วนัหนึง่ในหอ้งไลนก์ลุม่หนึง่ของผูเ้ขียน 

ไดมี้การขึน้ขอ้ความขา้งบนนีจ้ากเพ่ือนคนหนึ่ง

ในกลุม่ไลน ์พรอ้มออกกฎกติกาการอยู่รว่มกนั

อยา่งสงบสขุในหอ้งไลน ์ดว้ยเพราะอาการส�ำลกั

ขา่วโควิด-19 ทกุวนัและวนัละหลายแชรจ์ากทั่ว

ทกุสารทิศ

	 โดยเฉพาะหลายขา่วท่ีแชรม์า ไมรู่ท่ี้มาจาก

ไหน อย่างไร ย่ิงสรา้งความสบัสน และถา้ใคร 

จิตออ่น มีภาวะเป็นคนต่ืนตระหนกง่ายอยู่แูลว้ 

ย่ิงเลยเถิดไปไดง้า่ยๆ จนอาจเกิดอาการซมึเศรา้  

ย่ิงในหอ้งไลนเ์ป็นคนสงูวยัท่ีอยู่ภาวะอ่อนไหว

ไปกบัทกุเรือ่งราว

ตระหนักรู้แต่ไม่ตื่นตระหนก : บทบาทสื่อ 

ทีค่วรเป็นกับโควดิ-19

	 ภาวะความแตกต่ืนอลหม่านกบัการตาม

หาหนา้กากอนามยั แอลกอฮอล ์เจลแอลกอฮอล์

ลา้งมือ ฟ้าทะลายโจร รวมไปถึงการกวา้นซือ้

สนิคา้อปุโภคบรโิภคในซปูเปอรม์ารเ์ก็ตจนหมด

ของคนไทย ในช่วงเริ่มตน้ ท่ีเชือ้ไวรสัโควิดเริ่ม

แพร่ระบาดในเมืองไทย ไม่สามารถปฏิเสธได้

วา่ภาวะแตกต่ืนดงักลา่ว สื่อเป็นตวัเรง่จากการ

รายงานข่าวท่ีสรา้งความต่ืนตระหนกมากกว่า

สรา้งความตระหนกัรู ้

	 ย่ิงพฤติกรรมการเสพข่าวปัจจบุนัท่ีอยู่ใน

สื่อสงัคมออนไลน ์ย่ิงชว่ยแพรก่ระจายขา่วภาวะ

ความแตกต่ืนอลหมา่นกบัโรคโควิดอยา่งรวดเรว็

ท่ีแชรไ์ปทกุช่องทางการสื่อสาร ดว้ยการส่งต่อ

ความหว่งใยถงึญาตผิูใ้หญ่ พ่ีนอ้ง มวลมิตร

	 ยงัไมน่บัรวมขา่วปลอม ขา่วเทจ็ ขา่วลวง 

ท่ีเขา้มาสวมรอยกับภาวะขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่

ชดัเจนเก่ียวกบัไวรสัโควิด-19 ท่ีเป็นเรือ่งใหมข่อง

โลกใบนี้

	 ขา่วปลอม หรอื Fake News มีทกุวินาที

ท่ีไหลแพรก่ระจายไปพรอ้มกบัการแพรร่ะบาด

ของเชือ้ไวรสัโควิด-19 บนสื่อสงัคมออนไลน ์แต่

เราทกุคนสามารถหยดุยัง้การแพรก่ระจายข่าว

ปลอมโควิด-19 ไดด้ว้ยการตัง้สติ (ย�ำ้ตัง้สติ ลด

อคต)ิ ดว้ยการรูเ้ทา่ทนัขา่วสารท่ีไหลมาสูเ่รา ดว้ย

การอา่นแบบ SPOT คือ Source ตรวจสอบแหลง่

ท่ีมา Profit ขา่วนีมี้ประโยชนก์บัใคร Over ขา่ว

นีน้ �ำเสนอเกินจรงิหรอืไม ่และ Time ขา่วนีเ้ป็น 

ขา่วเก่าหรอืไม ่ เพราะกลยทุธข์อง Fake News 

ท�ำหลายตลบจนเป็น Deep Fake (ตดัตอ่ จน

ดจูรงิ)

	 และท่ีส �ำคญัคือ คนขา่ว ส �ำนกัขา่ว องคก์ร

ขา่ว ไมเ่ป็นแหลง่ในการแพรก่ระจายขา่วปลอม 

COVID-19 เพ่ิมพลังความน่าเช่ือถือไปอีก 

เพราะคนรบัสารเม่ือเช็คว่ามาจากส�ำนักข่าว 

ท�ำใหเ้ขาเช่ือวา่คือขา่วจรงิ

	 สภาการหนงัสอืพิมพแ์หง่ชาต ิสภาวิชาชีพ

ข่าววิทยุและโทรทัศนไ์ทย สมาคมผูผ้ลิตข่าว

ออนไลน ์ไดอ้อกแนวปฏิบตั ิเรือ่ง การใชส้ือ่สงัคม

ออนไลนข์องสือ่มวลชน พ.ศ. ๒๕๖๒ ในหมวด 3 

ขอ้ 10 มีการระบถุงึแนวปฏิบตัใินการใชส้ือ่สงัคม

ออนไลนข์ององคก์รสื่อมวลชน ไดอ้ยา่งนา่สนใจ

	 “พงึจดัระบบ และวเิคราะหเ์นือ้หาจากสือ่ 

สงัคมออนไลน ์อยา่งรูเ้ทา่ทนัขอ้มูล โดยตรวจสอบ 

ขอ้มูลทีไ่ดร้บัมาหลายแหลง่ทีม่า และหาตน้ทาง

ของข้อมูลใหเ้จอก่อนน�ำเสนอข้อมูลจากสื่อ

สงัคมออนไลน ์พงึระวงัในการตรวจสอบข่าวลวง 

ข่าวปลอม (Fake News) และการตกเป็นเครือ่งมอื 

ของกลุ่มเคลือ่นไหวหรือขอ้มูลทีห่วงัประโยชน์

บางอย่างจากสงัคม พึงน�ำเสนอมุมมองจาก 
ทุกฝ่ายในคราวเดียวกนั เพือ่ใหล้ดความเป็น

อคติต่อการรบัขอ้มูล และเคารพสิทธิของผูท้ี่

เกี่ยวขอ้งกบัเรื่อง ค�ำนึงถึงการไม่ละเมิดสิทธิ

ส่วนบุคคล สิทธิมนุษยชน ดว้ยการเลือกใช้

ค�ำ  ภาษา และรูปแบบการน�ำเสนอที่ไม่เป็น 

การเหมารวม เชน่ การใชค้�ำเรยีกทีต่ดัสนิ หรอื 

เหมารวมเป็นกลุม่ การใชค้�ำทีก่ระตุน้ความรูส้กึ

เกลยีดชงัขดัแยง้ (Hate Speech)”

	 พรอ้มกับระบุท่ีมาของแนวปฏิบตัิเรื่องนี ้

วา่ สื่อมวลชนทัง้หนงัสอืพิมพ ์วิทยกุระจายเสยีง 

วิทยุโทรทัศน ์ และเว็บไซตข์่าวสารต่าง ๆ ได้

เขา้ไปใชป้ระโยชนจ์ากการใชส้ื่อสงัคมออนไลน ์

(Social Media) ทัง้ในดา้นการรวบรวมขอ้มลู

ขา่วสาร การน�ำเสนอ และการแสดงความคดิเหน็ 

หรอืการเผยแพรก่ารท�ำงานขององคก์รขา่ว ซึง่มี

ทัง้การใชป้ระโยชนใ์นระดบัองคก์ร ตวับุคคล 

และผสมผสาน เป็นจ�ำนวนมาก

	 ชา้สกันิด ตรวจสอบแหลง่ท่ีมาของขา่วให้

แนช่ดั วา่เป็นขา่วปลอมหรอืไมก่บัคาถา “สรา้ง

ความตระหนกัรูแ้ต่ไม่สรา้งความต่ืนตระหนก: 

บทบาทสื่อท่ีควรเป็นกบัโควิด-19”

	 เพ่ือป้องกันว่า...ทา้ยสุดคนข่าวตกเป็น

เหย่ือในการแพร่การกระจายข่าวปลอมแบบ

ไม่รูต้วั โดยเฉพาะในสถานการณแ์พร่ระบาด

เชือ้ไวรสัโควิด-19 ท่ีก�ำลงัจู่โจมโลกไปกับการ

แพรก่ระจายขา่วปลอมในโลกออนไลน ์ 

1  ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.วิไลวรรณ จงวิไลเกษม รอง
คณบดีฝ่ายวิชาการ และอาจารย์ประจ�ำกลุ่มสาขา
วิชาวิทยแุละโทรทศัน ์ คณะวารสารศาสตรแ์ละสื่อสาร
มวลชน มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์

ส่ือสังคมออนไลน์ภาวะอ่อนไหวกับการ
รายงานข่าวการแพร่ระบาดเชือ้ไวรัสโควิด-19

วิไลวรรณ จงวิไลเกษม1
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ยืนยนัจากผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทยห์รอืหนว่ย
งานรบัผิดชอบโดยตรงเก่ียวกบัสาเหตกุารแพร่
ระบาดของโรคหรือสถานการณ์ภัยสุขภาพ 
รวมถึงวิธีการป้องกัน แกไ้ข และรกัษา” เพ่ือ
น�ำไปสูก่ารบรรเทาความเสียหายและคลี่คลาย
วิกฤตการณ ์นอกจากนี ้ตอ้งศกึษากฎหมาย ขอ้
กาํหนด หรือขอ้ตกลงท่ีบงัคบัใชใ้นภาวะวิกฤต 
เพ่ือมิใหก้ารปฏิบตังิานขา่วกระทบตอ่ประโยชน์
หรอืความปลอดภยัสาธารณะ
	 2. ขอใหร้ฐับาลและหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ใหค้วามส�ำคญัและระมดัระวงัเป็นพิเศษในการ
สื่อสารในภาวะวิกฤติ ในสถานการณท่ี์สงัคม
ตอ้งการขอ้มลูท่ีถกูตอ้งชดัเจน เช่ือถือได ้ไมเ่กิด 
ความสับสน และสร้างความเช่ือมั่นในการ
ด�ำเนินชีวิตและปฏิบตัิตวั

	 3. ขอใหผู้บ้รหิารส�ำนกัข่าวทกุส�ำนกัให้
ความส�ำคญักบัสวสัดภิาพของกองบรรณาธิการ 
ผูส้ื่อขา่วท่ีจะตอ้งปฏิบตังิานขา่ว ลงพืน้ท่ีท�ำขา่ว 
รายงานขา่วในสถานการณโ์รคระบาด ดว้ยการ
วางมาตรการตามกฎควบคมุโรค ประเมินความ
เสี่ยงของสถานท่ี และตอ้งจดัหาอปุกรณป์อ้งกนั
ท่ีเหมาะสม เพ่ือลดความเสี่ยง ไมใ่หต้อ้งตกเป็น
ผูป่้วยตดิเชือ้เสียเอง
	 มาตรการทีถ่กูน�ำมาใช้อย่างไดผ้ลกค็อื  
การประกาศ “Work From Home” โดยใหพ้นักงาน
ทีไ่ม่มคีวามจ�ำเป็นตอ้งเข้าออฟฟิศ สามารถ
กลับไปท�ำงานทีบ่า้นได ้ เพือ่ลดการเดนิทาง 

ออกนอกเคหสถานและการแพร่เชือ้ โดยมี
การน�ำเทคโนโลยมีาช่วยใหร้ะบบการท�ำงาน
ทีส่ามารถเชือ่มโยงกันไดร้ะหว่างบา้นและที่
ท�ำงาน เพือ่ใหท้กุส่วนงานยังคงปฏบิตังิานได้
อย่างตอ่เน่ือง โดยสามารถทีจ่ะประชุมและ
ตดิตอ่กันไดต้ลอด  เป็นกลยุทธท์ีท่�ำใหเ้กดิ 
Social Distance ทีด่ ีและลดความเสีย่งทีจ่ะได้
รับเชือ้ในระหว่างการเดนิทางไปกลับทีท่�ำงาน
	 สว่นสภาการหนงัสือพิมพฯ์ และสมาคม

บทบาทสื่อในภาวะวิกฤต “โควิด-19”
	 สถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรค 
โคโรน่าไวรัสสายพนัธุใ์หม่ 2019 หรือเรียก 
โดยย่อว่า “โรค COVID-19” ชือ่เตม็ คอื Corona-
virus disease 2019 เกดิจากเชือ้ไวรัส SARS  
coronavirus 2 หรือเรียกอกีอย่างว่า SARS- 
CoV-2 ไวรัสนี้ก่อให้เกิดโรคปอดอักเสบ 
มีต้นก�ำเนิดจากเมืองอู่ ฮ่ัน มณฑลหูเป่ย 
สาธารณรัฐประชาชนจนี ถกูเปิดเผยเมือ่ 3  
มกราคม 2563 ตอ่มาองคก์ารอนามัยโลก (WHO) 
ประกาศเมือ่วันที ่12 มนีาคม พ.ศ. 2563 ให ้

การแพร่ระบาดจากไวรัส “โควดิ19” เป็นโรค
ระบาด (Epidemic) คร้ังใหญ่ของโลก (Pan-
demic) อย่างเป็นทางการ มีผู้ติดเชือ้และ 
ผู้เสียชีวิตจ�ำนวนมาก ถึง 2 ล้านคนจาก 
ทั่วโลก 
	 25 มี.ค. 63 พล.อ.ประยทุธ ์จนัทรโ์อชา 
นายกรัฐมนตรี และรมว.กระทรวงกลาโหม 
แถลงการณผ์า่นสถานีโทรทศันร์วมการเฉพาะกิจ 
แหง่ประเทศไทย (ทรท.) ประกาศใชพ้ระราชก�ำหนด 
(พ.ร.ก.) การบริหารราชการในสถานการณ ์
ฉกุเฉิน 2548 ทั่วประเทศ ตัง้แตว่นัท่ี 26 มี.ค.63  
ถึงวนัท่ี 30 เม.ย. 63 และไดย้กระดบัคมุเขม้ 
การระบาดของ “โควิด-19” เม่ือ 2 เม.ย. 63 ดว้ย
การประกาศ ‘เคอรฟิ์ว’ หา้มบุคคลออกนอก
เคหสถานในชว่งเวลา 22.00  –  04.00 น. ทั่วราช 
อาณาจกัร โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 3 เมษายน 2563 
เป็นตน้ไป จนกวา่จะมีค�ำสั่งเปลี่ยนแปลง
            ตอ่มา 6 องคก์รวิชาชีพสือ่มวลชน ประกอบดว้ย 
1. สภาการหนงัสอืพิมพแ์หง่ชาต ิ2. สภาวิชาชีพ
ข่าววิทยุและโทรทัศนไ์ทย 3. สมาคมนักข่าว 
นักหนังสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย 4. สมาคม 
นกัข่าววิทยแุละโทรทศันไ์ทย 5. สมาคมผูผ้ลิต
ข่าวออนไลน ์ และ 6. สหภาพแรงงานกลาง
สื่อมวลชนไทย ไดต้ิดตามสถานการณด์งักลา่ว
ดว้ยความห่วงใย จึงเสนอแนะและเรียกรอ้ง
มายงัฝ่ายตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี้
	 1. ขอให้สื่อมวลชนทุกส�ำนักยึดมั่ น
จริยธรรม โดยน�ำเสนอข้อมูลช่าวสารตาม 
“แนวทางการปฏิบตังิานของสื่อมวลชนในภาวะ
วิกฤต” ในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานใน 
สถานการณโ์รคและภยัสขุภาพ ท่ีอนัตรายรา้ยแรง 
ต่อสุขภาพและชีวิตของประชาชน ซึ่งระบุว่า 
“พงึระมดัระวงัการสรา้งความต่ืนตระหนก จาก
การน�ำเสนอโดยการคาดเดา หรือไม่ไดร้บัการ

นักข่าวนักหนังสือพิมพ์ฯ ได้สั่ งให้เจ้าหน้าท่ี
กลบัไปท�ำงานท่ีบา้น เพ่ือลดความเสี่ยงติดเชือ้
โควิด-19 ตัง้แต ่ 25 มี.ค. 63 เป็นตน้ไปและให้
งดหรอืเลื่อนการประชมุกรรมการ อนกุรรมการ 
คณะท�ำงาน ของทัง้ 2 สมาคม ออกไปก่อนหรอื 
ใชก้ารประชุมผ่านช่องทางออนไลนห์รือระบบ
คอนเฟอรเ์รนซแ์ทน หากมีความจ�ำเป็นเรง่ดว่น
ต้องหารือ เพ่ือไม่ให้กระทบการบริหารงาน 
สมาชิกและองคก์รภายนอก
	 ต่อมารัฐบาลได้จัดตั้งศูนย์บริหาร
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 (โควิด – 19) ศบค. โดยมีนายก
รฐัมนตร ีเป็นผูอ้ �ำนวยการศนูยฯ์
	 ส่วนการแถลงข่าวสถานการณไ์วรัส  
“โควดิ-19” ของศูนยแ์ถลงข่าวโควดิในเวลา 
11.30 น. กเ็ช่นเดยีวกันช่อง NBT 2HD จะ
ปรับเป็นสถานีแม่ข่าย COVID Channel ใน
การแถลงข่าวจากศูนยบ์ริหารสถานการณ ์
โควดิ ท�ำเนียบรัฐบาล ซึง่จะมกีารแถลงเพยีง 
แหง่เดยีว และเพือ่ลดการแออัด การรวมตวั 
ของผู้สื่อข่าวและช่างภาพ ตามมาตรการ 
รัฐบาล จึงขอความร่วมมือสื่อแต่ละส�ำนัก 
ไม่ตอ้งส่งผู้สือ่ข่าว ช่างภาพไปท�ำข่าวเกีย่วกับ 

โควดิทีท่�ำเนียบรัฐบาล แตส่ามารถ ดงึภาพ 
จาก NBT ไปใช้ได้เลย ส่วนภาพน่ิง ทาง 
กรมประชาสัมพันธแ์ละส�ำนักโฆษกจะแชร ์
ภาพและ infographic ในการแถลง ส่งให ้โดย
จะส่ง link ให ้หรือ ตดิตามข้อมูลไดท้ี ่www.
thaigov.go.th  หรือ FB ศูนยข้์อมูล COVID-19
	 ส �ำหรบัขอ้ก�ำหนดในการแถลงข่าวใน
ตึกสันติไมตรี มีข้อปฏิบัติคือ 1. ห้ามกล้อง
ทีวีเขา้ไปถ่าย 2. สื่อเขา้ไปนั่งฟังได ้ เวน้ระยะ
ห่าง ตามเก้าอีท่ี้จัดไว้ 3. ไลน์ส่งค�ำถามไว ้ 
หากใครมีค�ำถาม ใหส้ง่มาในไลนน์ัน้ เจา้หนา้ท่ี 
จะดงึมาถามให ้4. ส �ำนกัโฆษกจะ Live ให ้และ 
ไม่ติดโลโกไ้ทยคู่ฟ้าบนภาพ 5. ช่างภาพน่ิงจะ 
ถ่ายภาพให ้และน�ำลงเวบ็ไซตแ์ละเพจ นอกจากนี ้ 
สาํนักโฆษก สาํนักเลขาธิการนายกรฐัมนตร ี 
ไดอ้อกประกาศมาตรการป้องกันการแพร่เชือ้ 
ไวรสัโคโรนา (โควิด-19)
	 ข้อปฏิบัติสาํหรับสื่อมวลชนท่ีเข้ามา
ปฏิบตัิงานในทาํเนียบรฐับาล จ�ำนวน 6 ขอ้ 1.  
กาํหนดจดุสมัภาษณน์ายกรฐัมนตร ีคณะรฐัมนตร ี 
และผูบ้รหิาร จาํนวน 3 จดุ คือ 1. บรเิวณหนา้ตกึ 
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บญัชาการ 1  2. ตกึนารสีโมสร 3. ตกึสนัตไิมตร ี
2. หา้มสื่อมวลชน เดนิตาม วิ่งตาม หรอืรุมลอ้ม  
นายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี  เ พ่ือขอ 
สมัภาษณ ์ 3. หา้มสื่อมวลชนเขา้ตกึบญัชาการ 
ตึกสนัติไมตรี ยกเวน้กรณีท่ีมีการเชิญ เขา้ไป 
ทาํข่าวเป็นครัง้คราวไป 4. ขอความร่วมมือ
สื่อมวลชนใหป้ระจาํอยู่ในสถานท่ีทาํงานของ
สือ่มวลชน ท่ีจดัไวใ้หท้ัง้ 3 แหง่ เป็นหลกั 5. สาํนกั 
โฆษกจะกาํหนดจดุสาํหรบัการบนัทกึภาพ และ
ใหส้ื่อมวลชน บนัทกึภาพในจดุท่ีกาํหนดเทา่นัน้
	 มรีายงานว่า มผู้ีสือ่ข่าวไดรั้บเชือ้ไวรัส 
“โควิด-19” จากการท�ำหน้าที่ คือ 1. น้อย  
เมอืงนนท ์ 2. อ๊อด สารคาม SMM TV (สือ่มวลชน)  
และ 3. มสิเตอรป๋อง (สือ่มวลชน) ซึง่ทัง้หมดได้
รับการรักษาจนปลอดเชือ้ สามารถกลับบา้น 
ไดแ้ล้ว  โดยเฉพาะ มสิเตอรป๋์อง หรือนายพนิิจ  
พลขัน พธีิกรรายการมวย ตรวจพบตดิเชือ้ 
โควดิ-19 หลังท�ำงานเป็นพธีิกรมวยคูกั่บ แมทธิว  
ดนี ทีส่นามมวยลุมพนีิ เมือ่วันที ่ 6 ม.ีค. ที่
ผ่านมา
	 ขณะเดียวกัน ราชกิจจานุเบกษา ได้
ประกาศเผยแพรพ่ระราชก�ำหนดเม่ือ วา่ดว้ยการ
ประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์พ.ศ. 2563 วนัท่ี 19 
เม.ย. 2563 เพ่ือเป็นการปรบัปรุงกฎหมายเดิม 
คือ ประกาศคณะรกัษาความสงบแหง่ชาต ิฉบบัท่ี  
74/2557 เรือ่ง การประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์

เพ่ือใหเ้ขา้กบัสถานการณก์ารระบาดของโรคตดิเชือ้
ไวรสัโคโรนา 2019 ในปัจจบุนั 
	 ทัง้นี ้ ตามประกาศคณะรกัษาความสงบ 
แหง่ชาต ิฉบบัท่ี 74/2557 ไดว้างหลกัเกณฑก์าร
ปฏิบตัใินการประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกสไ์วโ้ดย
ตอ้งมีผูเ้ขา้รว่มประชมุอยา่งนอ้ยหนึง่ในสามของ
องคป์ระชมุ และยงัคงตอ้งอยูใ่นสถานท่ีเดียวกนั 
ท�ำใหผู้ซ้ึง่ตอ้งเขา้รว่มประชมุในสถานท่ีเดียวกนั 
ดงักลา่วมีความเสีย่งท่ีจะตดิโรคสงูอนัไมส่อดคลอ้ง
กบัการเวน้ระยะหา่งทางสงัคม
	 นอกจากนี ้ หลกัเกณฑเ์ดิมท่ีมีอยู่ยงัได้
ก�ำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มประชมุทัง้หมดตอ้งอยูใ่นราช
อาณาจกัร ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสภาพการท�ำงาน
ทัง้ในภาครฐัและเอกชน ดงัจะเห็นไดจ้ากการท่ี

บรษัิทตา่งๆ ตอ้งเลือ่นประชมุใหญ่สามญัผูถื้อหุน้ 
ออกไปโดยไมมี่ก�ำหนด สถานการณด์งักลา่วจงึ
มีผลกระทบตอ่ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจของ
ประเทศอย่างรุนแรง เป็นกรณีฉกุเฉินท่ีมีความ
จ�ำเป็นรีบด่วนอนัมิอาจจะหลีกเลี่ยงไดใ้นอนัท่ี
จะรกัษาความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ
จงึจ�ำเป็นตอ้งตราพระราชก�ำหนดนี้
	 ส �ำหรบัขอ้ก�ำหนดในมาตราส�ำคญั ไดแ้ก่ 
มาตรา 7 การประชมุผา่นสื่ออิเลก็ทรอนิกสต์อ้ง
เป็นไปตามมาตรฐานการรักษาความมั่นคง 
ปลอดภยัของการประชมุผา่นสือ่อิเลก็ทรอนิกสท่ี์
กระทรวงดจิิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคมก�ำหนด 
มาตรา 9 ในการประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
ผูมี้หนา้ท่ีจัดการประชุมตอ้ง (1) จัดใหผู้ร้่วม 

ประชุมแสดงตนเ พ่ือร่วมประชุมผ่านสื่ อ
อิเล็กทรอนิกสก่์อนร่วมการประชุม (2) จดัให้
ผูร้่วมประชุมสามารถลงคะแนนได ้ ทัง้การลง
คะแนนโดยเปิดเผยและการลงคะแนนลบั (3) 
จดัท�ำรายงานการประชมุเป็นหนงัสือ (4) จดัให้
มีการบนัทกึเสียงหรอืทัง้เสียงและภาพ แลว้แต่
กรณี ของผูร้ว่มประชมุทกุคน ตลอดระยะเวลา
ท่ีมีการประชมุในรูปขอ้มลูอิเลก็ทรอนิกส ์เวน้แต ่
เป็นการประชุมลับ (5) จัดเก็บข้อมูลจราจร
อิเล็กทรอนิกสข์องผูร้่วมประชุมทุกคนไวเ้ป็น
หลกัฐาน
	 มาตรา 11 ใหถื้อว่าการประชมุผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกสต์ามพระราชก�ำหนดนีเ้ป็นการ
ประชุม โดยชอบดว้ยกฎหมาย และหา้มมิให้
ปฏิเสธการรับฟังข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตาม 
พระราชก�ำหนดนี้ เ ป็นพยานหลักฐานใน
กระบวนการพิจารณาตามกฎหมายทัง้ในคดี
แพง่ คดีอาญา หรอืคดีอ่ืนใด เพียงเพราะเหตวุา่
เป็นขอ้มลูอิเลก็ทรอนิกส์
	 **ดรูายละเอียดพระราชก�ำหนดฉบบัเตม็ 
ไดท่ี้ http://www.presscouncil.or.th/archives/ 
5299
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แถลงการณร่์วม 6 องคก์รวชิาชพี
เร่ือง สถานการณร์ะบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 (COVID–19)

จากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 (COVID–19) ท�ำใหมี้ผูต้ดิเชือ้และเสยีชีวิตจ�ำนวนมาก 
ซึง่องคก์ารอนามยัโลก (WHO) ประกาศเม่ือวนัท่ี 12 มีนาคม พ.ศ. 2563 ใหก้ารแพรร่ะบาดจากโรคระบาด (Epidemic) เป็นโรค
ระบาดครัง้ใหญ่ของโลก (Pandemic) อยา่งเป็นทางการ ขณะเดียวกนัรฐับาลไดจ้ดัตัง้ “ศนูยบ์รหิารสถานการณก์ารแพรร่ะบาด
ของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด – 19)” โดยมีนายกรฐัมนตร ีเป็นประธาน

องคก์รวิชาชีพสื่อมวลชน ประกอบดว้ย สภาการหนงัสือพิมพแ์หง่ชาติ สภาวิชาชีพข่าววิทยแุละโทรทศันไ์ทย สมาคมนกัข่าว
นกัหนงัสือพิมพแ์หง่ประเทศไทย สมาคมนกัข่าววิทยแุละโทรทศันไ์ทย สมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน ์ และสหภาพแรงงานกลาง
สื่อมวลชนไทย ไดต้ดิตามสถานการณด์งักลา่วดว้ยความหว่งใย จงึเสนอแนะและเรยีกรอ้งมายงัฝ่ายตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี้

1. ขอใหส้ื่อมวลชนทกุส�ำนกัยดึมั่นจรยิธรรม โดยน�ำเสนอขอ้มลูช่าวสารตาม “แนวทางการปฏิบตัิงานของสื่อมวลชนในภาวะ
วิกฤต” ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบตัิงานในสถานการณโ์รคและภยัสขุภาพ ท่ีอนัตรายรา้ยแรงต่อสขุภาพและชีวิตของ
ประชาชน ซึง่ระบวุา่ “พงึระมดัระวงัการสรา้งความต่ืนตระหนก จากการน�ำเสนอโดยการคาดเดา หรอืไมไ่ดร้บัการยืนยนัจากผู้
เช่ียวชาญทางการแพทยห์รอืหนว่ยงานรบัผิดชอบโดยตรงเก่ียวกบัสาเหตกุารแพรร่ะบาดของโรคหรอืสถานการณภ์ยัสขุภาพ รวม
ถงึวิธีการปอ้งกนั แกไ้ข และรกัษา” เพ่ือน�ำไปสูก่ารบรรเทาความเสยีหายและคลีค่ลายวิกฤตการณ ์นอกจากนี ้ตอ้งศกึษากฎหมาย 
ขอ้กาํหนด หรอืขอ้ตกลงท่ีบงัคบัใชใ้นภาวะวิกฤต เพ่ือมิใหก้ารปฏิบตังิานขา่วกระทบตอ่ประโยชนห์รอืความปลอดภยัสาธารณะ

2. ขอใหร้ฐับาลและหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ใหค้วามส�ำคญัและระมดัระวงัเป็นพิเศษในการสื่อสารในภาวะวิกฤต ในสถานการณ์
ท่ีสงัคมตอ้งการขอ้มลูท่ีถกูตอ้งชดัเจน เช่ือถือได ้ไมเ่กิดความสบัสน และสรา้งความเช่ือมั่นในการด�ำเนินชีวิตและปฏิบตัิตวั

3. ขอใหผู้บ้รหิารส�ำนกัขา่วทกุส�ำนกัใหค้วามส�ำคญักบัสวสัดภิาพของกองบรรณาธิการ ผูส้ื่อขา่วท่ีจะตอ้งปฏิบตังิานขา่ว ลงพืน้
ท่ีท�ำขา่ว รายงานขา่วในสถานการณโ์รคระบาด ดว้ยการวางมาตรการตามกฎควบคมุโรค ประเมินความเสี่ยงของสถานท่ี และ
ตอ้งจดัหาอปุกรณป์อ้งกนัท่ีเหมาะสม เพ่ือลดความเสี่ยง ไมใ่หต้อ้งตกเป็นผูป่้วยตดิเชือ้เสียเอง

4. ขอใหภ้าคประชาสงัคมและประชาชนทั่วไป ระมดัระวงัการสง่ตอ่หรอืแชรข์อ้มลูขา่วสารท่ีอาจจะเป็นขา่วลวง ขา่วปลอม ไมมี่
แหลง่ท่ีมา ไมมี่ความนา่เช่ือถือ ซึง่จะสรา้งปัญหาใหก้บัสงัคมเพ่ิมเตมิ หากไมม่ั่นใจ ขอใหต้รวจสอบขอ้มลูจากหลายๆแหลง่ รวม
ทัง้สื่อมวลชนก่อนทกุครัง้

14 มนีาคม 2563

สภาการหนังสือพมิพแ์หง่ชาติ

สภาวชิาชีพข่าววทิยุและโทรทศันไ์ทย

สมาคมนักข่าวนักหนังสือพมิพแ์หง่ประเทศไทย

สมาคมนักข่าววทิยุและโทรทศันไ์ทย

สมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์

สหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย
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ระบาดของไวรสัโควิด-19 โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
การน�ำเสนอข่าว ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน และความคดิเหน็ของบคุคลในหลาย
มุมมองต่อนโยบายการรบัมือการแพร่ระบาด
ของไวรสัมรณะนีข้องรฐับาล จงึไดจ้ดัปาฐกถา
ในหวัขอ้ “จรยิธรรมสือ่ในภาวะวิกฤตโรคระบาด” 
	 ขณะเดียวกัน เวทีเสวนาก็จะใช้หัวข้อ 
“จรยิธรรมสื่อในภาวะวิกฤตโรคระบาด” เชน่กนั 
 โดยผูร้ว่มอภิปรายจะประกอบไปดว้ยนายแพทย ์
ผูเ้ช่ียวชาญเรื่องโรคระบาด และเป็นผูท่ี้ตอ้ง 
สื่อสารสมัพนัธก์ับสื่อมวลชน นกัวิชาการทาง 
ดา้นนิเทศศาสตร ์ตวัแทนสือ่มวลชนท่ีคร �ำ่หวอด 
กบัข่าวโรคระบาด และตวัแทนภาคประชาชน  
ขณะท่ีผู้ด �ำเนินการเสวนาคือ นายกสมาคม 
ผูผ้ลิตข่าวออนไลน ์ “ระวี ตะวนัธรงค”์ ซึ่งเป็น
ผูห้นึ่งท่ีคลกุคลีอยู่ในแวดวงสื่อสงัคมออนไลน์
มากท่ีสดุ ดงันัน้จะสามารถเสริมขอ้มลูในเวที 
เสวนาใหร้อบดา้น และเป็นประโยชนต์อ่ผูร้ว่มงาน 
มากย่ิงขึน้ และปิดท้ายด้วยการมอบกรอบ
จรยิธรรม เพ่ือตอ้นรบัองคก์รสมาชิกใหม่อย่าง
เป็นทางการ โดยในปีนี ้ มีองคก์รสมาชิกใหม่ 1 
องคก์ร คือ หนงัสือพิมพส์อ่งใต ้จงัหวดัสตลู  

พิมพห์นงัสือ การจดัสง่ และการจดัท�ำเน็ตเวิรค์
โฆษณา 
	 ดา้นการช่วยเหลือผูอ้่าน มีการเสนอให้
รฐับาลเหน็ความส�ำคญัของหนงัสอืพิมพ ์โดยการ
ลดหยอ่นภาษี ส �ำหรบัผูซื้อ้หนงัสือพิมพ ์ เพราะ
ท่ีผ่านมามีการลดหย่อนภาษีส�ำหรับผู้ท่ี ซือ้ 
หนงัสอืประเภทอ่ืน, ปัญหาแผงหนงัสอืมีนอ้ยลง 
หาซือ้หนงัสือพิมพย์าก จงึเป็นอีกปัญหาหนึ่งท่ี
ท�ำใหค้นไมอ่า่นหนงัสอืพิมพ ์อาจแกด้ว้ยการท�ำ
ตูข้ายหนงัสือพิมพ ์ (Vending Machine) ตาม
จดุตา่งๆ ใหม้ากขึน้ และใหส้ภาฯ เป็นตวัแทน
หารือกระทรวงศกึษาธิการ ปลกูฝังใหเ้ด็กอ่าน
หนงัสือพิมพ ์ เหมือนในประเทศญ่ีปุ่ น โดยอาจ
จัดโครงการส่งเสริมการอ่านหนังสือพิมพใ์น
โรงเรยีน ดงัท่ีเคยจดั 
	 ประเดน็การสื่อสารกบัผูล้งโฆษณา พบวา่ 
งบโฆษณาถูกย้ายจากสื่อสิ่งพิมพ์ ไปท่ีสื่อ
ประเภทอ่ืน ดังจะเห็นได้จากปี 2019 ท่ีงบ
โฆษณาหนงัสอืพิมพ ์ลดลงถงึ 24% ดงันัน้จงึตอ้ง
สรา้งความเขา้ใจใหก้บัผูต้ดัสนิใจลงโฆษณาวา่ 
ไมค่วรลดงบโฆษณา เพราะจากการส�ำรวจพบ
วา่ ผูอ้า่นขา่วจากหนงัสือพิมพ ์1 ขา่วจะใชเ้วลา 
15 นาที แต่หากอ่านจากสื่อดิจิทลั จะใชเ้วลา
เพียง 1 นาทีในการอา่น 1 ขา่ว ดงันัน้โอกาสท่ี
จะเหน็โฆษณาของหนงัสอืพิมพจ์งึมีสงูกวา่ และ 
ท่ีผา่นมาพบวา่ บรรดานกัประชาสมัพนัธ ์(พีอาร)์ 
ท่ีจะฝากขา่วประชาสมัพนัธ ์ตอ้งการฝากขา่วลง
ทางหนงัสอืพิมพม์ากกวา่สือ่ออนไลน ์แตไ่มย่อม
ซือ้โฆษณา หากหนงัสอืพิมพอ์ยูไ่มไ่ด ้ตอ่ไปก็จะ
ไมมี่หนงัสือพิมพใ์หล้งขา่ว  
	 ส่วนการโฆษณาเหลา้ เบียร ์ เครื่องด่ืม
แอลกอฮอล ์ ในสหรัฐอเมริกาพบว่า มีสูงถึง  
30 - 40% แต่ในประเทศไทยหา้มโฆษณาใน
สื่อสิ่งพิมพ ์ ขอ้สงัเกตคือ เครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์
ไม่ได้ลดงบประมาณการโฆษณาลง แต่หัน
ไปซือ้โฆษณาทางสื่ออ่ืนๆ แทน   ประเด็นการ
เพ่ิมคณุค่าใหก้บัหนงัสือพิมพ ์ มีขอ้เสนอใหจ้ดั
แคมเปญ “หนงัสอืพิมพไ์มมี่วนัตาย” โดยการน�ำ
บคุคลส�ำคญั ไมว่า่จะเป็น นายกรฐัมนตร ี รอง
นายกฯ หรือนักธุรกิจใหญ่ๆ มาท�ำแคมเปญ
ว่า “ผมอ่านหนงัสือพิมพท์กุวนั” เพ่ือใหเ้ห็นว่า 
หนงัสือพิมพย์งัมีความส�ำคญัอยู่ หนงัสือพิมพ์
ตอ้งมีสิ่งท่ีหาไมไ่ดใ้นสื่อทั่วไป เชน่ ขา่วท่ีดีกวา่ 
ลกึกวา่ มีความน่าเช่ือถือกวา่ จนท�ำใหค้นตอ้ง
ควกัเงินซือ้หนงัสือพิมพ์
	 ส �ำหรบัผูเ้ขา้รว่มฝ่ายสภาการหนงัสอืพิมพฯ์  
ประกอบดว้ย 1. นายชวรงค ์ ลิมป์ปัทมปาณี 
ประธานสภาการหนงัสอืพิมพฯ์  (อ่านตอ่หน้า 12)

  23 ปีสภาการฯ      (ตอ่จากหนา้ 1)
 วนัศกุรท่ี์ 3 ก.ค.นี ้   
	 นบัเน่ืองจากปี 2540 จวบถงึวนันี ้“สภาการ 
หนังสือพิมพแ์ห่งชาติ” มีอายุครบ 23 ปีแลว้  
วนัท่ี 4 ก.ค. 2540 วนัท่ีสือ่มวลชนไดร้วมตวักนั เพ่ือ
ก่อตัง้สภาการหนงัสอืพิมพแ์หง่ชาต ิโดยเจา้ของ 
กิจการหนงัสอืพิมพแ์ละบรรณาธิการหนงัสอืพิมพ ์
ฉบบัภาษาไทย และภาษาตา่งประเทศ จ�ำนวน
ทัง้สิน้ 32 ฉบบั รวมทัง้องคก์รวิชาชีพสื่อมวลชน
ดา้นหนงัสอืพิมพ ์10 องคก์ร ไดร้ว่มกนัลงนามใน
บนัทกึเจตนารมณจ์ดัตัง้ “สภาการหนงัสือพิมพ์
แหง่ชาต”ิ เพ่ือเป็นองคก์รก�ำกบัดแูลกนัเอง และ 
สง่เสรมิเสรภีาพและความรบัผิดชอบ ยกระดบั 
ผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์และกิจการ
หนงัสือพิมพใ์หดี้ย่ิงขึน้ 
	 ดังนั้นในวาระโอกาสครบรอบ 23 ปีนี ้ 
สภาการหนงัสือพิมพแ์หง่ชาต ิจงึไดจ้ดักิจกรรม
เพ่ือเผยแพร่บทบาทของสภาการหนงัสือพิมพ์
แหง่ชาต ิในฐานะองคก์รสือ่ท่ีเป็นอิสระท�ำหนา้ท่ี 
ก�ำกับดูแลด้านจริยธรรมขึน้ในวันศุกร ์ท่ี  3 
กรกฎาคม 2563 ณ อาคารสมาคมนักข่าว 
นกัหนงัสือพิมพแ์หง่ประเทศไทย
	 การจดักิจกรรมครัง้นี ้ มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือ 
เป็นการเผยแพรบ่ทบาทของสภาการหนงัสอืพิมพ ์
แห่งชาติ ในฐานะองคก์รวิชาชีพสื่อท่ีเป็นอิสระ 
ท�ำหนา้ท่ีก�ำกบัดแูลดา้นจรยิธรรม ภายใตห้ลกัการ 
“ก�ำกบัดแูลกนัเอง” เสรมิสรา้งศกัยภาพ ทกัษะ
และจิตส�ำนึกใหก้บัสื่อมวลชนในการท�ำหนา้ท่ี
ตามกรอบจรยิธรรมแหง่วิชาชีพ สรา้งศกัยภาพ 
ส่งเสริมและสนับสนุนงานด้านจริยธรรมสื่อ 
และกลไกในการก�ำกบัดแูลดา้นจรยิธรรมสื่อให้
มีความเขม้แข็ง ทัง้ภายในองคก์ร และบคุลากร
สือ่มวลชน และเป็นการผลกัดนัใหเ้กิดการปฏิรูป
สื่อภาครฐั และเอกชน ทัง้ในระดบับคุคล และ
ระดบัองคก์ร เพ่ือใหต้ระหนกัถึงบทบาท และ
ความรบัผิดชอบของวิชาชีพสือ่ท่ีมีตอ่สงัคม และ
ประเทศชาติ
	 ส �ำหรบักิจกรรมส�ำคญัในวนัครบรอบ 23 ปี
สภาการหนงัสอืพิมพแ์หง่ชาต ิคือการจดัประชมุ
องคก์รสมาชิกในสว่นภมิูภาค ซึง่ถือวา่ในหนึง่ปี
จะมีโอกาสไดพ้บปะพดูคยุ ชีแ้จงการด�ำเนินงาน
ของสภาการหนงัสอืพิมพฯ์ พรอ้มกบัการรายงาน
สถานการณส์ื่อ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นตาม
แนวทางการก�ำกบัดแูลกนัเอง 
	 สว่นกิจกรรมท่ีเป็นหวัใจของงานครบรอบ 
23 ปีครัง้นี ้ คือ การจดัปาฐกถาพิเศษ โดยปีนี ้
คณะกรรมการสภาการหนงัสอืพิมพฯ์ ไดเ้ลง็เหน็ 
ถงึบทบาทหนา้ท่ีของสื่อมวลชนในชว่งท่ีเกิดการ 

สภาการหนังสือพิมพฯ์ เขา้พบผูบ้ริหารเครือ
บางกอกโพสต ์ ซึ่งเป็นหนึ่งในสมาชิกของสภา
การหนงัสือพิมพฯ์ น�ำโดยนายจิรทศัน ์ นิวฒัน์
ภมิูนทร ์ รกัษาการหวัหนา้เจา้หนา้ท่ีบรหิารฝ่าย

ปฏิบัติการธุรกิจหนังสือพิมพ ์ เพ่ือหารือแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นและรว่มกนัเสนอแนวทาง
การพฒันาสื่อสิ่งพิมพ ์ ภายใตห้วัขอ้ ปี 2563 
จะเกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรบา้ง และสื่อจะอยู่
กนัอยา่งไร
	 ประเดน็ท่ีมีการหารอืครัง้นี ้คือความรว่มมือ
ทางธรุกิจโดยเหน็วา่ หนงัสอืพิมพใ์นยโุรปหลายแหง่ 
มีการลงทนุรว่มกนัในการซือ้แท่นพิมพ ์ เพ่ือลด
ตน้ทนุในการพิมพห์นงัสือ มีการรวมตวักนัของ
หนงัสือพิมพ ์ เพ่ือใหเ้กิดอ�ำนาจการต่อรองกบั
เอเยนซ่ี ในการตดัสนิใจซือ้โฆษณากบัขอ้เสนอ
ใหส้ภาการหนงัสือพิมพฯ์ช่วยประสานงานกบั
ส�ำนกัพิมพต์่างๆ เพ่ือช่วยเหลือกนัในเรื่องการ

  จุดพลุ       ตอ่จากหนา้ 1



12

จะเนน้เบือ้งหลงั เบือ้งลกึ ขายเนือ้หาท่ีแตกตา่ง 
ไมมี่ใหอ้า่นในออนไลน ์นกัขา่วหนงัสอืพิมพต์อ้ง
ท�ำงานหนกัขึน้ เนน้ท�ำเนือ้หาใหแ้ตกตา่ง
	 เครือเนชั่นฯ เช่ือว่า หนงัสือพิมพย์งัมีจดุ
แข็งท่ีลกูคา้เช่ือมั่นในภาพลกัษณท์างสงัคม จงึ
ตอ้งการน�ำเสนอข่าวเพ่ือหวงัผล CSR แต่ไม่
ลงโฆษณา โดยมุ่งโฆษณาไปท่ีสื่อใหม่ จงึตอ้ง
ปรบัรูปแบบการขายโฆษณา ส่วนพนักงานก็
เป็นปัญหาของวงการหนังสือพิมพท่ี์ปัจจุบัน
หาคนรุน่ใหมม่าท�ำงานยาก โดยขอใหส้ภาการ 
หนงัสือพิมพฯ์ เป็นหลกัในการผลกัดนัรฐับาล 
เรือ่งภาษีกระดาษ หรอืการรวมกนัเพ่ือลดตน้ทนุ
การผลิต ท�ำอย่างไรให ้ “หนังสือพิมพต์ายชา้
ท่ีสดุ” คนในวงการเอง รวมถึงนกัวิชาการดา้น
สื่อฯ ไมค่วรพดูตามกระแส ไปซ�ำ้เตมิวา่ “คนไม่
อา่นหนงัสือพิมพแ์ลว้” รวมถงึการจดัท�ำวิจยัวา่ 
สือ่กระดาษยงัมีความจ�ำเป็นหรอืมีคณุคา่ในการ
สง่เสรมิการอา่นตอ่สงัคมไทยอยา่งไร?
	 ก่อนหนา้นี ้ประธานสภาการหนงัสอืพิมพฯ์  
ได้น�ำคณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนา 
กิจการสือ่ สภาการหนงัสอืพิมพฯ์ เขา้พบผูบ้รหิาร 
ส�ำนกัข่าว “สยามกีฬา” เพ่ือหารือในประเด็น
เดียวกนั โดยไดข้อ้สรุปว่า ปัจจุบนัสยามกีฬา 
ปรบัตวัมาใหบ้ริการงานพิมพแ์ละจดัจ�ำหน่าย
หนงัสือพิมพม์ากขึน้ และสิ่งท่ีตอ้งการใหส้ภา
การฯ ช่วยก็คือ ขอใหร้า้น 7 - 11 อยา่ปิดแผง
หนงัสือ แตปั่จจบุนัถกูปิดบุ๊คสไมล/์ศนูยส์ง่รา้น
หนงัสือหายไปมาก และจดุขาย น.ส.พ.ก็เลก็ลง
มาก และหากถา้รฐับาลสนบัสนนุการส่งเสริม 
การอ่าน จะช่วยให้หนังสือพิมพ์อยู่รอดได ้
มากขึน้
 	 นอกจากนี ้สภาการฯ จะตอ้งเป็นตวัหลกั 
เขา้มาจดัการเรื่องจดุจ�ำหน่ายหนงัสือพิมพ ์ ทกุ
ฉบบัรวมกนั มีเทคโนโลยีมาชว่ย ให ้น.ส.พ.คง
อยู่  เพราะทุกวันนี ้แผงหนังสือหายไปมาก 
“หนงัสือพิมพมี์ แตไ่มมี่แผงขาย” ดา้นโรงพิมพ ์
ก็ตอ้งมาชว่ยกนั เพ่ือลดตน้ทนุ โดยรฐัตอ้งชว่ย
ลดคา่กระดาษ ลดภาษี ช่วยกลุม่ผูส้งูอายท่ีุยงั
อ่านหนงัสือ สภาการฯ ตอ้งรวมพลงัไปต่อรอง
กับรฐั เพราะปัจจุบันนีร้ฐับาลไม่ส่งเสริมการ

อ่านหนังสือ จึงตอ้งช่วยกันแก้ปัญหานี ้ “คน
หนงัสือพิมพ ์ ตอ้งท�ำใหเ้ห็นวา่ หนงัสือพิมพย์งั
ส �ำคญั เราอยา่ดสิเครดติกนัเอง” และ นสพ.ยงั
ไดเ้ปรยีบท่ีความเช่ือถือจากการเขา้ถงึแหลง่ขา่ว 
มา Comments ในประเดน็ตา่งๆ จงึตอ้งรกัษา
จดุนีไ้ว ้และท�ำใหเ้ป็นจดุขายท่ีส�ำคญั  

 อบรมพฒันาเวบ็ข่าวภมูภิาค  (ตอ่จากหนา้ 1)

ยุคดิจิทัล โดยมีสื่อภูมิภาคจากทุกภาคทั่ ว 
ประเทศ รว่มโครงการ “การอบรมพฒันาเวบ็ไซต ์
ขา่วภมิูภาค” จดัระหวา่งวนัท่ี 12 - 13 มีนาคม 
2563 ท่ีห้องประชุมอิศรา อมันตกุล ชั้น 3  
สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์หง่ประเทศไทย 
โดยมี นายชวรงค์ ลิมปัทมปาณี ประธาน 
สภาการหนงัสือพิมพแ์หง่ชาติ เป็นประธานเปิด
การอบรม และไดมี้การเชิญวิทยากร มาแนะน�ำให้
ความรู ้ถ่ายทอดเทคนิคกนัมากมาย
	 นางสาวชตุินธรา วฒันกลุ ผูอ้ �ำนวยการ
ฝ่ายสื่อใหม ่สถานีโทรทศัน ์PPTV 36 HD และ
ท่ีปรึกษานายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์
(SONP) กลา่ววา่ ในปัจจบุนัสื่อมวลชนอาจจะ
ไม่เขา้ใจว่านอกจากผลิตคอนเทนตแ์ลว้ยงัตอ้ง
มีเรือ่งการตลาดเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย เก่ียวอะไร
กบัการท�ำหนา้ท่ีสื่อมวลชนเน่ืองจากการตลาด
เป็นเรือ่งของธรุกิจท�ำไมถงึตอ้งใชเ้รือ่งการตลาด
กับการท�ำข่าวดว้ยในอดีตมีแค่สื่อกระแสหลกั 
การตลาดตอ้งไปพึ่งสื่อ แต่เด๋ียวนีส้ื่อตอ้งพึ่ง
การตลาดเม่ือเทคโนโลยีตา่งๆ เปลี่ยน ภมิูทศัน์
สื่อเปลี่ยนเน่ืองจากออนไลน ์หรอือินเทอรเ์น็ตท่ี
เขา้มา ท�ำใหค้นเราสื่อสารกนัไดม้ากขึน้ ท�ำให้
สื่อสารไดต้ลอดเวลาทกุท่ีทกุเวลา เพราะฉะนัน้
สื่อจ�ำเป็นตอ้งรูด้ว้ยวา่ชอ่งทางไหนเป็นชอ่งทาง
ท่ีจะสามารถสื่อสารถึงคนท่ีอยู่ท่ีต่างๆ เฟซบุ๊ก 
ทวิตเตอร ์ หรือช่องไหน นอกจากรูจ้กัช่องทาง
แลว้ ยงัตอ้งรูจ้กัคนท่ีเป็นผูอ้า่นของเราดว้ย วา่
ผูอ้า่นของเราเป็นใคร ชอบอะไร อยากอา่นคอน
เทนตป์ระเภทไหน
	 “เม่ือเทคโนโลยีเขา้มา ก่อใหเ้กิด User 
Generate Content หรือใคร ๆ ก็ไดเ้ขา้มาท�ำ
ข่าว เกิดค�ำว่า Citizen Reporter หรอืนกัข่าว
ประชาชน เพราะเทคโนโลยีการสื่อสารท�ำใหค้น
ทกุคนสามารถสง่ขอ้มลูขา่วสารไปยงัออนไลนไ์ด ้
เกิดเพจตา่งๆมากมาย แลว้ธรุกิจเราจะอยูร่อดได้
อยา่งไร”
	 ปัจจบุนัมีอินเทอรเ์น็ต ยสูเซอร ์ 57 ลา้น 
เฉลี่ยการใชอิ้นเตอรเ์น็ต     (อ่านตอ่หน้า 13)
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2. น.ส.นาตยา เชษฐโชตริส รองประธานสภาการ 
หนังสือพิมพ์ฯ 3. นายชาย ปถะคามินทร ์
เลขาธิการสภาการหนงัสอืพิมพฯ์ 4. นายสวิชย ์ 
บ�ำรุงสุข กรรมการ และประธานคณะอน ุ
กรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ฯ  สภาการ 
หนังสือพิมพฯ์ 5. นายอุดมธิปก ไพรเกษตร  
อนกุรรมการฝ่ายสง่เสรมิและพฒันากิจการสื่อ  
สภาการหนังสือ พิมพ์ฯ  6 .  นายสืบศักดิ ์ 

สืบภกัดี อนุกรรมการฝ่ายส่งเสริมและพฒันา 
กิจการสือ่สภาการหนงัสอืพิมพฯ์ 7. นายธาราวฒิุ  
สืบเชือ้ อนุกรรมการฝ่ายส่งเสริมและพัฒนา 
กิจการสื่อสภาการหนงัสือพิมพฯ์ 8. นายเสด็จ  
บนุนาค ผูจ้ดัการโครงการสภาการหนงัสอืพิมพฯ์ 
	 ส่วนผูแ้ทนฝ่ายบางกอกโพสต ์ ประกอบ
ดว้ย 1. นายจิรทศัน ์ นิวฒันภ์มิูนทร ์ รกัษาการ 
หัวหนา้เจา้หนา้ท่ีบริหารฝ่ายปฏิบตัิการธุรกิจ 
หนงัสอืพิมพ ์2. นายศนูยร์ฐั บญุยมณี บรรณาธิการ
หนงัสอืพิมพบ์างกอกโพสต ์3. นายวฒิุ นนทฤทธ์ิ 
บรรณาธิการโพสตท์เูดย์
	 ตอ่มานายชวรงค ์ลมิป์ปัทมปาณี ประธาน 
สภาการหนังสือ พิมพ์แห่ งชาติ  น�ำคณะ
อนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนากิจการสื่อ 
สภาการหนังสือพิมพฯ์ เขา้พบผูบ้ริหารเครือ
เนชั่ น ซึ่ง เป็นหนึ่งในสมาชิกของสภาการ 
หนงัสือพิมพฯ์ มีนายสมชาย มีเสน ประธาน
เจา้หนา้ท่ีบริหารฯ ร่วมพูดคุยและแลกเปลี่ยน 
ความคดิเหน็เสนอแนวทางการพฒันาสือ่สิง่พิมพ ์ 
เพ่ือหารอืถึงแนวทางการอยู่รอดของสื่อในยคุนี ้ 
โดยความรว่มมือระหวา่งองคก์รสื่อ และองคก์ร
สมาชิก
	 ทั้งนี ้ ประเด็นท่ีมีการหารือในส่วนของ
สภาการฯ  ประกอบดว้ยเรื่องขอใหร้ฐัช่วยซือ้
หนงัสอืพิมพส์ง่เสรมิการอา่น เชน่ ประเทศญ่ีปุ่ น 
เป็นตน้ ปัญหาเรื่องจ�ำนวนแผงหนังสือลดลง
ไปมาก ขณะท่ีรา้นเอเยนตก็์หายไปดว้ย, การ
โฆษณาในหนงัสือพิมพล์ดลงไปมาก, การท�ำ
หนงัสอืพิมพเ์พ่ือลกูคา้รุน่เก่า แตก็่ตอ้งหาลกูคา้
รุน่ใหมด่ว้ย ขณะท่ีขา่วออนไลน ์อยา่ไปหวือหวา
ตามโซเชียล 
	 ตวัแทนฝ่ายเครอืเนชั่นใหค้วามเหน็วา่ ตอ้ง
ระวงัไม่ใหก้ระแสโซเชียลท�ำลายหนังสือพิมพ ์
และต้องไม่หยุดน่ิง “ถ้าหยุดน่ิง เท่ากับรอ 
วนัตาย” ดงันัน้ เนชั่นฯ จะเนน้ Contents พรอ้ม
เพ่ิมกราฟิค จัดรูปแบบใหน้่าอ่าน สนองตอบ
คนรุน่ใหม ่เชน่ อินโฟ กราฟิค เปิดหนา้ขา่ว เปิด
ตลาดใหม ่เชน่ ECC ขณะท่ีขา่วของกรุงเทพธรุกิจ 



ส�ำนักข่าว ในการใหบ้ริการเนือ้หาผ่านไลนท์ู
เดย ์ ก่อนท่ีจะมีการเจรจาท�ำสัญญากับไลน ์
เพ่ือใหข้่าวจากแต่ละส�ำนกักระจายการเขา้ถึง 
ผู้อ่าน โดยฐานผู้ใช้งานไลน์โดยรวมมีอยู่
ประมาณ 50 ลา้นบญัชี
	 “ขณะนีป้ระเทศไทยมีประชาชนประมาณ 
70 ลา้นคน และมี Internet User ประมาณ 
75% หรือประมาณ 52 ลา้นคน โดยมีการใช้
อินเทอรเ์น็ต 9 ชั่วโมง/วนั ความหมายคือเราใช้
อินเตอรเ์น็ตในการท�ำงานทกุวนั ตัง้แตต่ื่นขึน้มา 
มีคนดทีูวีออนไลน ์3.3 ชั่วโมง ฟังเพลง 1 ชั่วโมงครึง่ 
และเล่นเกมอีก 1.43 ชั่วโมง ดงันัน้เราควรท�ำ
คอนเทนตช์นิดไหน ใหเ้หมาะกบัสิ่งท่ีผูบ้ริโภค
ใหค้วามสนใจ”
	 สิง่ท่ีตอ้งรูใ้นการท�ำโซเชียลมีเดีย คือ 1. คูแ่ขง่ 
คือใคร 2. ลกูคา้คือใคร 3. ลกูคา้ดหูรอืบรโิภค
อะไร 4. อยูแ่พลตฟอรม์ไหน ตอ้งมีตวัชีว้ดัวา่ใน
เวบ็ไซตมี์คนเขา้ดเูทา่ไหร ่ดวูา่ Traffic Source 
มาจากไหน แบ่งเป็น 1. Direct คือการพิมพ ์
URL ของเวบ็ไซตโ์ดยตรง 2. การท่ีมีคนเอาลงิก์
เวบ็ไซตไ์ปแชร ์3. จาก Social Media 4. Device 
ซึง่จากขอ้มลูจะใชโ้ทรศพัทมื์อถือเขา้ชมเวบ็ไซต์

ตา่ง ๆ  มากท่ีสดุ  ดงันัน้จงึตอ้งท�ำหนา้เวบ็ไซตใ์ห้
รองรบักบัหนา้จอมือถือ 
	 เม่ือเผยแพรค่อนเทนตแ์ลว้ ลองคน้หาใน 
เสิรช์เอนจิน้ดูว่าเจอคอนเทนตข์องเราหรือไม ่
ตอ้งใสคี่ยเ์วิรด์โดยเรียงจากซา้ยไปขวาหรือบน 
ลงล่าง 5 ค�ำแรก จะมีความส�ำคญัท่ีสดุ เช่น  
ตอ้งการใหค้น้เจอ COVID – 19 และ โคราช  
ความหมาย คือ คนเป็น COVID – 19 ท่ีโคราช
                นายกา้วโรจน ์กลา่ววา่ การสรา้งเนือ้หา
ขา่ว การน�ำเสนอผา่นชอ่งทางออนไลน ์การเขา้
ถึงผูอ้่านไดม้ากท่ีสดุ เพ่ือเป็นผูน้ �ำเนือ้หาข่าว 
ผูบ้รหิาร หรอื ผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งดวูา่ท่ี 1 เขาท�ำ
อยา่งไร แลว้น�ำมาปรบัใช ้ยกตวัอยา่งเชน่ เขา้ไป
ดเูว็บไซตไ์ทยรฐั ดวู่าจดัหนา้อย่างไร เวลาเขา้
ผา่นมือถือเป็นอยา่งไร วางรูปแบบไหน หากเรา
สรา้งเว็บข่าวขึน้มาคนจะเห็นข่าวเราจากอะไร 
สมมติวา่เป็นเวบ็ขา่ว TNN ตอ้งท�ำอยา่งไรก็ได้
ใหค้นนกึถึงข่าว TNN ลกูคา้ Direct มีคา่มาก

	 นายสนิุตย ์เชรษฐา จาก Change Fusion หนึง่ใน 
ทีมพฒันาระบบกลา่ววา่ ขา่วสารในชว่งการระบาดของ
ไวรสั Covid-19 พบว่าตน้ตอของข่าวลวงนัน้มาจาก 
หลากหลายแหล่งท่ีมีรูปแบบแตกต่างกนั เม่ือแชรแ์ลว้ 
ท�ำใหก้ระแสกระจายออกไปอยา่งรวดเรว็ ขณะเดียวกนั 
ก็มีกลุม่ของผูท้ �ำหนา้ท่ีชว่ยตรวจสอบความถกูตอ้ง (cor-
rector) ของขอ้มลูดงักลา่วดว้ย ย่ิงมีจ�ำนวนมากก็ท�ำให้
ข่าวลวงก�ำลงัอ่อนลง ดงันัน้หากสรา้งระบบนิเวศของ
การจดัการข่าวลวง ใหค้นช่วยกนัตรวจสอบไดม้าก จะ
ลดขา่วลวงไดใ้นท่ีสดุ
	 เครือข่ายพลเมือง ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุน
การสรา้งเสริมสุขภาพ (สสส.), ส �ำนักงานกองทุน
พัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์,  Center for 
Humanitarian Dialogue (HD), Friedrich Nau-

mann Foundation for Freedom (FNF), ด�ำเนินการ
โดย ChangeFusion และ OpenDream มลูนิธิเพ่ือ 
ผูบ้รโิภค และ ไวซไ์ซท ์(ประเทศไทย) จงึไดเ้ปิดตวัเวบ็ไซต ์
https://cofact.org และ line Chatbot “Cofact” ซึง่เป็น
พืน้ท่ีเพ่ือใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ไปตรวจสอบขอ้มลูขา่วสาร
วา่เป็นขา่วลวงหรอืไม ่เป็นการใชเ้ทคโนโลยีภาคพลเมือง 
(Civic Tech) เช่ือมกบังานเชิงข่าวดา้นวารสารศาสตร ์
(Journalism) โดยมีกองบรรณาธิการรว่มกบัอาสาสมคัร
คดักรองขา่ว
	 “เป้าหมายคืออยากใหก้ารตรวจสอบมาจากทัง้
กลุม่ประชาชนทั่วไปท่ีเป็นคนใชง้าน หวัใจส�ำคญัคือการ
สรา้งการมีสว่นรว่ม คนสามารถเขา้มาตรวจสอบไดง้า่ยๆ 
ไมต่อ้งเสยีเวลาสบืคน้มาก เม่ือพบขอ้เทจ็จรงิแลว้อยาก
ใหแ้ชรต์อ่ใหค้นอ่ืนรบัทราบดว้ย ขอ้มลูนัน้ไมจ่ �ำเป็นตอ้ง
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั อาจมีทัง้จริง ไม่จริงและยงั
ตรวจสอบไม่ได ้ แต่เครื่องมือนีจ้ะท�ำใหเ้ครือข่ายต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งจ�ำนวนมากไดเ้ก็บขอ้มลูและแชรฐ์านขอ้มลู
กลางท่ีก�ำลงัเป็นกระแสเพ่ือตรวจสอบขา่วลวงได ้รวมทัง้ 
การวิเคราะหห์าตน้ตอแหลง่ก�ำเนิดขา่วลวง”
	 ระบบโคแฟค จะใหผู้ท่ี้ตอ้งการตรวจสอบ หรอื หา
ขอ้เท็จจรงิท่ีถกูตอ้งจากข่าวสาร บทความ ท่ีไดร้บัจาก
สื่อตา่งๆ โดยเขา้ไปตรวจสอบได ้2 ชอ่งทาง คือ 1. ผา่น
เวบ็ไซต ์cofact.org 2. ใน LINE @cofact โดยชอ่งทาง 
บนเว็บไซต ์ ใหผู้ใ้ชง้านท�ำการสมัครสมาชิก แลว้จะ 
สามารถ Post หรอื Comment ขา่วหรอืบทความ และ

เนือ้หาท่ีถกูสง่เขา้ตรวจสอบนัน้ จะใชก้ลไกของกลุม่สมาชิก 
และเครือข่าย Comment ต่อค�ำถามข่าว บทความท่ี
โพสตน์ัน้ มีลกัษณะเป็นอยา่งไรโดยมีตวัเลือก ดงันี ้
	 1 มีเนือ้หาท่ีเป็นจริงทัง้หมด (หมายถึง เรื่องนีมี้
ขอ้มลูหรอืแหลง่อา้งอิงท่ีนา่เช่ือถือวา่จะเป็นความจรงิ)
	 2. มีเนือ้หาท่ีเป็นจรงิบางสว่น (หมายถงึ เรือ่งนีมี้
เนือ้หาบางสว่นเป็นจรงิ แตบ่างสว่นก็ไมจ่รงิ หรอืยงัไมรู่)้
	 3. มีเนือ้หาท่ีหลอกลวง (หมายถึง เรื่องนีไ้ม่เป็น
ความจรงิ หรอืมีขอ้มลูท่ีคลาดเคลื่อนจากความจรงิ)
	 4. ไมอ่ยูใ่นขอบเขตการตรวจสอบ (หมายถงึ เรือ่ง
นีไ้มใ่ชข่า่วท่ีอยูใ่นวิสยัท่ีจะตรวจสอบได)้
	 5. มีความเหน็สว่นตวั (หมายถงึ เรือ่งนีเ้ป็นความ
คดิเหน็สว่นตวั ไมใ่ชส่ิ่งท่ีกลา่วอา้งวา่เป็นขอ้เทจ็จรงิ)
	 ส �ำหรบัชอ่งทาง ไลน ์ใหท้ �ำการเพ่ิม @cofact เป็น
เพ่ือน แลว้สง่ขอ้ความ ท่ีสงสยัเขา้ไปในระบบ Cofact จะ
ท�ำการดงึขอ้มลูท่ีเคยมีคนกลา่วถงึไวใ้นระบบออกมาให้
ตรวจสอบ ถา้ใน Cofact มีขอ้ความคลา้ยกบัท่ีสงสยั จะ
ปรากฏตวัอย่างขอ้ความใหเ้ลือก เลื่อนไปดขูอ้ความท่ี
สนใจ ถา้ตอ้งการดรูายละเอียด กด เลือก โดยแชทบอท
จะสรุปใหด้วูา่ขอ้ความท่ีเลอืกนี ้มีคนใหค้วามเหน็วา่จรงิ
หรอืหลอกลวงก่ีความเหน็ และมีตวัอยา่งแตล่ะความเหน็
ใหด้ ูหากตอ้งการอา่นความเหน็ใด กด อา่นความเหน็นัน้ 
หากคน้หาข่าวลวงในระบบแลว้ไม่พบ แสดงว่ายงัไม่มี
ใครพดูถงึในประเดน็นี ้ระบบจะขึน้ลงิก ์ใหไ้ป Post ตัง้
หวัขอ้ใหมท่ี่ https://cofact.org
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 อบรมพฒันาเวบ็ข่าวภมูภิาค  (ตอ่จากหนา้ 12)

10 ชั่วโมง คนอ่านข่าวจากเฟซบุ๊กเป็นหลัก     
แลว้เว็บไซตเ์รายงัจ�ำเป็นตอ้งมีหรอืไม่ ค �ำตอบ
คือ ตอ้งมี เพราะเวบ็ไซตเ์ป็นของๆ เราเอง เฟซบุก๊ 
ไม่ใช่ของเรา วันดีคืนดีเขาอยากจะเปลี่ยน 
อะไรก็ได ้ ดังนั้นจึงตอ้งรูวิ้ธีการให้คนเข้ามา 
ท่ี เว็บไซต์เรา โดยการสื่อสารยุคปัจจุบัน 
พฤติกรรมผูใ้ชง้านจะใชไ้ลนใ์นการแชทคยุกนั 
ความบนัเทิง คนเริม่ไปดยูทูปูมากขึน้ ดไูลนที์วี 
ฟังเพลงผ่าน JOOX ทุกอย่างเปลี่ยนไปหมด
แลว้ ทีวีอาจจะเป็นแค่จอเฉยๆ ไม่ไดด้เูนือ้หา
ทีวีตามช่องต่างๆ ผ่านทางทีวี แต่ไปเปิดแอพ
พลเิคชั่นแทน
	 ส่วนนายกา้วโรจน ์ สุตาภักดี ท่ีปรึกษา 
นายกสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ และรอง 
ผูอ้ �ำนวยการ TNN Digital Media กล่าวว่า  
จากงาน Socia l  Award 2020 พบว่า  
ในไลนท์ูเดย ์ ผูใ้ชง้านมีพฤติกรรมการเขา้ชม 
ข่าวมากขึน้ โดยเปิดอ่านข่าวจากไลน์ทูเดย์
ประมาณ 4 หนา้ สามารถเทียบเทา่กบัการอา่น 
พอ็กเก็ตบุ๊ค 9 เลม่/ปี โดยเป็นผลมาจากเจรจา
รว่มกนัระหว่าง บรษัิท ไลน ์ ประเทศไทย และ


