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บทคดัย่อ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือส ารวจพฤติกรรมการบริโภคข่าวผา่นส่ือดั้งเดิมและส่ือใหม่ของคนต่างวยัใน

สังคมไทย  2) เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของคนต่างวยัในสังคมไทยต่อข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือดั้งเดิมและส่ือใหม่  และ 3) 

เพ่ือศึกษาแนวโน้มการบริโภคข่าวของคนต่างวยัในสังคมไทยผ่านส่ือดั้ งเดิมและส่ือใหม่ โดยใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิง
ส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional Survey) เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยั  
ไดแ้ก่  กลุ่มวยัเรียน  กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโส  จากทั้งหมด 5 ภูมิภาค ไดแ้ก่  ภาคเหนือ  ภาคตะวนัออก  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  ภาคใต ้และภาคกลาง รวมจ านวนทั้งหมด 1,750 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงบรรยายและการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

  
ผลการวิจยัพบว่า 
1. สัดส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวท่ีสนใจผา่นส่ือดั้งเดิม ไดแ้ก่  หนงัสือพิมพ ์ นิตยสารข่าว  โทรทศัน์และวิทยุ 

มีค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงวยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

2. สัดส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวท่ีสนใจผา่นส่ือใหม่ ไดแ้ก่  หนงัสือพิมพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุ
ออนไลน์  เคเบ้ิลทีว ี  อินเทอร์เน็ตทีวี  โทรทศัน์ผา่นดาวเทียม  เฟซบุค๊  ทวิตเตอร์ และบล็อก มีค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีช่วงวยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ABSTRACT 

 

The purposes of this research were: 1) to explore the news consumption behavior 

through traditional media and new media of different ages in Thai society; 2) to survey 

opinion of people of different ages in Thai society per the news presented through traditional 

and new media; and 3) to study the trend of news consumption behavior of different ages in 

Thai society through traditional media and new media.  The research used cross-sectional 

survey, with questionnaires from three different ages: school age group, working-age group, 

and senior age group in five different regions (North, Eastern, Northeast, South, and Central 

regions), all together 1,750 people.  Descriptive statistics and One-way ANOVA were used 

for data analysis.   
 

 The results showed that: 

1. The proportion of news consumption behavior through traditional media 

(newspapers, magazines, television and radio) had an average of samples with 

different ages with statistically significant at 0.05 level. 

2. The proportion of news consumption behavior through new media (Online 

Newspapers, TV Online, Radio Online, Cable Television, Internet TV, Satellite 

TV, Facebook, Twitter, and Blogs) had an average of samples with different ages 

with statistically significant at 0.05 level. 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
ความส าคญัและท่ีมาของปัญหา 

 

 ในยุคสงัคมข้อมูลข่าวสารหรือสงัคมสารสนเทศ (Information Society) ซึ่งเป็นสงัคมที่มีการเคลื่อนไหว
เปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็  ขอ้มลูข่าวสารกลายเป็นปจัจยัส าคญัทีม่อีทิธพิลต่อวถิกีารด าเนินชวีติของคนในสงัคม   ดงัที่
ธนู บุญญานุวตัร (2550)  กล่าวว่า “ข้อมูล คอื อ านาจ” (Information is power) นัน่คอื ผู้ที่มขี้อมูลหรอืได้รบัข้อมูลที่มี
คุณค่าและทนัสมยั  มคีวามต่อเน่ืองทนัเหตุการณ์และสามารถใช้ข้อมูลให้เกดิประโยชน์สูงสุด  ผู้นัน้ย่อมมพีลงัหรอืมี
อ านาจ ได้เปรียบผู้อื่นในทุกๆด้าน  โดยเฉพาะ “ข่าว” ซึ่งท าหน้าที่ในฐานะเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญในสังคม 
(Ruggenberg, 2007, online)  ดงัผลการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ (2551, ออนไลน์) ที่ระบุว่าประเภทของ
เน้ือหาหนงัสอืพมิพท์ีป่ระชากรอายุตัง้แต่ 6 ปีขึน้ไปชอบอ่านมากทีสุ่ดถงึรอ้ยละ 89.00  คอื  ข่าว  ดว้ยเหตุน้ีข่าวจงึถือ
เป็นข้อมูลที่มพีลงัอ านาจต่อคนในสงัคมทัง้ด้านการด าเนินชวีติประจ าวนั  การประกอบอาชพี  ตลอดจนการพบปะ
สงัสรรคแ์ลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลต่างๆ ในสงัคม  ดงัที่ Rainie (2010, online) กล่าวว่าข่าวเป็นประสบการณ์
ทางสงัคม (Social Experience) ทีแ่บ่งปนักนัโดยทีป่ระชาชนใชข้่าวในฐานะเป็นสื่อแลกเปลีย่นทางสงัคม เป็นสื่อแลก 
เปลีย่นทางวฒันธรรมในเครอืข่ายทางสงัคมของผูบ้รโิภคข่าว นอกจากนัน้ข่าวกลายเป็นกจิกรรมการมสี่วนร่วมในฐานะ
ทีป่ระชาชนสามารถสรา้งเรื่องราวและประสบการณ์ดว้ยตนเองและโพสต์ปฏกิริยิาของตนลงไปสู่เหตุการณ์ต่างๆ ได ้

 อย่างไรกต็ามเมื่อพจิารณาถึงการบรโิภคข่าวของคนในสงัคมพบว่าแต่เดมิบุคคลมกีารบรโิภคข่าวผ่านสื่อ
ดัง้เดมิ (Traditional Media) ที่ส าคญั ได้แก่ หนังสอืพมิพ์  โทรทศัน์ และวทิยุ ดงัผลการศกึษาของ Tewksbury และ 
Althaus (2000) ทีช่ีใ้หเ้หน็ว่าประชาชนชอบอ่านข่าวต่างประเทศ  ข่าวท้องถิ่นและข่าวการเมอืงในหนังสอืพมิพ์แบบ
ดัง้เดมิ  ในขณะที ่de Waal, Schönbach และ Lauf (2005, online) ระบุว่าประชาชนทีอ่่านข่าวในหนงัสอืพมิพ์มโีอกาส
มากกว่าที่จะรู้ว่าอะไรเกดิขึ้นในโลกหรือในชุมชนท้องถิ่นของตน  แต่ด้วยความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศซึง่มกีารพฒันาอย่างรวดเรว็ จงึเป็นผลให้เทคโนโลยสีารสนเทศการแพร่ภาพกระจายเสยีง (Broadcasting) 
และการบรกิารโทรคมนาคม (Telecommunication) ทีแ่ต่เดมิมขีอบเขตแยกจากกนัอย่างชดัเจนเกดิเป็นปรากฏการณ์
การหลอมรวมกนัขึน้ทีเ่รยีกว่า “การหลอมรวมสื่อ” (Media Convergence) (พชิญาณี ภู่ตระกูล, 2549) จนก้าวมาสู่สื่อ
ใหม่ซึง่เป็นผลใหก้ารบรโิภคข่าวของบุคคลเปลีย่นแปลงไป  ดงัเช่นที่ Tewksbury (2003 cited in Lee & Delli Carpini, 
2010, online) ระบุว่าเทคโนโลยใีหม่ๆ ท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงธรรมชาตขิองการบรโิภคข่าว ซึ่งสอดคล้องกบัที่ Lin, 
Salwen, Garrison และ Driscoll (2005, online)   กล่าวว่าไม่เพยีงแต่งานหนงัสอืพมิพท์ีต่้องเผชญิหน้ากบัความกา้ว 
หน้าทางดา้นเทคโนโลยแีต่พฤตกิรรมในการบรโิภคข่าวของคนในสงัคมก าลงัเปลี่ยนแปลงไปในขณะที่การเติบโตของ
อินเทอร์เน็ตพุ่งขึ้นสูงอย่างฉับพลนัมากกว่า 2  ทศวรรษที่ผ่านมาซึ่งสอดคล้องกบัที่ Purcell, Rainie, Mitchell, 
Rosenstiel และ Olmstead (2010, online) กล่าวถึงปจัจยัทางเทคโนโลย ี2 ประการที่มผีลต่อพฤติกรรมการบรโิภค
ข่าว  ปจัจยัแรก ไดแ้ก่  การก าเนิดของสื่อสงัคม (Social Media)  เช่น  เวบ็ไซต์เครอืข่ายสงัคมและบลอ็กต่างๆที่ช่วย
ท าใหข้่าวเป็นประสบการณ์ร่วมกนัทางสงัคมทีม่คีวามสดใหม่เสมอส าหรบัผู้บรโิภคในการกรองข่าว  เข้าถึงข่าวและมี
การตอบสนองต่อข่าวต่างๆ  และปจัจยัที ่2 ไดแ้ก่ การเพิม่ขึ้นของการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านทางสมาร์ทโฟนท าให้
การรวบรวมขอ้มลูและการรบัรูข้่าวต่างๆเป็นสิง่ทีส่ามารถกระท าไดต้ลอดเวลาในทุกสถานทีท่ีผู่บ้รโิภคข่าวต้องการ 

นอกจากนัน้พบว่าการบรโิภคข่าวของคนในสงัคมมคีวามแตกต่างกนัตามช่วงวยั  ดงัผลการศกึษาของ Shah, 
Kwak และ Holbert (2001 cited in Bachmann, Kaufhold, Lewis & Gill de Zúñiga, 2010, online) ที่พบว่าชาว
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อเมรกินัทีม่ชี่วงวยัต่างกนัมกีารบรโิภคข่าวผ่านสื่อที่แตกต่างกนัโดยผู้ที่เกดิก่อนปี ค .ศ. 1946 นิยมบรโิภคข่าวผ่านสื่อ
หนงัสอืพมิพ ์ ผูท้ีเ่กดิช่วงปี ค.ศ.1946-1964 (ช่วงเบบี้ บูมเมอรส์) ส่วนใหญ่นิยมบรโิภคข่าวผ่านสื่อโทรทศัน์  และผู้ที่
เกดิตัง้แต่ปี ค.ศ. 1965 ซึ่งเป็นไปได้มากในการบรโิภคข่าวผ่านออนไลน์ ในท านองเดยีวกบัผลการศกึษาของ Pew 
Research Center ภายใต้โครงการ Pew Research Center for the People & the Press (2008, online) ที่ระบุว่าผู้ที่
มอีายุ 18-24 ปี บรโิภคข่าวผ่านสื่อหนังสอืพมิพ์น้อยที่สุด  คอื  ร้อยละ 15.00  ในขณะที่บรโิภคข่าวผ่านทางเคเบิ้ล  
รอ้ยละ 36.00  บรโิภคข่าวเน็ตเวริก์ รอ้ยละ 21.00  และมเีพยีงรอ้ยละ 9.00  ทีบ่รโิภคข่าวผ่านเวบ็ไซต์  ส่วนผู้ที่มอีายุ
ตัง้แต่  65 ปี ขึ้นไปบรโิภคข่าวผ่านสื่อโทรทศัน์มากที่สุด คอื  ร้อยละ 74.00  แต่บรโิภคข่าวออนไลน์เพยีงร้อยละ 
13.00  เท่านัน้  

ส าหรบัประเทศไทยนัน้จากการส ารวจการอ่านหนังสอืของประชากร พ.ศ. 2551 โดยส านักงานสถิติแห่งชาต ิ
(2551,ออนไลน์) พบว่ามผีูอ่้านหนงัสอืพมิพจ์ านวนประมาณ 28.4 ล้านคน คดิเป็นร้อยละ 47.10 จากจ านวนครวัเรอืน
ตวัอย่างประมาณ 53,000 ครวัเรอืน เมื่อเปรยีบเทยีบอตัราการอ่านหนังสอืพมิพ์เป็นรายภาคพบว่าภาคกลางมอีตัรา
การอ่านหนงัสอืพมิพ ์รอ้ยละ 57.20 ภาคเหนือ ร้อยละ 46.30 ภาคใต้ ร้อยละ 40.60 และภาคตะวนัออกเฉียง ร้อยละ 
33.30 เมื่อพจิารณาการอ่านหนังสอืพมิพ์ของประชากรตามกลุ่มวยัพบว่าวยัเยาวชน และวยัท างานมอีตัราการอ่าน
หนงัสอืพมิพ์ใกล้เคยีงกนั คอื ร้อยละ 57.20 และร้อยละ 55.70  รองลงมา  คอื  วยัสูงอายุ ร้อยละ 25.50 และวยัเดก็ 
รอ้ยละ 19.40 โดยประเภทเน้ือหาของหนงัสอืพมิพท์ีช่อบอ่านมากทีสุ่ด คอื ข่าว รอ้ยละ 89.00  

นอกจากนัน้บรษิทัวจิยั Nielsen (2011, online) ได้ส ารวจเกี่ยวกบัสื่อหนังสอืพมิพ์ในประเทศไทยปี พ .ศ. 
2554 พบว่าผูบ้รโิภคมกีารอ่านหนงัสอืพมิพ์ในหลายลกัษณะด้วยกนั ได้แก่ การอ่านจากหนังสอืพมิพ์ที่เป็นสื่อดัง้เดมิ 
การอ่านจากสื่อออนไลน์ และการอ่านจากทัง้สองสื่อ เช่น หนังสอืพมิพ์ไทยรฐัจากผู้บรโิภคทัง้หมดจ านวน 8,186,000 
คน อ่านจากสื่อดัง้เดิม ร้อยละ 89.00 อ่านจากสื่อออนไลน์ ร้อยละ 7.00 และอ่านจากทัง้สองสื่อ ร้อยละ 4.00 
หนังสอืพมิพ์มติชนจากผู้บรโิภคทัง้หมดจ านวน 697,000 คน อ่านจากสื่อดัง้เดมิ ร้อยละ 64.00 อ่านจากสื่อออนไลน์ 
รอ้ยละ 25.00 และอ่านจากทัง้สองสื่อ รอ้ยละ 11.00 และหนงัสอืพมิพเ์ดอะ เนชัน่จากผูบ้รโิภคทัง้หมดจ านวน 103,000 
คน อ่านจากสื่อดัง้เดมิ รอ้ยละ 13.00 อ่านจากสื่อออนไลน์ ร้อยละ 87.00 และอ่านจากทัง้สองสื่อ ร้อยละ 1.00 เป็นต้น 
ทีส่ าคญัการส ารวจยงัพบว่าจ านวนของผูอ่้านหนงัสอืพมิพท์ีเ่ป็นสื่อดัง้เดมิของหนงัสอืพมิพท์ุกฉบบัมแีนวโน้มลดลง 

จากสถานการณ์ดงัทีก่ล่าวขา้งต้นย่อมสะทอ้นใหเ้หน็ว่าการบรโิภคข่าวผ่านสื่อต่างๆ ของคนในสงัคมตะวนัตก
มคีวามแตกต่างกนัตามช่วงวยัและการบรโิภคข่าวของคนไทยมแีนวโน้มทีจ่ะเปลี่ยนแปลงไปจากเดมิ  แต่ยงัไม่ปรากฏ
งานวจิยัที่มุ่งศกึษาการบริโภคข่าวของผู้บรโิภคในบรบิทสงัคมไทยโดยจ าแนกตามช่วงวยัที่แตกต่างกนั ด้วยเหตุน้ี
ผู้ว ิจยัจึงสนใจศึกษา “พฤติกรรมการบริโภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทย” ว่าผู้บริโภคข่าวที่มีช่วงวยัต่างกนัมี
พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวตลอดจนความคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่และแนวโน้มการบรโิภคข่าว
ผ่านสื่อดัง้เดิมและสื่อใหม่แตกต่างกนัหรือไม่อย่างไร  โดยสารสนเทศที่ได้จากการวิจยัครัง้น้ีสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนเพื่อก าหนดนโยบายการผลิตข่าวขององค์กรสื่อต่างๆ ที่สอดคล้องกบัความต้องการของ
ผูบ้รโิภคข่าวตามช่วงวยัทีแ่ตกต่างกนัต่อไป 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 

1.  เพื่อส ารวจพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ของคนต่างวยัในสงัคมไทย 
 2.  เพื่อส ารวจความคดิเหน็ของคนต่างวยัในสงัคมไทยต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ 
 3.  เพื่อศกึษาแนวโน้มการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ 
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ขอบเขตการวิจยั 
  

 การวจิยัครัง้น้ีมุ่งศกึษาประชาชนทัง้ชายและหญงิโดยจ าแนกตามช่วงวยั ซึง่ประกอบดว้ย  กลุ่มวยัเรยีน  กลุ่ม
วยัท างาน  และกลุ่มวยัอาวุโส  โดยครอบคลุม 5 ภูมภิาค  คอื  ภาคเหนือ ได้แก่  จงัหวดันครสวรรค์  ภาคตะวนัออก 
ไดแ้ก่  จงัหวดัชลบุร ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่  จงัหวดัอุดรธานี  ภาคใต้  ไดแ้ก่  จงัหวดัสงขลา และภาคกลาง 
ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 
นิยามศพัท์เฉพาะในการวิจยั 

 

 ข่าว   หมายถงึ  เรื่องราวหรอืเหตุการณ์ทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศที่น า 
เสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ 

 ส่ือดัง้เดิม  หมายถึง  สื่อที่ท าหน้าที่รายงานเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่เป็นข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นทัง้
ภายในประเทศและต่างประเทศโดยครอบคลุมสื่อหนงัสอืพมิพ ์ นิตยสารข่าว โทรทศัน์  และวทิยุ 
 ส่ือใหม่  หมายถงึ  สื่อทีท่ าหน้าทีร่ายงานเรื่องราวหรอืเหตุการณ์ทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึ้นทัง้ภายในประเทศ
และต่างประเทศโดยครอบคลุมสื่อหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์ เคเบิ้ลทวีี  อินเทอร์เน็ตทวี ี 
โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค ทวติเตอร ์ และบลอ็ก  

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่  หมายถึง  การอ่าน/ดู/ฟงัเรื่องราวหรอืเหตุการณ์ที่
เป็นข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศที่น าเสนอผ่านสื่อดัง้เดิม   ประกอบด้วย  หนังสือพิมพ ์ 
นิตยสารข่าว โทรทศัน์  และวทิยุ  และสื่อใหม่  ประกอบดว้ย หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์ 
เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค ทวติเตอร ์ และบลอ็ก  โดยครอบคลุมเกีย่วกบัการบรโิภค
ข่าว  การบอกรบัเป็นเป็นสมาชกิ  เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  ประเภทข่าวที่บรโิภค ความ
บ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภคข่าว  ความพงึพอใจโดยภาพรวมใน
การบรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว   

ความคิดเหน็ต่อข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่  หมายถงึ  ท่าทหีรอืความรู้สกึทัง้ด้านดแีละไม่
ดขีองผูบ้รโิภคต่อเน้ือหาข่าวซึง่เป็นเรื่องราวหรอืเหตุการณ์ทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ
ทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิ  ประกอบด้วย  หนังสอืพมิพ์  นิตยสารข่าว โทรทศัน์  และวทิยุ และสื่อใหม่  ประกอบด้วย
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์ เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอร์เน็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค 
ทวติเตอร ์ และบลอ็ก   

แนวโน้มการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่  หมายถึง  แนวโน้มในอนาคตในการอ่าน/ดู/ฟงั
เรื่องราวหรอืเหตุการณ์ทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศของผู้บรโิภคข่าวที่น าเสนอผ่านสื่อ
ดัง้เดมิ  ประกอบดว้ย  หนงัสอืพมิพ ์ นิตยสารข่าว โทรทศัน์  และวทิยุ และสื่อใหม่ ประกอบดว้ย หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  
โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์ เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค ทวติเตอร์  และบลอ็ก  
โดยครอบคลุมเกีย่วกบัแนวโน้มในการบรโิภคข่าวในอนาคต  ช่องทางสื่อในการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ แนวโน้มในการ
เตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าว และการปรบัปรุงข่าวในอนาคต 

กลุ่มวยัเรียน  หมายถึง ประชาชนทัง้ชายและหญงิที่มอีายุต ่ากว่า 18 ปี-24 ปี ซึ่งอาศยัอยู่ในภาคเหนือ 
ได้แก่  จงัหวดันครสวรรค์  ภาคตะวนัออก ได้แก่  จงัหวดัชลบุร ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่  จงัหวดัอุดรธานี  
ภาคใต้  ไดแ้ก่  จงัหวดัสงขลา และภาคกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
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กลุ่มวยัท างาน  หมายถึง ประชาชนทัง้ชายและหญิงที่มีอายุ 25-49 ปี ซึ่งอาศยัอยู่ในภาคเหนือ ได้แก่  
จงัหวดันครสวรรค ์ ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่  จงัหวดัชลบุร ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่  จงัหวดัอุดรธานี  ภาคใต้  
ไดแ้ก่  จงัหวดัสงขลา และภาคกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

กลุ่มวยัอาวุโส  หมายถึง ประชาชนทัง้ชายและหญงิที่มอีายุ 50 ปีขึ้นไป ซึ่งอาศยัอยู่ในภาคเหนือ ได้แก่  
จงัหวดันครสวรรค ์ ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่  จงัหวดัชลบุร ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่  จงัหวดัอุดรธานี  ภาคใต้  
ไดแ้ก่  จงัหวดัสงขลา และภาคกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 
ประโยชน์ท่ีได้รบั 
 

1.  ผลการวจิยัเป็นประโยชน์ต่อองค์กรสื่อต่างๆ ที่สามารถน าผลการวจิยัไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายการผลติข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ทีส่อดคลอ้งกบัความต้องการของผูบ้รโิภคข่าวตามช่วงวยัต่างๆ  

2.  ผลการวจิยัเป็นประโยชน์ในเชงิวชิาการ กล่าวคอื เป็นการขยายองคค์วามรูใ้นวชิาการด้านนิเทศศาสตร/์วารสาร
ศาสตร/์สื่อสารมวลชนในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัข่าวอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการเรยีนการสอนและการวจิยัต่อไป 
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บทท่ี 2 
รายงานเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยั 

 
การน าเสนอสาระเกีย่วกบัรายงานเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยัในบทน้ี แบ่งออกเป็น 6 ตอน  ตอนที ่1 

แนวคดิเกีย่วกบัข่าว ตอนที ่2 แนวคดิเกีย่วกบัสื่อ  ตอนที ่3 สถานการณ์การบรโิภคข่าวในต่างประเทศ: กรณีประเทศ
สหรฐัอเมรกิา   ตอนที ่4 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการบรโิภคข่าว   ตอนที ่5 แนวคดิเกีย่วกบัเจน
เนอเรชัน่  ตอนที ่6 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  ตอนที ่7 กรอบแนวคดิในการวจิยั  และตอนที ่8 สมมตฐิานการวจิยั  โดยมี

รายละเอยีดของแต่ละตอนดงัน้ี 
 

ตอนท่ี 1 แนวคิดเก่ียวกบัข่าว 
 

การน าเสนอเน้ือหาในตอนน้ีแบ่งออกเป็น 3 หวัขอ้ ไดแ้ก่ ความหมายของข่าว ความส าคญัของข่าว และ
ประเภทของข่าว โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 

1.1  ความหมายของข่าว 
 

ค าว่า “ข่าว” ตรงกบัภาษาองักฤษว่า “NEWS”  ซึง่มทีีม่าจากค าว่า “North-East-West-South”  ซึง่
หมายความถงึ เหตุการณ์ทีม่าจากทัว่ทุกสาระทศิ (พศิษิฐ ์ชวาลาธวชั และคณะ, 2546) โดยทีน่กัวชิาการทางดา้น
วารสารศาสตรต่์างพยายามหาค าตอบว่า “ข่าวคอือะไร”  หรอื “อะไรคอืข่าว” แต่พบว่าค าอธบิายแตกต่างกนัไปตาม
ปจัจยัทีป่รากฏในแต่ละยุคทัง้ทีเ่ป็นประสบการณ์ส่วนตวั สิง่แวดลอ้มของยุคสมยั  เทคโนโลยต่ีางๆ  เป็นตน้ อย่างไรก็
ตามจากการศกึษาความหมายของ “ข่าว” ทัง้ในประเทศและต่างประเทศพบว่ามคีวามหมายทีแ่ตกต่างกนัโดยสามารถ

แบ่งออกเป็น 2 นยัยะดงัน้ี 
 นัยยะท่ี 1 เน้นประเดน็ว่า  “ข่าว”  เป็นขอ้มลูใหม่หรอืขอ้มลูในสถานการณ์ปจัจุบนั เป็นขอ้เทจ็จรงิทีส่มบูรณ์ 
(Completely True)  ยนืยนัไดไ้ม่ว่าเวลาจะผ่านไปนานเท่าใด ไม่สามารถสมมตขิึน้เองได ้เป็นเหตุการณ์ เป็นความ
คดิเหน็หรอืขอ้คดิเหน็ทีเ่กดิขึน้อย่างต่อเน่ืองและมกีารรายงานอย่างทนัท่วงทผี่านสื่อมวลชนอย่างเป็นทางการไปยงั
ผูร้บัสาร (พศิษิฐ ์ชวาลาธวชั และคณะ, 2546; ปุณณรตัน์  พงิคานนท์, 2548; River, 1984; Merriam-Webster 

Dictionary Online, 1994; Scanlan, 2000) 
นัยยะท่ี 2  เน้นประเดน็ว่า  “ข่าว”  เป็นเรื่องราวทีม่คุีณค่า  มคีวามส าคญั น่าสนใจอาจเป็นเรื่องระดบัโลก 

ระดบัชาต ิโดยทีเ่หตุการณ์หรอืขอ้เทจ็จรงิหรอืความคดิเหน็นัน้เพิง่จะเกดิหรอืก าลงัจะเกดิขึน้ภายในขอบเขตของความ
เป็นส่วนตวัและมาตรฐานชุมชน  เป็นเรื่องราวทีย่งัไม่ไดร้บัการเปิดเผยหรอืไม่เคยรูม้าก่อนและมผีลกระทบหรอืมี

อทิธพิลต่อชวีติความเป็นอยู่ของผูร้บัสาร เป็นผลประโยชน์ของคนส่วนใหญ่หรอืมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัสาธารณชน  อาจจะ
เป็นทีส่นใจของผูร้บัสารส่วนใหญ่หรอืบางสว่นกไ็ด้  แต่ถ้าเป็นเรื่องราวทีท่ าใหผู้ร้บัสารแสดงความคดิเหน็ได้มาก

เท่าไหร่กแ็ปลว่าข่าวนัน้ยิง่ม ี“คุณค่า” (นาฏยา ตนานนท,์ 2546; ราชบณัฑติยสถาน, 2546; ภาคภูม ิหรรนภา, 2554; 
Duane, 1971; Ault & Emery, 1978; Newsom & Wollert, 1988; Schaffer, McCutcheon & Stofer, 1998; LLoyd, 

2004) 
 

1.2 ความส าคญัของข่าว 
 



51 

 

ปุณณรตัน์ พงิคานนท์ (2548) กล่าวว่า “ข่าว”  เป็นขอ้มลู (Information) ประเภทหน่ึงทีผ่่านการคดัเลอืก 
รวบรวมเรยีบเรยีง ตรวจสอบอย่างละเอยีดรอบคอบน าเสนอสู่ประชาชน โดยมปีระโยชน์ทีห่ลากหลายดงัต่อไปน้ี  
     1. เป็นขอ้มลูทีช่่วยใหป้ระชาชนไดร้บัทราบเกีย่วกบัเหตุการณ์และความเคลื่อนไหวต่างๆในสงัคมเพื่อน าไป 
ใชป้ระโยชน์ในชวีติประจ าวนั เป็นขอ้มลูช่วยในการตดัสนิใจกระท าการใดๆ  เช่น การน าเสนอข่าวเกีย่วกบัสภาวะ

เศรษฐกจิก าลงัตกต ่าซึง่ผูอ่้านสามารถน าไปใชป้ระกอบการตดัสนิใจในการลงทุน 
2. เป็นขอ้มลูทีช่่วยเตอืนภยัใหก้บัประชาชนในสงัคม เพื่อใหป้ระชาชนสามารถเตรยีมการรบัมอืกบัเหตุการณ์

อนัตรายทีอ่าจจะเกดิขึน้ทัง้ทีอ่ยู่ใกลชุ้มชนหรอืห่างไกลจากชุมชน ท าใหป้ระชาชนไดร้ะมดัระวงัตวัและป้องกนัภยั
อนัตรายต่างๆ ลว่งหน้าไดอ้ย่างทนัท่วงท ี

3. เป็นขอ้มลูทีช่่วยคลายความวติกกงัวลของประชาชนเมื่อตกอยู่ในภาวะหวาดหวัน่กบัเหตุการณ์ต่างๆ ใน
สงัคม รวมถงึเป็นการกระตุ้นใหเ้กดิความตระหนกัถงึปญัหาต่าง ๆ และร่วมกนัหาทางแก้ไข 

4. เป็นขอ้มลูทีช่่วยอธบิายปรากฏการณ์ต่างๆ ในสงัคมใหป้ระชาชนเกดิความเขา้ใจ ลดความเขา้ใจผดิใน 
เหตุการณ์ต่างๆ  เป็นการเชื่อมโยงประชาชนในสงัคมเขา้ดว้ยกนัก่อใหเ้กดิความสามคัคใีนสงัคม 

5. เป็นขอ้มลูทีช่่วยใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงความคดิและพฤตกิรรมของผูค้นในสงัคมไปในทศิทางทีด่ขี ึน้ เช่น  
ข่าวเกีย่วกบัแนวพระราชด ารขิองพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัฯ  ในเรื่องเศรษฐกจิพอเพยีง สามารถใชเ้ป็นแนวทางใน

การแก้ไขปญัหาเศรษฐกจิของประชาชนและประเทศ 
6. เป็นขอ้มลูทีส่ามารถก่อใหเ้กดิการวพิากษ์วจิารณ์ประเดน็ปญัหา หรอืเรื่องราวต่างๆ ซึง่อาจน าไปสู่การ 

สรา้งประชามต ิ(Public Opinion) ก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทีด่ใีนสงัคม  
 

1.3 ประเภทของข่าว  
 

ในการแบ่งประเภทของข่าวพบว่ามกีารใชเ้กณฑก์ารจ าแนกประเภทของข่าวทีแ่ตกต่างกนัซึง่โดยทัว่ไป
สามารถจ าแนกได ้ 5 เกณฑด์งัน้ี    คอื  1) การจ าแนกข่าวตามประเภทของหนงัสอืพมิพ ์ 2) การจ าแนกข่าวตาม
วธิกีารรวบรวมข่าว  3) การจ าแนกข่าวตามพืน้ทีข่อบเขตการท าข่าว  4) การจ าแนกข่าวตามความซบัซอ้นของการ
รายงานข่าว และ 5) การจ าแนกข่าวตามเน้ือหาข่าว  ซึง่หากใชเ้กณฑ์การจ าแนกที่แตกต่างกนัย่อมท าใหไ้ด้ประเภท
ของข่าวทีม่ลีกัษณะต่างกนั  โดยในการศกึษาครัง้น้ีมุ่งเน้นการศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการบริโภคข่าว   ดงันัน้
เกณฑก์ารแบ่งประเภทของข่าวจงึจ าแนกตามเน้ือหาข่าวทีผู่ร้บัสารบรโิภคซึง่มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี (สมหมาย ปารจิ
ฉตัต์ และอมรพรรณ  ซุม้โชคชยักุล, 2547; ปุณณรตัน์ พงิคานนท,์ 2548; ศุภวรรณ พพิธิสมบตั,ิ 2550)                   
 1. ข่าวในพระราชส านัก  มกัเป็นข่าวเกีย่วกบัพระราชกรณียกจิของพระบรมวงศานุวงศต์ามล าดบัชัน้นบัแต่
องคพ์ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั สมเดจ็พระนางเจา้สริกิติิ ์พระบรมราชนีินาถ สมเดจ็พระบรมโอรสาธริาชฯ สยาม
มกุฎราชกุมาร  สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีสมเดจ็พระเจา้ลกูเธอเจา้ฟ้าจุฬาภรณวลยัลกัษณ์ 

อคัรราชกุมาร ีและบรมวงศานุวงศท์ีส่ าคญั เป็นต้น 
            2. ข่าวการเมือง  เป็นข่าวเกีย่วกบัการบรหิารงานของรฐับาล ข่าวเกีย่วกบัพรรคการเมอืงทัง้พรรค
ฝา่ยรฐับาลและพรรคฝา่ยคา้น  สมาชกิวุฒสิภา  สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร นายกรฐัมนตร ีประธานรฐัสภา 

รฐัมนตรวี่าการกระทรวง การปฏบิตังิานของหน่วยงานของรฐั เช่น  กระทรวง กรม  รฐัวสิาหกจิ ความเคลื่อนไหวต่างๆ  
ข่าวตดิตามความกา้วหน้า การด าเนินงานตามนโยบายและแผนงานทัง้ของพรรคการเมอืงและรฐับาลในดา้นต่างๆ ที่
ประชาชนควรจะไดร้บัทราบ  ข่าวเกีย่วกบัฝา่ยนิตบิญัญตั ิคอื รฐัสภาซึง่เกีย่วขอ้งกบัการออกพระราชบญัญตัหิรอื
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กฎหมาย  การเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร การเลอืกตัง้สมาชกิวุฒสิภา ความเป็นไปของคณะกรรมการการ
เลอืกตัง้ (กกต.)  และองคก์รเอกชนซึง่เกีย่วขอ้งและเคลื่อนไหวในเรื่องการเมอืงและประชาธปิไตย เป็นต้น 

3. ข่าวเศรษฐกิจ  เป็นข่าวความเปลีย่นแปลงเกีย่วกบัเศรษฐกจิในระดบัชาตแิละภาวะเศรษฐกจิในระดบั
องคก์รธุรกจิ  โดยสามารถแบ่งเป็นประเดน็ยอ่ยๆ ดงัต่อไปน้ี 

3.1  การคา้การพาณิชย ์ ไดแ้ก่  ข่าวการคา้ขายประเภทต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการคา้ปลกี  การค้าส่ง และ
การท าสญัญาธุรกรรมต่างๆ  

         3.2  การตลาด  ไดแ้ก่  ข่าวการน าเสนอผลติภณัฑส์นิคา้และบรกิารใหม่ๆ ทีจ่ะออกวางตลาด  
               3.3  การเงนิและการธนาคาร  ได้แก่  ข่าวเกีย่วกบัการซือ้ขายหุน้  อตัราส่วนลดและอตัราดอกเบี้ย การ

แลกเปลีย่นเงนิตรา  สนิเชื่อ และความกา้วหน้าและบรกิารดา้นต่างๆ ของธนาคาร 
         3.4  การอุตสาหกรรม  ไดแ้ก่  ข่าวเกีย่วกบัการขยายกจิการ การเปิดกจิการใหม่ วตัถุดบิการผลติ และ

การด าเนินกจิการของโรงงานต่างๆ 
               3.5  แรงงาน  ไดแ้ก่  ข่าวเกีย่วกบัตลาดแรงงาน นายจา้ง ลกูจา้งแรงงาน ค่าครองชพี อตัราค่าจา้ง  การ

เพิม่หรอืลดอตัราค่าจา้งแรงงานขัน้ต ่า  การว่างงาน  การประทว้ง  การปิดโรงงาน และการหยุดงาน 
                3.6 การคมนาคม  ได้แก่  ข่าวเกีย่วกบัการเดนิรถ เดนิเรอื เดนิอากาศ  หรอืรปูแบบทศิทางการคมนาคม  

การใชเ้สน้ทางคมนาคม  รวมทัง้อตัราค่าโดยสารและการขนส่งต่างๆ  
 3.7 ข่าวธุรกจิ ไดแ้ก่ ข่าวเกีย่วกบัแนวโน้มของธุรกจิในอนาคต การแข่งขนัทางธุรกจิ การด าเนินชวีติของ

ประชาชนทัว่ไปซึง่จะถูกตค่ีาอยู่ในรปูของธุรกจิ ความสนใจในเรื่องค่าครองชพี และเทคนิคทีจ่ะท าใหป้ระสบ
ความส าเรจ็ในด้านธุรกจิ 

 4. ข่าวอาชญากรรม เป็นข่าวความขดัแยง้และความรุนแรงทีส่ญูเสยีชวีติและทรพัยส์นิ ข่าวความปลอดภยั
ในชวีติและทรพัยส์นิของประชาชน รวมถงึข่าวอุบตัเิหตุทีท่ าใหส้ญูเสียชวีติและทรพัยส์นิ ไดแ้ก่ รถชน เรอืคว ่า  

เครื่องบนิตก  ไฟไหม ้ และการวางระเบดิ  และการก่อวนิาศกรรม เป็นต้น 
5. ข่าวการเกษตร  เป็นข่าวเกีย่วกบัเกษตรกร  พชืผกัผลไม ้ ราคาสนิคา้  ผลติผลการเกษตร ปรมิาณการ

ขาย  วธิกีารเกษตรกรรมต่างๆ  เช่น  เกษตรทฤษฎใีหม่  ไร่นาสวนผสม เป็นต้น การส่งออกของพชืผลทางการเกษตร  
การเลีย้งสตัว ์ การขยายพนัธุพ์ชืและสตัว ์ โรคระบาดของพชืและสตัว ์ รวมถงึเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการผลติ  เช่น  พชืตดั

แต่งพนัธุกรรมหรอืจเีอม็โอ เป็นต้น 
6. ข่าวการศึกษา เป็นข่าวทีเ่กีย่วกบัระบบการท างานและการบรหิารงานของสถานศกึษาในทุกระดบั เช่น  

โรงเรยีน วทิยาลยั และมหาวทิยาลยัทัง้ภาคเอกชนและรฐับาล  การรายงานความกา้วหน้าและความเคลื่อนไหวในวง
การศกึษาในทุกๆ ดา้นทัง้ดา้นหลกัสตูรการเรยีนการสอน  การบรหิารงาน  ผูส้อน ผูเ้รยีน  กจิกรรมส่งเสรมิการศกึษา

ในแต่ละดา้น และการใชเ้ทคโนโลยเีขา้ช่วยในกจิกรรมการเรยีนการสอน  
7. ข่าวศิลปะและวฒันธรรม เป็นข่าวทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเจรญิงอกงามของอารยธรรมแห่งสงัคม เช่นการ

แต่งกาย ภาษา ประเพณ ี วถิชีวีติ  ความคดิ  ความเชื่อ รวมถงึศลิปินและศลิปะแขนงต่างๆ เป็นต้น อนัเป็นการ
อนุรกัษ์ท านุบ ารุงวฒันธรรมประเพณีอนัดงีามของชาตซิึง่เป็นการท าหน้าทีข่องสื่อมวลชนในการ “เฝ้าระวงั” ทาง

วฒันธรรม 
     8. ข่าววิทยาศาสตรแ์ละวิจยั  เป็นเรือ่งเกีย่วกบัการคน้ควา้วจิยั  การคน้พบในศาสตรแ์ขนงต่างๆ โดยทัว่ไป
จะมเีน้ือหาเกีย่วกบัการคน้พบหลกัการหรอืทฤษฎแีละขอ้เทจ็จรงิใหม่ๆ เพิม่เตมิจากความรูเ้ดมิ เป็นการพสิจูน์  

ประยุกต์ใชห้ลกัการ  ทฤษฎขีองแต่ละศาสตร ์ การทดลอง  คน้ควา้พฒันา  ประดษิฐส์ิง่ใหม่ๆ  เช่น การทดลองวคัซนี
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โรคเอดส ์ การคน้ควา้เกีย่วกบัระบบจกัรวาล  การพฒันาเครื่องมอืทางวทิยาศาสตรอ์นัจะน าไปสู่ความเจรญิกา้วหน้าใน
ดา้นต่างๆ ของมวลมนุษยชาต ิ เป็นต้น  

9. ข่าวสงัคม  เป็นข่าวเกีย่วกบับุคคลระดบัต่างๆ ในสงัคมในส่วนของกจิกรรมความเคลื่อนไหว การด าเนิน
ชวีติต่างๆ  เช่น  ข่าวการแต่งงาน  การเปิดธุรกจิใหม่  งานเลีย้ง  เป็นต้น 

10. ข่าวเดก็และสตรี  เป็นข่าวความเคลื่อนไหวของกจิกรรมสตร ีเดก็และเยาวชนดา้นต่างๆ ทัง้ในส่วนที่
เป็นสาระ  เช่น  ข่าวความเคลื่อนไหวของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูห้ญงิ  อาท ิ การสมัมนาพเิศษ  การอภปิราย  การ
ประชุม  งานเลีย้งแสดงความยนิด ี การบรจิาคเพื่อการกุศล  การท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม  การประกอบธุรกจิของ

ผูห้ญงิ  ปญัหาสงัคมทีเ่กีย่วกบัสตร ีเดก็และเยาวชน  เป็นต้น  และสว่นทีเ่ป็นความบนัเทงิ ซึง่รวมถงึข่าวเกีย่วกบัความ
สวย  ความงาม  เช่น  แฟชัน่  เคลด็ลบัความงาม  การเลีย้งลกู  เป็นต้น  

11. ข่าวกีฬา  ส่วนใหญ่จะเป็นการรายงานรายละเอยีดของเกมการแข่งขนักฬีาและผลของการแข่งขนักฬีา
นานาประเภท  ประวตัคิวามเป็นมาของเกมการแข่งขนั  ผูแ้ข่งขนัแต่ละฝา่ย  สถติขิองการแข่งขนั  สภาพสนามทีใ่ช้

แข่งขนั  สภาพอากาศ  การท านายผลการแข่งขนัล่วงหน้า  การฝึกซอ้มก่อนการแข่งขนั  ความพรอ้มของผูแ้ข่งขนัของ
แต่ละฝา่ย  เงนิรางวลั  รวมทัง้การสมัภาษณ์ขอ้คดิเหน็ต่อการแข่งขนัของผูเ้กีย่วขอ้งกบัการแข่งขนักฬีาประเภทนัน้ๆ  

เช่น  ผูส้นบัสนุนการแข่งขนั  ผูจ้ดัการแข่งขนั ผูจ้ดัการทมีและผูฝึ้กสอน เป็นต้น 
12. ข่าวบนัเทิง   มกัจะเป็นการรายงานเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบัวงการบนัเทงิทัง้ในวงการภาพยนตร ์ดนตร ี 

หนงัสอื  ศลิปกรรม  วทิยุโทรทศัน์  วทิยุกระจายเสยีงและการละคร เป็นต้น โดยทัว่ไปข่าวบนัเทงิมแีนวโน้มทีจ่ะเสนอ
ข่าวกจิกรรมความเคลื่อนไหวในวงการดงักล่าว  รวมทัง้เมื่อมผีลงานหรอืผลผลติออกมาใหม่ เช่น การสรา้งภาพยนตร์
เรื่องใหม่  การผลติรายการละครทางวทิยุโทรทศัน์  การผลติเพลงชุดใหม่  เป็นต้น นอกจากน้ีจะเป็นเน้ือหาสาระของ
ข่าวเกีย่วกบับุคคลทีส่ าคญัหรอืมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัวงการบนัเทงิทัง้ทีเ่ป็นผูท้ีอ่ยู่ในวงการบนัเทงิโดยตรงหรอืไม่กต็าม  
เช่น  ดาราหรอืนกัแสดง  นกัรอ้ง  ผูก้ ากบั  ผูอ้ านวยการสรา้ง เป็นต้น  ซึง่จะมขี่าวทีเ่กีย่วขอ้งในประเดน็ต่างๆ เช่น  

การเตรยีมตวัของดาราหรอืนกัแสดง นกัรอ้ง เพื่อผลติงานชุดใหม่ 
13. ข่าวส่ิงแวดล้อม  มกัจะเป็นข่าวเกีย่วกบัสภาพสิง่แวดลอ้มในปจัจุบนัและอนาคต เช่น สภาพป่า แม่น ้า  

ล าคลอง  หนองบงึ  ทะเล  ป่าชายเลน  เป็นต้น  รวมถงึเรื่องนิเวศวทิยา  โรงงานอุตสาหกรรมทีป่ล่อยของเสยีชนิด
ต่างๆ  ไดแ้ก่  น ้าเสยี  อากาศเป็นพษิ  ฝุน่ผงละออง  ขยะ เป็นต้น  นอกจากน้ียงัมเีรื่องทรพัยากรประเภทต่างๆ ทีม่ี
การคน้พบและน าออกมาใชอ้ย่างไม่รูคุ้ณค่าน ามาซึง่ความเสื่อมโทรมของทรพัยากรและสิง่แวดลอ้มเป็นอย่างมากจน
เกดิกลุ่มอนุรกัษ์ธรรมชาตต่ิางๆ ขึน้มาแลว้รณรงคเ์พือ่การอนุรกัษ์ พทิกัษ์ ตลอดจนการน าทรพัยากรมาใช้อย่าง

ประหยดั 
14. ข่าวเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร ์ มกัจะเป็นข่าวทีเ่กีย่วกบัการคดิคน้พฒันาความกา้วหน้าของ

เทคโนโลยดีา้นต่างๆ  เครื่องคอมพวิเตอร ์ อุปกรณ์ทีเ่กีย่วเน่ืองกบัคอมพวิเตอร ์ โปรแกรมประยุกต์ คอมพวิเตอร ์ 
โทรศพัทเ์คลื่อนที ่ รวมถงึเทคโนโลยสีารสนเทศ  ไดแ้ก่  อนิเทอรเ์น็ต  อนิทราเน็ต  เป็นต้น ทัง้น้ียงัอาจรวมถงึข่าว
เกีย่วกบัระบบเทคโนโลยกีารสื่อสารอนัทนัสมยัต่างๆ  ไดแ้ก่  การสื่อสารผ่านดาวเทยีม การสื่อสารผ่านเสน้ใยน าแสง

และการสื่อสารแบบไรส้ายระบบดจิทิลั  เป็นต้น ซึง่เป็นข่าวทีไ่ดร้บัความสนใจเป็นอย่างสงูในยุคปจัจุบนั 
15. ข่าวศาล  เป็นข่าวทีเ่กดิขึน้ตามกระบวนการยุตธิรรม ตามค าพพิากษาของศาลทัว่ประเทศ ข่าวศาลจะ

ไดร้บัความสนใจมากหรอืน้อยขึน้อยู่กบัคู่กรณีเป็นคนดงัหรอืไม่  หรอืผลเสยีหายทีเ่กดิขึน้กบัฝา่ยใดฝา่ยหน่ึงมากมาย
ขนาดไหน 

16. ข่าวบริการ  ไดแ้ก่  แจง้ความ รบัสมคัร พยากรณ์อากาศ ราคาสนิค้าประจ าวนั เป็นต้น 
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 อย่างไรกต็ามเน่ืองจากในสงัคมยุคปจัจุบนัมคีวามเคลื่อนไหวและเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลา จงึเป็นผลให้
ผูบ้รโิภคข่าวในแต่ละช่วงวยัอาจมคีวามต้องการในการบรโิภคข่าวใหม่ๆ ซึง่มเีน้ือหาทีแ่ตกต่างกนัอยู่ตลอดเวลาก็

เป็นได้ 
 

ตอนท่ี 2  แนวคิดเก่ียวกบัส่ือ 
 

 เน้ือหาสาระในตอนน้ีแบ่งออกเป็น  2 หวัขอ้ ไดแ้ก่  แนวคดิเกีย่วกบัสื่อดัง้เดมิ (Traditional Media) และ
แนวคดิเกีย่วกบัสื่อใหม่ (New Media) โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัส่ือดัง้เดิม (Traditional Media)  
 

พรจติร สมบตัพิานิช (2547) กล่าวว่า  “สื่อดัง้เดมิ” (Traditional Media) หมายถงึ  สื่อทีผู่ส้ง่สารท าหน้าทีส่่ง
สารไปยงัผูร้บัสารไดท้างเดยีวซึง่ผูร้บัสารไม่สามารถติดต่อกลบัทางตรงไปยงัผูส้ง่สารได ้ โดยการส่งสารนัน้อาจเป็น
การส่งตวัหนงัสอืหรอืเสยีงหรอืภาพไปเพยีงอย่างเดยีว  ไดแ้ก่  สื่อสิง่พมิพ ์ สือ่โทรเลขและสื่อวทิยุ  หรอืเป็นการส่งทัง้

ภาพและเสยีงไปพรอ้มกนั ไดแ้ก่  สื่อวทิยุโทรทศัน์  สือ่ภาพยนตรแ์ละสื่อโทรศพัทเ์คลื่อนที ่ 
แต่อย่างไรกต็ามในการศกึษาครัง้น้ีมุ่งศกึษาสื่อดัง้เดมิทีเ่น้นการน าเสนอข่าวเป็นหลกัซึง่ประกอบดว้ยสื่อที่

ส าคญัดงัต่อไปน้ี (วษิณุ สุวรรณเพิม่, 2544; นภาภรณ์ อจัฉรยิะกุล และอมรมาศ คงธรรม, 2547; ขตัตยิา ชาญอุไร, 
2548; กุลนร ีมแีกว้, 2551; สุดารตัน์ ดษิยวรรธนะ จนัทราวฒันากุล, 2552; ณฐัวุฒ ิสงิหห์นองสรวง, 2553, ออนไลน์; 

สุรพล บุญลอื, ม.ป.ป., ออนไลน์) 
1. ส่ือหนังสือพิมพ ์(Newspaper) เป็นสื่อสิง่พมิพป์ระเภทหน่ึงเพราะใชเ้ทคโนโลยกีารพมิพท์ีเ่น้นการ

ถ่ายทอดเน้ือหาผ่านทางตวัหนงัสอืและรปูภาพเพือ่ถ่ายทอดจนิตนาการ ใหค้วามรูแ้ละใหค้วามเพลดิเพลนิ มขี่าวสาร
เป็นเน้ือหาสาระ โดยข่าวสารนัน้จะต้องเป็นไปเพือ่ประโยชน์ของสาธารณชน  มกี าหนดออกประจ าสม ่าเสมอ  ผูอ่้านจะ
เป็นกลุ่มทัว่ไปทีส่นใจเรื่องเกีย่วกบัสงัคมรอบตวั และทีส่ าคญัมเีสรภีาพในการจดัท าและเผยแพร่ในระดบัหน่ึงเท่านัน้  

2. ส่ือนิตยสาร (Magazine)  เป็นสื่อสิง่พมิพท์ีป่ระกอบดว้ยเน้ือหาสาระทีห่ลากหลาย เช่น ข่าว บทวจิารณ์  
บทความต่างๆ โดยผูเ้ขยีนหลายคน  บทสมัภาษณ์  เรื่องสัน้  นวนิยาย  มโีฆษณาและภาพประกอบค่อนขา้งมาก  
มุ่งเน้นใหท้ัง้ความรูแ้ละความบนัเทงิ  มกี าหนดออกเป็นระยะแน่นอนอาจเป็นรายสปัดาห ์ รายปกัษ์  รายเดอืน มี
ลกัษณะเด่น  คอื  มเีน้ือหาทีห่ลากหลาย  รวบรวมเหตุการณ์  ความเคลื่อนไหวต่างๆ ทีเ่กดิขึน้  รายงาน วเิคราะห ์

สรุปในลกัษณะทีม่รีายละเอยีดมากขึน้กว่าหนงัสอืพมิพใ์หส้มาชกิในสงัคมได้ทราบแมจ้ะไม่รวดเรว็ทนัเหตุการณ์เหมอืน
หนงัสอืพมิพก์ต็าม  ส่วนใหญ่มุ่งจดัท าเพื่อการคา้และหวงัผลก าไรในการจดัท าสงู  และนิตยสารบางเล่มมกีารผลติเพื่อ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะไม่ไดเ้น้นทีบุ่คคลทัว่ไป  
3. ส่ือวิทยโุทรทศัน์ (Television Broadcasting)  ค าว่า “วทิยุโทรทศัน์” ในภาษาองักฤษ คอื “Television” 

เป็นค าผสมจากภาษากรกี “Tele-” แปลว่า ระยะไกล “-vision” มาจากภาษาละตนิ “visio” แปลว่า การมองเหน็ นิยมใช้
ตวัย่อว่า “ทวี”ี (TV) หรอืมกัเรยีกสัน้ๆ ว่า  “โทรทศัน์”  หมายถงึ การส่งและรบัภาพและเสยีงโดยเครื่องส่งและเครื่องรบั
อเิลก็ทรอนิกส ์ออกอากาศดว้ยกระแสคลื่นวทิยุทีใ่ชพ้ลงัคลื่นแม่เหลก็ไฟฟ้าจากเครื่องส่งไปยงัเครื่องรบัทีอ่ยู่ห่างไกล 
เป็นการส่งสญัญาณไฟฟ้าของภาพและเสยีงในเวลาเดยีวกนั  โดยมุ่งน าเสนอขอ้มลูข่าวสาร ขอ้เทจ็จรงิ เป็นเวทแีสดง
ความคดิเหน็  สะทอ้นความต้องการ และอุดมการณ์ของมนุษยใ์นสงัคม  รวมถงึมุ่งเน้นใหก้ารศกึษาและปลกูฝงัรสนิยม

ทางศลิปวฒันธรรมแก่ประชาชน  เพื่อเสรมิสรา้งสตปิญัญาให้แก่ประชาชนในประเทศไดม้โีอกาสรบัรูข้่าวสารและ
ความรูเ้พิม่มากขึน้โดยทดัเทยีมผูอ้ื่นอนัจะน ามาซึง่การพฒันาประเทศในดา้นต่างๆ ต่อไป  
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นอกจากนัน้ศริกิานดา กลา้หาญ (2553, ออนไลน์) กล่าวว่าลกัษณะเด่นของสือ่โทรทศัน์  คอื เป็นสือ่ทีม่คีวาม
น่าเชื่อถอืเพราะใหท้ัง้ภาพและเสยีงซึง่มกีารเคลื่อนไหวท าใหด้งึดูดความสนใจของผูช้มได้มาก และเป็นสื่อทีส่ามารถ
แพร่ภาพไปไดไ้กลในระยะเวลาอนัรวดเรว็ขยายการรบัรูข้องมนุษยไ์ดก้วา้งขวาง  สามารถรบัชมไดห้ลากหลายกลุ่ม

บุคคล  และการทีม่ที ัง้ภาพและเสยีงจงึสามารถเผยแพร่ความคดิสรา้งสรรคไ์ดอ้ย่างเตม็ที่  
4.  ส่ือวิทยุกระจายเสียง (Radio Broadcasting)  เป็นสื่อมวลชนประเภทหน่ึงที่ด าเนินการส่งหรอืแพร่

สญัญาณเสียงออกอากาศโดยใช้คลื่นความถี่วิทยุซึ่งมีบทบาทส าคญัในการน าเสนอข่าวสารไปสู่ประชาชนที่อยู่ใน
ทอ้งถิน่ต่างๆ ไดอ้ย่างกวา้งขวางโดยตรง (อุบลรตัน์ ศริยิุวศกัดิ,์ 2539; ราชบณัฑติยสถาน, 2546)  

อุบลรตัน์ ศริยิุวศกัดิ ์ (2539) และสุปรดี ีสุวรรณบูรณ์ (ม.ป.ป., ออนไลน์)  กล่าวว่าสื่อวทิยุกระจายเสยีงมี
ลกัษณะที่เป็นนามธรรม ไม่สามารถจบัต้องได้แต่รบัรู้ได้ด้วยโสตสมัผสั  คอื  หู เป็นสื่อที่สามารถส่งข่าวสาร ความรู ้
ความบนัเทงิในลกัษณะที่เป็นรูปธรรมแก่ประชาชนจ านวนมากได้อย่างกว้างไกล  มปีระสทิธภิาพและรวดเรว็ภายใน
เวลาเดยีวกนัหรอืเวลาที่ใกล้เคยีงกนัในระยะเวลาอนัสัน้  กระตุ้นอารมณ์  สร้างชวีติชวีาด้วยเสยีง และสามารถช่วย
สรา้งจนิตนาการเกีย่วกบัภาพต่างๆ โดยทีผู่ฟ้งัสามารถท ากจิวตัรประจ าวนัหรอืงานอื่น ๆ ไปพร้อมๆ กนัด้วยกไ็ด้  มี
ราคาถูกกว่าสื่อวทิยุโทรทศัน์และสามารถเสนอข่าวไดร้วดเรว็กว่าสื่อหนังสอืพมิพ์โดยสามารถออกอากาศเสนอข่าวได้
ในทนัทขีณะทีเ่หตุการณ์เกดิขึน้และสามารถตดิตามรายงานเหตุการณ์เหล่านัน้ได้อย่างต่อเน่ือง  สามารถเสนอข่าวได้
บ่อยครัง้ทัง้ในรปูของรายการข่าวภาคย่อยทีก่ าหนดไวใ้นทุกต้นชัว่โมง หรอืทุกครึ่งชัว่โมงและในภาคหลกั หรอือาจจะ
แทรกรายงานข่าวสัน้ๆ ออกอากาศในช่วงรายการอื่นๆ ของทางสถานีหากมกีรณีส าคญัเร่งด่วน  
 

2.2 แนวคิดเก่ียวกบัส่ือใหม่ (New Media)  
 

 การน าเสนอเน้ือหาในหวัขอ้ย่อยน้ี  ผูว้จิยัแบ่งการน าเสนอเน้ือหาออกเป็น 4 ประเดน็ ไดแ้ก่ จุดก าเนิดของสือ่
ใหม่ ความหมายของสื่อใหม่ ประเภทของสื่อใหม่ และคุณลกัษณะของสื่อใหม่  โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 

 2.2.1 จดุก าเนิดของส่ือใหม่ 
 

สุกญัญา สุดบรรทดั (2539)  กล่าวว่าสื่อใหม่เกดิจากการผสมผสานระหว่างเทคโนโลยหีลกั 3 ประเภท  ไดแ้ก่  
1. เทคโนโลยคีอมพวิเตอร ์(Computer Technology) หมายถงึ เทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชค้อมพวิเตอร์

ทัง้ไมโครคอมพวิเตอร ์ มนิิคอมพวิเตอรแ์ละเวริค์สเตชัน่ในการรบัขอ้มลู การเกบ็รวบรวมขอ้มลู การบนัทกึขอ้มลูจาก
ภายนอกและการแปลงเป็นสารสนเทศโดยผ่าน  “Input Device” ต่างๆ  ไดแ้ก่ แป้นพมิพ ์(Keyboard)  ดจิไิทเซอร ์
(Digitizer)  สแกนเนอร ์(Scanner)  กลอ้งถ่ายภาพดจิทิลั (Digital Photo)  เครื่องถ่ายสไลดด์จิทิลั (Slide Maker)  
ดจิทิลัเซนเซอร ์(Digital Sensor)  ผ่านเครื่องพมิพแ์บบต่างๆ หรอืจอภาพ LCD (Color Liquid Crystal Display 

Screen)  หรอื HDTV (High-Difinition TV) และเครื่องพลอตภาพ (Plotter) เป็นต้น   
2.  เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคม (Telecommunication Technology) ไดแ้ก่ เครื่องมอืเพื่อการสื่อสาร

โทรคมนาคมต่างๆ  ไดแ้ก่  โทรศพัทพ์ืน้ฐาน โทรศพัทเ์คลื่อนทีแ่บบเซลลลู่า (Cellular Mobile Telephone) 
โทรศพัทเ์คลื่อนทีแ่บบดจิทิลั (Digital Mobile Telephone) วทิยุโทรทศัน์ (Mobile Radio/Walky-Talky-Mobile Radio)   
วทิยุตดิตามตวั (Pager)   เครือ่งโทรสาร (Facsimile Machine/Fac)  เครื่องโทรพมิพ/์เทเลก็ซ ์(Teletype/Telex) และ

เครื่องโทรภาพ  เป็นต้น 
3.  เทคโนโลยรีะบบการสื่อสาร (Communication System Technology)  หมายถงึ  ระบบการสื่อสาร และ/

หรอืเครอืข่ายทีเ่ป็นส่วนเชือ่มในการแลกเปลีย่นขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกสใ์นรปูแบบขอ้มลูดจิทิลั เช่น เครอืข่ายโทรศพัท์
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ดจิทิลั  เครอืข่ายประมวลผลร่วม (ISDN-Integrated Service Digital Network) ระบบสื่อสารเคเบิ้ลใยแกว้ (Fiber 
Optics System) แฟกซ์/โมเดม็(Fax/Modem)  รวมถงึเครอืข่ายคอมพวิเตอรร์ะบบแลน (LAN-Local Area Network)  
ระบบ WAN (Wide Area Network)  เช่น  เครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตซึง่เป็นเครอืข่ายคอมพวิเตอรท์ีใ่หญ่ทีสุ่ดในโลก  

จากการผสมผสานของเทคโนโลยทีัง้ 3 ประเภทก่อใหเ้กดิสื่อใหม่ทีเ่ป็นพาหะหรอืช่องทางส่งต่อขอ้มลู
สารสนเทศอนัทนัสมยั (ปรชีา พนิทรงค,์ 2554, ออนไลน์) และการผสมผสานของทัง้ 3 เทคโนโลยนีัน้แต่เดมิต้องอาศยั
เทคโนโลยคีอมพวิเตอรเ์ป็นหลกัโดยเฉพาะคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ (Desktop Computer) หรอืแลป็ทอ็ปคอมพวิเตอร ์

(Laptop Computer) แต่ในปจัจุบนัเทคโนโลยคีอมพวิเตอรก์า้วหน้าจงึมคีอมพวิเตอรแ์บบใหม่ๆ เกดิขึน้ เช่น แทบ็เลต็ 
คอมพวิเตอร ์(Tablet Computer) หรอืแทบ็เลต็ (Tablet)  ซึง่เป็นเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีส่ามารถใชใ้นขณะเคลื่อนทีไ่ด้
ขนาดกลางและใชห้น้าจอสมัผสัในการท างานเป็นอนัดบัแรก  มคียีบ์อรด์เสมอืนจรงิหรอืปากกาดจิทิลัในการใชง้าน
แทนทีแ่ป้นพมิพค์ยีบ์อรด์  สนิคา้แทบ็เลต็ทีเ่ป็นทีคุ่น้เคย เช่น  iPad,  Samsung Galaxy Tab เป็นต้น นอกจากนัน้
พบว่าในปจัจุบนัเทคโนโลยทีางด้านการสื่อสารโทรคมนาคมเจรญิก้าวหน้าอย่างมากท าใหเ้กดิโทรศพัทร์ปูแบบใหม่ๆ 
เช่น สมารท์โฟน (Smartphone)  ซึง่เป็นโทรศพัทท์ีร่องรบัระบบปฏบิตักิารต่างๆ ทีน่ าเอาคุณสมบตัขิองคอมพวิเตอร์
มาไวใ้นโทรศพัท ์เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพใหก้บัโทรศพัทม์อืถอื  ท าใหส้ามารถฟงัเพลง ดหูนงั และเพิม่โปรแกรม

ต่างๆ ลงไปได ้(กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2550, ออนไลน์)   
นอกเหนือจากการพฒันาทางเทคโนโลยคีอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมแลว้  ยงัพบว่า

เทคโนโลยรีะบบการสื่อสารมคีวามเจรญิกา้วหน้าเช่นเดยีวกนัโดยเฉพาะเทคโนโลยรีะบบการสื่อสารเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตในรปูแบบเวลิด ์ไวด ์เวบ็ (WWW) ซึง่เป็นอนุเครอืข่ายของอนิเทอรเ์น็ตทีไ่ดร้บัความนิยมมากทีสุ่ด 

เน่ืองจากเป็นเครื่องมอืทีใ่ชค้น้หาขอ้มลูข่าวสารทีส่ะดวก รวดเรว็และง่ายดาย (พชิญาณี ภู่ตระกลู, 2549) โดยทีใ่นอดตี
นัน้เวลิด ์ไวด ์เวบ็ เป็นแบบ Web 1.0 ซึง่เป็นการใชข้อ้มลูดา้นเดยีว  กล่าวคอื เวบ็ 1 เวบ็จะมผีูใ้ช ้ 1 คน  คอื  ผูส้รา้ง
เวบ็ (Web Master) เป็นผูใ้ชผู้ใ้หข้อ้มลู และผูเ้ขา้ชมเวบ็เป็นผูร้บัขอ้มลู จะรูจ้กัแค่การรบั-ส่งอเีมล ์(E-mail) เขา้แชตรมู 
(Chat Room) ดาวน์โหลดภาพและเสยีง  หรอืใชโ้ปรแกรมคน้หา (Search Engine) เพื่อการคน้หาขอ้มลูหรอืรายงาน  
รวมทัง้การใชเ้วบ็บอรด์ (Web Board) เพื่อแลกเปลีย่นความคดิเหน็ โดยทีผู่ใ้ช้ไม่สามารถแสดงความคดิเหน็หรอืแกไ้ข
เน้ือหาบนเวบ็ได ้อย่างไรกต็ามเมื่อมกีารพฒันาจาก Web 1.0 มาเป็น Web 2.0  ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถมสี่วนร่วมในการ
สรา้งเน้ือหาหรอืแสดงความคดิเหน็บนอนิเทอรเ์น็ตได ้ ผูใ้ชส้ามารถร่วมก าหนดคุณค่าของเน้ือหาผ่านกระบวนการ  
เช่น ใหค้ะแนนเน้ือหา ท าใหส้งัคมไดพ้จิารณาว่าเน้ือหาใดมคุีณภาพควรค่าแก่การบรโิภคมากกว่ากนั  นอกจากนัน้  

Web 2.0  ยงัเน้นทีก่ารแบ่งปนัสิง่ทีต่นเองมโีดยผูใ้ชง้านจะมสี่วนร่วมในเวบ็นัน้ๆ มากขึน้ ไม่ใช่แค่เพยีงแวะเขา้มาเยีย่ม
ชมหรอือ่านเพยีงอย่างเดยีว แต่ยงัมสี่วนรว่มสรา้งสรรค ์(Co-Creation) ใหก้บัเวบ็นัน้ๆ อกีดว้ย เกดิเป็นสื่อใหม่อกี

ประเภทหน่ึงทีเ่รยีกว่า “สื่อสงัคม” (Social Media) หรอื “เครอืข่ายสื่อสงัคม” (Social Media Network) (รตันา มณีโรจน์
ฉาย, 2553; Kaplan & Haenlein, 2010, online)   

เพราะฉะนัน้จากจุดก าเนิดของสื่อใหม่ทีเ่ป็นการหลอมรวมระหว่างเทคโนโลยคีอมพวิเตอร ์เทคโนโลยกีาร
สื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยรีะบบการสื่อสารท าใหเ้กดิเทคโนโลยใีหม่ๆ มากขึน้  กล่าวคอื  ช่องทางของสือ่ใหม่

แบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม  ไดแ้ก่  กลุ่ม “Primary Digital Platform” ซึง่เป็นช่องทางของสือ่ใหม่ในยุคแรก  ไดแ้ก่  
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ป  และกลุ่ม “New Digital Platform”  ซึง่เป็นช่องทางทีท่นัสมยัของสื่อใหม่ในการส่งต่อ

ขอ้มลู  ไดแ้ก่  แทบ็เลต็  สมารท์โฟน หรอืสื่อสงัคม (Mitchell, Rosenstiel & Christian, 2012, online) 
ส าหรบัสื่อสงัคมในประเทศไทยนัน้สามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มหลกัดงัน้ี (กอบกจิ ประดษิฐผลพานิช, 2553, 

ออนไลน์)   
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1. กลุ่มเวบ็ไซต์เพื่อการสื่อสารแบบเครือข่ายโดยตรงที่เรียกว่า “สื่อเครอืข่ายสงัคม” (Social Networking 
Media)  เช่น  Facebook, Windows Live Spaces และ Hi5 

2. กลุ่มเวบ็ไซต์แสดงขอ้ความ (Blogs)  ซึง่เป็นเวบ็ไซต์บทความทัว่ไปทีม่กีารโต้ตอบ  แลกเปลีย่นใหค้วาม   
คดิเหน็กนัได ้ เช่น  Blogger,  WordPress และมกีลุ่มเวบ็ไซต์ประเภทน้ีแต่แตกเป็นประเภทย่อยๆ แยกออกมา  ได้แก่  
เวบ็ไซต์แสดงขอ้ความสัน้ (Micro-blogging)  เช่น  Twitter 

3. กลุ่มเวบ็ไซต์มลัตมิเีดยีทีม่ภีาพ เสยีง คลปิ ไฟลต่์างๆ ขึน้อพัโหลดและแบ่งปนักนั  เช่น YouTube,   
slideshare,  Flickr,  Photobucket และ Picasa 

4. กลุ่มเวบ็ไซต์เพื่อความร่วมมอืเฉพาะแบบ  เช่น  สารานุกรมออนไลน์ Wikipedia  
เพราะฉะนัน้จากการพฒันาของเทคโนโลยดีงัทีก่ล่าวข้างต้น   ท าใหเ้ทคโนโลยทีัง้หลายนัน้สามารถท างานได้

ใกลเ้คยีงกนัเกดิการผสมผสานหรอืการหลอมรวมเขา้ดว้ยกนัไดง้่ายขึน้ ถอืไดว้่าเป็นยุคของ “Digital Devices 
Convergence”  ซึง่ไม่ว่าจะอยู่ทีไ่หนผูใ้ชส้ามารถเขา้ถงึข่าวสารได้ทุกที ่ทุกเวลา และในทุกๆ อุปกรณ์ (Any Where 
Any Time and Any Devices) ส่งผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางการสื่อสารอย่างใหญ่หลวง  (ปรชีา พนิทรงค,์ 2554, 

ออนไลน์) 
 

2.2.2 ความหมายของส่ือใหม่ 
 

ค าว่า “สื่อใหม่” (New Media) มหีลากหลายความหมายซึง่ยงัไม่ปรากฏเป็นขอ้สรุปทีช่ดัเจน แต่จากการศกึษา
พบว่ามนีกัวชิาการทัง้ในไทยและต่างประเทศหลายท่านใหค้วามหมายเกีย่วกบัสื่อใหม่ไวห้ลายทศันะดงัน้ี 

กติต ิกนัภยั (2543)  ใหค้วามหมาย “สื่อใหม่”  ว่า หมายถงึ เทคโนโลยทีีเ่อื้ออ านวยใหเ้กดิการแลกเปลีย่น
ขอ้มลูข่าวสารบนฐานของคนจ านวนมากไปสู่คนจ านวนมาก (Many to Many Basis) ผ่านระบบเทคโนโลยกีารสื่อสาร 

(Communication System Technology) ทีม่คีอมพวิเตอรเ์ป็นศนูยก์ลาง 
ธดิาพร ชนะชยั (2550, ออนไลน์) ใหค้วามหมาย  “สื่อใหม่”  โดยแยกออกเป็น 3 ประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

1. สื่อซึง่เป็นของใหม่นอกเหนือจากสื่อพืน้ฐานเดมิทีม่อียู่ 
2. เป็นดจิทิลั มเีดยี (Digital Media) เป็นการสื่อสารไรส้ายทีร่วดเรว็ดว้ยระบบไฟเบอร ์ออฟตกิเชือ่มต่อขอ้มลู

ผ่านดาวเทยีม 
3. เป็นสื่อสรา้งสรรคข์ึน้ใหม่เพือ่สนบัสนุนงานบางอย่างโดยเน้นความคดิรเิริม่สรา้งสรรคน์วตักรรมใหม่ 

(Creative Innovation) 
ขวญัฤทยั สายประดษิฐ ์(2551) ใหค้วามหมาย “สื่อใหม่” ว่า หมายถงึ สือ่ทีต่อบสนองความต้องการ

สารสนเทศไดต้ามความต้องการในการเปิดรบัของผูร้บัสารมากทีสุ่ด เพราะสือ่ใหม่สามารถสรา้งโปรแกรมคอมพวิเตอร์
ในการบรรจุเน้ือหาของขอ้มลูข่าวสารไดอ้ย่างเป็นระบบ มกีารคน้หาขอ้มลูทีต่้องการไดง้่ายอนัจะส่งผลใหเ้กดิ
ความส าเรจ็ในการเผยแพร่และรวบรวมขอ้มลูข่าวสารไดม้ากกว่า   อกีทัง้ยงัใชคุ้ณสมบตัขิองระบบโปรแกรม

คอมพวิเตอรผ์สมผสานสื่อต่างๆ ทีเ่รยีกว่า “สือ่ผสมผสาน” 
ณงลกัษณ์ จารุวฒัน์ และประภสัสร วรรณสถติ (2551) ใหค้วามหมาย “สื่อใหม่” ว่า หมายถงึ เน้ือหา 
(Content)  ทีอ่ยู่ในรปูแบบดจิทิลั  ประกอบดว้ย “อสิระ 5 ประการ” (5 Freedoms) ไดแ้ก่  

1. อสิระจากขอ้จ ากดัดา้นเวลา (Freedom from Scheduling)  คอื  เป็นเน้ือหาทีผู่บ้รโิภคสามารถเลอืกรบัและ
ส่งข่าวสารไดใ้นเวลาทีต่้องการและไม่จ าเป็นต้องชมเน้ือหาต่างๆ ตามเวลาทีก่ าหนด 



58 

 

2. อสิระจากขอ้จ ากดัดา้นพรมแดน (Freedom from Geological Boundaries)  คอื เป็นเน้ือหาทีร่บัขอ้มลู
ขา่วสารไดท้ัว่โลกในเวลาอนัรวดเรว็  ท าใหผู้บ้รโิภคสามารถเลอืกรบัหรอืคน้หาขอ้มลูข่าวสารจากประเทศใดกไ็ด้

แลว้แต่ความต้องการของบุคคลแต่ละคน 
3. อสิระจากขอ้จ ากดัดา้นขนาด (Freedom to Scale)  คอื  มเีน้ือหาทีส่ามารถย่อหรอืปรบัขยายขนาดหรอื

เครอืข่ายได ้ เช่น  การปรบัเน้ือหาใหเ้หมาะสมส าหรบัการเผยแพร่ทัว่โลก หรอืปรบัใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะเจาะจงกไ็ด้ 

4. อสิระจากขอ้จ ากดัดา้นรปูแบบ (Freedom from Formats)  คอื เน้ือหาทีไ่ม่จ าเป็นต้องมรีปูแบบหรอื
ลกัษณะทีต่ายตวั เช่น  ไฟลว์ดิโีอภาพทีถ่่ายจากกลอ้งในโทรศพัทม์อืถอืแลว้น าลงไปไวใ้นเวบ็ไซต์จะมคีวามยาวกี่

วนิาทหีรอืมคีวามละเอยีดของไฟลเ์ป็นเท่าไหร่กไ็ด ้ เป็นต้น 
5. อสิระจากยุคนกัการตลาดสรา้งเน้ือหามาสู่ยุคนกับรโิภครเิริม่สรา้งและควบคุมเน้ือหาเอง (From Marketer-

Driven to Consumer-Initiated, Created and Controlled) ดว้ยพฒันาการเทคโนโลยดีจิทิลัท าใหเ้จา้ของสื่อไม่อาจ
ควบคุมการแพร่กระจายของสื่อไดเ้หมอืนอดตี  เน้ือหาทีพ่บในบลอ็ก (Blog)  หรอืคลปิวดิโีอในเวบ็ไซต์ของยทูปู 

 (YouTube) และสื่อผสมใหม่ๆ อาจสรา้งสรรคจ์ากผูบ้รโิภคคนใดกไ็ดเ้กดิเป็นเน้ือหาทีส่รา้งจากผูบ้รโิภค (Consumer-
created Content) หรอืเป็นค าพดูแบบปากต่อปากฉบบัออนไลน์ (Online Word-of-Mouth)  ทีแ่พร่กระจายไปอย่าง

รวดเรว็ 
สุดารตัน์ ดษิยวรรธนะ จนัทราวฒันากุล (2552)  ใหค้วามหมาย  “สื่อใหม่”  ว่า หมายถงึ สือ่ทีใ่ชเ้ทคโนโลยี

คอมพวิเตอรเ์ป็นหลกัและผสมผสานระหว่างเทคโนโลยโีทรคมนาคม (Telecommunication) กบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Information Technology) ทีม่รีปูแบบไม่ตายตวั เช่น  Home Video  เป็นการผสมผสานระหว่างโทรทศัน์กบั

ภาพยนตร ์ ระบบโทรทศัน์แบบการบอกรบัเป็นสมาชกิ (Cable Television) น าระบบ “pay per view” หรอื “video on 
demand” มลีกัษณะตดิต่อเชื่อมโยงถงึกนัส่งผ่านสายเคเบิ้ล ไฟเบอร ์ออฟตกิ หรอืจานรบัดาวเทยีมดว้ยสมรรถนะสงู 
ประหยดัทัง้ในแง่ส่วนรวมและส่วนตวั ทุกคนสามารถเป็นผูผ้ลติและส่งสารไดด้ว้ยการลงทุนทีไ่ม่มากนกั  โดยผูร้บัสาร
อาจเป็นผูส้่งสารในขณะเดยีวกนั การใหบ้รกิารไม่ผกูขาด  รปูแบบและเน้ือหาจึงมคีวามหลากหลาย นอกจากน้ีความ
ซบัซอ้นของเทคโนโลยที าใหย้ากต่อการควบคุมและตรวจสอบดแูลสื่อใหม่  รวมทัง้กฎหมายและระเบยีบต่างๆ ยงัปรบั

ใชไ้ม่ทนักบัเทคโนโลยทีีเ่กดิขึน้ใหม่ดว้ย 
 Kawamoto (1997)  ใหค้วามหมาย “สื่อใหม่” ว่า หมายถงึ  ระบบการสื่อสารหรอืระบบทีม่กีารเชื่อมต่อทาง

อเิลก็ทรอนิกสข์องเครอืข่ายในระดบัโลก 
Burnett และ Marshall (2003) ใหค้วามหมาย  “สื่อใหม่” ว่า หมายถงึ สือ่ทีเ่อือ้ใหผู้ส้่งสารและผูร้บัสารท า

หน้าทีส่่งสารและรบัสารไดพ้รอ้มกนั  เป็นการสื่อสารสองทางและท าหน้าทีส่่งสารไดห้ลายอย่างรวมกนั คอื ภาพ เสยีง 
และขอ้ความไปพรอ้มกนัโดยรวมเอาเทคโนโลยขีองสือ่ดัง้เดมิเขา้กบัความกา้วหน้าของระบบเทคโนโลยแีบบ

ปฏสิมัพนัธท์ าใหส้ื่อสามารถสื่อสารไดส้องทางผ่านทางระบบเครอืข่ายและมศีกัยภาพเป็นสื่อแบบประสม (Multimedia)  
ปจัจุบนัสื่อใหม่พฒันาขึน้หลากหลายเป็นทีรู่จ้กัและนิยมกนัมากขึน้ 

ดงันัน้สรุปไดว้่า “สื่อใหม่”   หมายถงึ  สื่อทีต่อบสนองความต้องการดา้นสารสนเทศของผูร้บัสารจ านวนมาก
โดยเอื้อใหผู้ส้่งสารและผูร้บัสารท าหน้าทีส่่งสารและรบัสารไดพ้รอ้มกนั  เป็นการสื่อสารสองทาง และท าหน้าทีส่่งสารได้
หลายอย่างรวมกนั  คอื  ภาพ  เสยีงและขอ้ความไปพร้อมกนั  เป็นสื่อทีม่คีวามอสิระทางการสื่อสารมากกว่าสื่อดัง้เดมิ  
แต่การก ากบัดแูลสื่อใหม่นัน้ยงัท าไดย้ากเน่ืองจากความซบัซอ้นของเทคโนโลยที าใหย้ากต่อการเขา้ถงึเพื่อการควบคุม 
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2.2.3 ประเภทของส่ือใหม่ 
 

จากจุดก าเนิดและความหมายของสื่อใหม่นัน้ สามารถแบ่งประเภทของสื่อใหม่ออกไดด้งัน้ี (มนตร ีอกอุ่น, 
2552, ออนไลน์; ประกอบ คุปรตัน์, 2555, ออนไลน์; ศุภนิตย ์วงศท์างสวสัดิ,์ ม.ป.ป., ออนไลน์; Baldwin, & McVoy, 

1988, online; Rouse, 2008, online; Rouse, 2010, online) 
1. หนังสือพิมพอ์อนไลน์ (Online Newspaper)   หมายถงึ  เน้ือหาข่าวทีผ่ลติและ/หรอืกระจายผ่านทาง

อนิเทอรเ์น็ต  ส าหรบัหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ในประเทศไทยนัน้มจีุดก าเนิดจากความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยจีาก
ต่างประเทศ และเพราะความสามารถในการเชื่อมโยงขอ้มลูต่างๆ ไดท้ัง้ขอ้ความ  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหวพรอ้มเสยีง

ของเทคโนโลยสีมยัใหม่ช่วยลดขอ้ดอ้ยของสื่อหนงัสอืพมิพไ์ดเ้ป็นอย่างด ี ผนวกกบัปญัหาเดยีวกนักบัทีอ่งคก์ร
หนงัสอืพมิพท์ัว่โลกประสบ   นัน่คอื   ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกจิตกต ่าทัว่โลกในเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2539  ท าให้
หนงัสอืพมิพใ์นประเทศไทยหนัมาให้ความสนใจกบัหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ โดยหนงัสอืพมิพบ์างกอกโพสต์เป็นองคก์ร

แรกทีใ่หบ้รกิาร “Online  Edition”  
2. โทรทศัน์ออนไลน์ (TV Online/ Streaming TV)  คอื  การส่งเน้ือหาภาพและเสยีงในรปูของการบบีอดั

ไฟลผ์่านระบบอนิเทอรเ์น็ต โดยผูใ้ชเ้วบ็ไม่จ าเป็นต้องรอการดาวน์โหลดไฟล ์ แต่ผูใ้ชต้้องมโีปรแกรมพเิศษทีแ่ปลงการ
บบีอดั (uncompresses)  ใหส้่งขอ้มลูภาพไปยงัจอแสดงผลและขอ้มลูเสยีงไปยงัล าโพงได ้ ในอดตีโทรทศัน์ออนไลน์
ต้องรบัชมผ่านคอมพวิเตอรเ์ท่านัน้ แต่ในปจัจุบนัสามารถรบัชมผ่านช่องทางใดๆ กต็ามทีส่ามารถเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ต
ได้ 

3. วิทยุออนไลน์ (Radio Online)  คอื การ “Streaming Audio” หรอืการแพร่กระจายสญัญาณเสยีงจาก
เครื่องคอมพวิเตอรข์องผูส้่งผ่านระบบอนิเทอรเ์น็ตไปยงัผูฟ้งัไดท้ัว่โลก ซึง่ท าใหผู้ฟ้งัสามารถเปิดเพลงจากคอมพวิเตอร์  
หรอืผู้ส่งจะน าสญัญาณหรอืไฟล์เสียงจากภายนอกมาออกอากาศก็ได้โดยที่ผู้ส่งสามารถจดัผงัรายการได้เองตามที่
ต้องการ  ในขณะทีผู่ฟ้งักส็ามารถเลอืกฟงัรายการไดต้ามความต้องการเช่นเดยีวกนั  

4. เคเบ้ิลทีวี (Cable television) คอื ระบบการใหบ้รกิารสญัญาณทวีกีบัผูช้มผ่านสาย “coaxial” โดย
สญัญาณโทรทศัน์ซึง่จะถูกส่งออกไปในสายตรงไปยงัเครื่องรบัโทรทศัน์ใหก้บัสมาชกิ ท าใหเ้ครื่องรบัโทรทศัน์สามารถ

รบัภาพรายการต่างๆ ทีไ่ดร้วบรวมไวไ้ดห้ลายช่องตามความต้องการ  
5. อินเทอรเ์น็ตทีวี (Internet Protocol television/Internet TV/IPTV) เกดิจากการเพิม่ซพียีคูอมพวิเตอร ์

(CPU Computer) ขนาดเลก็ไวใ้นเครื่องรบัโทรทศัน์ และมกีารเขยีนโปรแกรมซอฟต์แวร ์(Softwarre) ดว้ยการเขา้รหสั
เป็นชุดของแพค็เกต็ IP IPTV กระจายถงึผูช้มโดยผูใ้หบ้รกิาร การรบัชมอาจจะฟรหีรอืเสยีค่าใชจ้่าย และสามารถรบัชม
ไดท้ัง้ในลกัษณะการถ่ายทอดสด หรอืจดัเกบ็เป็นวดิโีอไว้รบัชมภายหลงั เป็นการรบัชมแบบ On-Demand ทีส่ าคญัการ

ใชง้านอนิเทอรเ์น็ตผ่านหน้าจอโทรทศัน์นัน้ต้องมกีารเชื่อมต่อในระบบแลน (LAN) หรอืระบบไรส้าย (Wi-Fi)  
6. โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม (Satellite Television) เป็นโปรแกรมโทรทศัน์ทีถ่่ายทอดดว้ยระบบดาวเทยีม

เพื่อการสื่อสาร (Communications Satellite) ฝา่ยผูร้บัจะใชร้ะบบจานรบัสญัญาณ ซึง่มกัจะมลีกัษณะเป็นจานสะทอ้น
สญัญาณโลหะ (Parabolic Reflector) ซึง่เรยีกกนัว่า “จานรบัดาวเทยีม” (Satellite Dish) นอกจากน้ีสญัญาณจากจาน
รบัจะส่งต่อไปยงักล่องรบัสญัญาณ (Set-top Box) หรอืเรยีกว่า “ตวัปรบัสญัญาณ” หรอื Satellite tuner ซึง่ต่อสญัญาณ
ไปยงัตวัเครื่องรบัโทรทศัน์ (TV Set) กล่องรบัสญัญาณ (Satellite TV Tuners) อาจมกีารด์ (Card) ก าหนดสทิธผิูร้บั
สญัญาณ ในกรณีของการใหบ้รกิารโทรทศัน์แบบบอกรบั โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีมสามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างกวา้งขวาง
หลายช่องสญัญาณ นบัเป็นรอ้ยๆช่อง (Channel) และลกัษณะบรกิารมทีัง้แบบบอกรบัและแบบไม่มค่ีาใชจ้่ายรายเดอืน 

แต่มรีายไดจ้ากโฆษณา หรอืการรบับรจิาค  
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ส าหรบัสื่อใหม่ประเภทของสื่อสงัคมหรอืเครอืข่ายสงัคมทีเ่ป็นทีรู่จ้กัและไดร้บัความนิยมจากบุคคลทัว่ไปพบว่า
มหีลายประเภทที่ส าคญั ได้แก่ (เอก ยานนาวา, 2552, online; กอบกจิ ประดษิฐผลพานิช, 2553; กมลเวช เมอืงศร ,ี 
ม.ป.ป., ออนไลน์; Cloud, 2006, online) 

1.  เฟซบุค๊ (Facebook)  เป็นเวบ็ไซต์เพื่อการสื่อสารแบบมเีครอืข่ายโดยตรงที่เรยีกว่า “สื่อเครอืข่ายสงัคม” 
(Social Networking Media) โดยผู้ใช้สามารถหาเพื่อนและมปีฏิสมัพนัธ์กบัเพื่อนได้สะดวกผ่านระบบการให้บรกิาร
ต่างๆ ที่สนับสนุนทัง้การรายงานข้อความสัน้ บทความ ภาพ  คลปิวดิโีอ  เกม เป็นต้น  ในการสร้างกลุ่มเครอืข่าย
เฟซบุ๊คมลีกัษณะทีเ่อื้อต่อการเพิม่จ านวนเครอืข่ายของผู้ใช้เองโดยการเข้าไปขอเป็นเพื่อนกบัคนที่เราสามารถสบืค้น
ต่อๆ กนัไปไดเ้รื่อยๆ  

2.  ทวิตเตอร ์(Twitter)  มลีกัษณะเป็นการน าเสนอขอ้ความสัน้ๆ โดยผูใ้ช้สามารถพมิพ์ข้อความน าเสนอได้
ครัง้ละเพยีง 140 ตวัอกัษรผ่านระบบโทรศพัทเ์คลื่อนทีส่มยัใหม่  นอกจากนัน้ยงัมกีารผสมผสานกบัสื่อเครอืข่ายสงัคม
ดว้ยโดยผูท้ีเ่ผยแพร่ข้อความเองสามารถเลอืกติดตามผู้ที่เผยแพร่ข้อความคนอื่นๆ ได้ โดยผู้ใช้ทวติเตอร์จะเรยีกผู้ที่
ตนเองติดตามว่า “Follower”  ซึ่งคุณลกัษณะน้ีท าให้ทวติเตอร์เป็นที่นิยมมากเพราะด้วยข้อความที่ส ัน้และไม่มีการ
แสดงรปูภาพหรอืไอคอนภาพนิ่งหรอืภาพเคลื่อนไหว ท าใหส้ะดวกต่อการโหลดขอ้มลูผ่านระบบโทรศพัทไ์ดร้วดเรว็ อีก
ทัง้การใช้ผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่สมัยใหม่นั ้นไม่จ าเป็นต้องต่อผ่านเว็บไซต์โดยตรงแต่สามารถต่อผ่าน
แอพพลเิคชัน่ทีท่ าไวโ้ดยเฉพาะไดอ้กีดว้ย 

3.  บลอ็ก (Blog)  มลีกัษณะเป็นการบนัทกึขอ้ความของตนเองลงบนเวบ็ไซต์  โดยเน้ือหาของบลอ็กจะ
ครอบคลุมไดทุ้กเรื่องไม่ว่าจะเป็นเรื่องราวส่วนตวัหรอืบทความเฉพาะดา้นต่างๆ ในทุกเรื่องทีเ่จา้ของบลอ็กสนใจทัง้ที่
เป็นขอ้เทจ็จรงิและเป็นความคดิเหน็ส่วนตวัต่อขอ้เทจ็จรงินัน้ๆ หรอือาจจะเปิดเป็นคอลมัน์วเิคราะหท์ี่สะทอ้นมุมมอง/

แนวคดิออกมาใหผู้อ่้านไดท้ราบเป็นหลกั   
4.  ยูทูป (Youtube)  เป็นเวบ็ไซต์ประเภท  “Social Media VDO Sharing” ที่มเีป้าหมายให้ผู้คนสามารถ

แบ่งปนัวดิโีอถงึกนัไดโ้ดยไม่มค่ีาใชจ่้ายผ่านเวบ็ไซต์ โดยน าเทคโนโลยขีอง “Adobe Flash”  มาใช้ในการแสดงภาพใน
รปูแบบของคลปิวดิโีอไม่ว่าจะเป็นหนงั  ละคร  มวิสคิวดิโีอ  หรอืการโชวค์วามสามารถต่างๆ จากทางบ้าน  โดยยูทูปมี
สโลแกนทีก่ระชบัแต่ไดใ้จความว่า "Broadcast Yourself"  แต่มนีโยบายห้ามไม่ให้อพัโหลดคลปิที่มภีาพโป๊เปลอืยและ
คลปิทีม่ลีขิสทิธิน์อกจากเจา้ของลขิสทิธิจ์ะเป็นผูอ้พัโหลดดว้ยตนเอง ปจัจุบนัยทูปูไดร้บัความนิยมเป็นอย่างมาก  

5.  กเูกิล พลสั (Google Plus)  คอื โครงการของกเูกลิซึง่เป็นบรษิทัยกัษ์ใหญ่แห่งตลาดเสริช์ เอนจิน้ 
(Search Engine) ทีต่้องการขยายตลาดสู่เครอืข่ายสงัคม (Social Network) เพื่อแข่งขนักบัเฟซบุ๊คโดยมสีโลแกนว่า 
“Real-life Sharing, Rethought for the Web” โดยกเูกลิ พลสัจะมลีกัษณะการท างานคลา้ยเฟซบุ๊ค แต่สิง่ทีแ่ตกต่าง  

คอื  เพื่อนของผูใ้ชง้านหรอืขอ้มลูการตดิต่อจะสามารถจดัใหอ้ยู่ในวงกลมเฉพาะทีเ่ลอืกไวใ้หแ้สดงผลได้  ท าใหผู้ใ้ชง้าน
สามารถจดัการกบัขอ้มลูการตดิต่อกบัคนในกลุ่มทีแ่ตกต่างกนัได้  เช่น  สมาชกิในครอบครวั  เพื่อนรว่มงานหรอืเพื่อน
ร่วมโรงเรยีน และสามารถแลกเปลีย่นภาพถ่าย คลปิวดิโีอ  หรอืขอ้มลูอื่นๆ ไดภ้ายในกลุ่มเฉพาะเท่านัน้  และจุดเด่น
ส าคญัอกีประการหนึ่ง  คอื  ความเป็นสว่นตวัโดยขอ้มลูต่างๆ รวมทัง้การแสดงความเหน็ของเจา้ของเวบ็ไซต์จะไม่ถูก

แสดงใหค้นทัว่ไปไดเ้หน็ แต่จะก าหนดเฉพาะกลุ่มเท่านัน้   
ดงันัน้ในการศกึษาครัง้น้ีผูว้จิยัมุ่งศกึษาสื่อใหม่ทีม่กีารน าเสนอเน้ือหาข่าวเป็นหลกั โดยครอบคลุมสื่อ

หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์ เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค 
ทวติเตอร ์และบลอ็ก 

 

2.2.4 คณุลกัษณะของส่ือใหม่ 



61 

 
 

Logan (2010 อ้างถงึใน กาญจนา แกว้เทพ และนิคม ชยัขุนพล, 2555) ไดเ้สนอแนวคดิเรื่องสื่อใหม่โดย
พฒันามาจากทศันะของ Mcluhan ซึง่ครอบคลุมมติต่ิางๆ ของสื่อใหม่โดยมคุีณลกัษณะทีส่ าคญัดงัน้ี 

1.  ส่ือใหม่เป็นส่ือแบบสองทาง  โดยผูร้บัสารสามารถจะมปีฏกิริยิาต่อทัง้ “ตวัข่าวสาร” และ “ผูผ้ลติ/ผูส้่ง
ข่าวสาร” ได ้ ดงันัน้สภาวะหรอืสถานะของผูร้บัสารจงึเปลีย่นมาเป็นผูร้บัสารที ่“Active” 

2. ส่ือใหม่ง่ายต่อการเข้าถึงและการแพร่กระจายสารสนเทศ กล่าวคอื ผูร้บัสารสามารถทีจ่ะเขา้ถงึและ
ควบคุมการไหลบ่าของสารสนเทศได้โดยการมเีครื่องมอืช่วย เช่น  Hypertext,  search engine ,www. รวมทัง้ Google 
ทีเ่พยีงใส่ค าทีต่้องการคน้หาเขา้ไปเท่านัน้ 

3. ส่ือใหม่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง เน่ืองจากลกัษณะการสื่อสารแบบทางเดยีวของสื่อมวลชนท าให้
ผูร้บัสารเป็นแบบ “Passive” ดงันัน้ข่าวสารขอ้มลูทีผู่ร้บัสารไดม้าจงึอยู่ในระดบัสารสนเทศ (Information) เท่านัน้  แต่
ผูใ้ชส้ื่อใหม่จะเกดิสิง่ทีเ่รยีกว่า “ความเขา้ใจ” (Knowledge) เพราะผูใ้ชม้ปีฏสิมัพนัธก์บัสารสนเทศอยู่ตลอดเวลา ดงันัน้
สื่อใหม่จงึมศีกัยภาพสงูกว่าสื่อมวลชนแบบเดมิในการสรา้งการเรยีนรูแ้บบต่อเน่ือง 

4.  ส่ือใหม่มีการวางตวัในแนวเดียวกนัและเอ้ือต่อการบูรณาการ โดยเน้ือหาต่างๆ ของสื่อใหม่สามารถ
เชื่อมโยงบูรณาการเขา้ดว้ยกนัได้โดยง่าย เช่น การใช ้Hypertext หรอื search engine  และคุณลกัษณะของสื่อใหม่ยงั
พรอ้มทีจ่ะบูรณาการเขา้กบัเน้ือหาความรูแ้บบเดมิๆ ท าใหร้ปูแบบของการน าเสนอเน้ือหาสามารถตอบสนองความ

ต้องการของผูใ้ชไ้ดอ้ย่างเตม็ทีแ่ละรวดเรว็  
5.  ส่ือใหม่เอ้ือต่อการสร้างชุมชน  กล่าวคอื  สื่อใหม่สามารถปทูางใหเ้กดิการสรา้งชุมชนได้ในทุกรปูแบบ

และทุกเป้าหมาย  เช่น  ชุมชนการเรยีนรู ้ ชุมชนความบนัเทงิ  ชุมชนทางการเมอืง เป็นต้น  
6.  ส่ือใหม่มีลกัษณะท่ีง่ายต่อการเคล่ือนย้าย  พกพาได้สะดวก  นัน่คอื  สื่อใหม่มคุีณสมบตัทิีม่ขีนาดเลก็ 

กระทดัรดั สามารถเคลื่อนยา้ย พกพาตดิตวั ไปไหนมาไหนไดอ้ย่างสะดวก เช่น โน้ตบุ๊ก  สมารท์โฟน เครื่องเล่น MP3 
และ iPod เป็นต้น 

7.  ส่ือใหม่มีลกัษณะท่ีหลอมรวมกนั  โดยสื่อใหม่สามารถประสานสื่อหลายๆ แบบเขา้มาไวใ้นเครื่องมอื
สื่อสารชิน้เดยีว รวมถงึการหลอมรวมกนัในแง่ธุรกจิ  เช่น  ในปจัจุบนัโทรศพัทม์อืถอืเพยีงเครื่องเดยีวสามารถจะใชใ้น

การพดูคุย ใชส้่งขอ้ความ ใชถ่้ายรปู/วดิโีอ ใชเ้ป็นนาฬกิาปลุก เป็นเครื่องคดิเลข เป็นปฏทินิ เป็นสมุดนดั เป็น
เครื่องเล่นเกม  เป็นต้น 

8.  ส่ือใหม่มีลกัษณะปฏิบติังานร่วมกนัได้  กล่าวคอื “การปฏบิตังิานร่วมกนัได”้ มตีัง้แต่การร่วมงานกนัใน
เชงิเทคนิคไปจนกระทัง่ถงึเชงิสงัคม  การเมอืง หรอืองคก์ร  เช่น  รปูแบบของสื่อใหม่หลายๆ ประเภทสามารถพดูคุย

กนัได ้ พมิพไ์ปดว้ย ฟงัเพลงไปดว้ยในเวลาเดยีวกนั  เป็นต้น 
9.  ส่ือใหม่มีความสามารถท่ีจะประมวลเน้ือหาจากหลายแหล่งมาไว้รวมกนั  จากการทีส่ ื่อใหม่มี

ลกัษณะความเป็นดจิทิลัจงึท าใหส้ามารถรวบรวม ประมวลเนื้อหาจากหลายแหล่งมารวมกนัได ้ เพราะระบบการถ่าย
โอนขอ้มลูสารสนเทศดว้ยระบบดจิทิลัท าไดง้่าย/สะดวก/และรวดเรว็อย่างยิง่  นอกจากนัน้ยงัสามารถทีจ่ะเลอืกเน้ือหา

บางส่วนมาตดัทอน  ดดัแปลงเน้ือหาใหม่จากเน้ือหาเก่าไดอ้ย่างไม่จ ากดั  
10. ส่ือใหม่เพ่ิมความหลากหลาย เพ่ิมทางเลือกและ Longtail   กลา่วคอื ในอดตีประวตัศิาสตรข์องการ

เกดิสื่อใหม่จะหมายถงึการเพิม่ความหลากหลายและการเพิม่ทางเลอืก เช่น เมื่อเกดิการพมิพห์นงัสอืขึน้ กช็ว่ยใหผู้อ่้าน
จ านวนมากได้มโีอกาสอ่านหนงัสอืซึง่แต่เดมิมปีรมิาณทีจ่ ากดัมาก เพราะต้องใชก้ารคดัลอกดว้ยลายมอื และในกรณี
ของสือ่ใหม่  เช่น  คอมพวิเตอร ์ เวบ็ไซต์  โทรศพัทม์อืถอื  เป็นต้น  ช่วยใหผ้ลงานสื่อทีแ่มจ้ะมผีูต้้องการเพยีงจ านวน
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เลก็น้อยกส็ามารถทีจ่ะผลติออกมาได ้แต่ทีส่ าคญัจากจ านวนที่แมผ้ลติออกมาเพยีงเลก็น้อย แต่ในแง่ธุรกจิแลว้ผลงาน
เหล่าน้ีกย็งัสามารถท าก าไรไดซ้ึง่เรยีกปรากฏการณ์น้ีว่า “The Long Tail”  

11. การหวนคืนกลบัมาประสานกนัครัง้ใหม่ระหว่างผู้ส่งสาร/ผู้รบัสาร โดยเป็นการประสานกนัระหว่าง
ผูผ้ลติและผูบ้รโิภคสารสนเทศทีจ่ะไม่จ ากดัอยู่ตรงขัน้ตอนการผลติเท่านัน้ แต่จะหลอมรวมไปถงึขัน้ตอนของการ

แพร่กระจาย-การตลาด และขัน้ตอนการบรโิภคดว้ย  
12. ส่ือใหม่มีลกัษณะส่งเสริมการรวมกลุ่มกนัทางสงัคมและการร่วมมือกนัทางไซเบอร ์ กล่าวคอื  การ

สื่อสารทุกประเภทตัง้แต่อดตีไม่ว่าจะเป็นการพดูคุย การเขยีนจดหมาย การประชุมกลุ่ม เป็นต้น ลว้นส่งเสรมิใหเ้กดิ
การรวมกลุ่มกนัทางสงัคมทัง้สิน้  แต่กต็้องเป็นผูท้ีคุ่น้เคยหรอืรูจ้กักนัมาก่อน  หากทว่า “สื่อใหม่” กลบัสามารถท าใหเ้รา

ตดิต่อสมัพนัธแ์มแ้ต่กบัคนแปลกหน้าได้ 
13. การเกิดวฒันธรรมแบบรีมิกซ์  กล่าวคอื  การรมีกิซ ์ไม่ใช่เรื่องใหม่แต่เป็นธรรมชาตแิท้ๆ  ของสื่อดจิทิลั 

หากกล่าวในระดบัวฒันธรรม ทุกวฒันธรรมลว้นแต่เป็นการรมีกิซม์าจากวฒันธรรมอื่นๆ หรอืจากคนในวฒันธรรมนัน้ 
จงึเป็นการเปิดโอกาสใหค้วามคดิรเิริม่สรา้งสรรคท์ีถู่กปิดกัน้ซ่อนเรน้ของคนธรรมดาไดแ้สดงออกมา 
14. การเปล่ียนจาก “ผลผลิต” มาสู่ “บริการ”  ถอืเป็นคุณลกัษณะพเิศษของสือ่ใหม่  เช่น  แทนทีจ่ะมี

แผ่นเสยีงหรอืตลบัเทปทีไ่วใ้ชฟ้งัเพลงกก็ลบัเปลีย่นแปลงไปว่า เวลาทีเ่ราต้องการดหูนงัฟงัเพลงกเ็รยีกฟงั/ดชูมทาง 
Cyber/Online โดยจะมผีูใ้หบ้รกิาร 

15. ส่ือใหม่เป็นส่ือท่ีอนุญาตให้ผู้รบัสารเป็นผู้เปล่ียนแปลงเน้ือหา  กล่าวคอื  สือ่ใหม่อนุญาตใหผู้ใ้ชส้าร/
ผูร้บัสารสามารถปรบัปรงุหรอืเปลีย่นแปลงเน้ือหาทีไ่ม่อยู่ในต้นฉบบั/ต้นทางได ้  ซึง่แตกต่างจากสื่อดัง้เดมิทีฝ่า่ยผูผ้ลติ

จะเป็นผูป้รบัปรุง/เปลีย่นแปลงเน้ือหาของผลงานสื่อโดยผูร้บัสารไม่สามารถจะเขา้ไปยุ่งเกีย่วได้ 
16. ข้อสรปุ จากคุณลกัษณะ 15 ประการ ทีไ่ดก้ล่าวมานัน้  อาจจะสรา้งขอ้สรุปไดว้่า คุณลกัษณะ 15 

ประการนัน้ ในสื่อเดมิๆ กอ็าจมคุีณลกัษณะดงักล่าวอยู่ แต่ทว่าความแตกต่างอยู่ตรงทีว่่าในสื่อเดมิอาจจะมบีาง
คุณลกัษณะเท่านัน้และจะไม่มคีรบทุกคุณลกัษณะ ในขณะทีส่ือ่ใหม่จะมทีุกคุณลกัษณะทีก่ล่าวมา  

 
 
 
 
 

ตอนท่ี 3  สถานการณ์การบริโภคข่าวในต่างประเทศ: กรณีประเทศสหรฐัอเมริกา 
  

การน าเสนอเน้ือหาในตอนน้ีแบ่งออกเป็น  2  หวัขอ้ ไดแ้ก่  ภาพรวมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและการ
กา้วสู่ยุคการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 

3.1  ภาพรวมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม  
  

เป็นเวลามากกว่า 10 ปีทีจ่ านวนของผูบ้รโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ  ซึง่ประกอบดว้ย หนงัสอืพมิพ ์ โทรทศัน์ 
และวทิยุไดล้ดลง  แต่ในขณะทีผู่บ้รโิภคข่าวออนไลน์ไดเ้พิม่จ านวนขึน้  อย่างไรกต็ามแหล่งข่าวดัง้เดมิจ านวนมากได้
ปรบัองคก์รของตนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของผูบ้รโิภค  แหล่งอนิเทอรเ์น็ตจ านวนมากทีป่ระชาชนบรโิภค  
คอื  เวบ็ไซต์ต่างๆ นัน้ไดถู้กผลติขึน้โดยสื่อดัง้เดมิ  (Pew Research Center for the People & the Press, 2008, 

online)  
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นอกจากนัน้จากการศกึษาต่างๆ ชีใ้หเ้หน็ว่าคนทีอ่่อนวยักว่าอ่านหนงัสอืพมิพแ์ละดขู่าวโทรทศัน์น้อยกว่าคน
ทีม่อีายุมากกว่า (McCarty & Shrum, 1993; Stevenson, 1994; Lauf, 2001 cited in Wok, Tamam & Maria, 2010, 
online) โดยผูบ้รโิภคทีแ่สวงหาข่าวอย่างกระตอืรอืรน้มกัเป็นผูส้งูอายุซึง่มอีายุโดยเฉลีย่ 52 ปี เมื่อเปรยีบเทยีบกบัวยั
หนุ่มสาวทีอ่ยู่ในช่วงอายุ 18-25 ปี ทีพ่บว่าไม่ไดก้ระตอืรอืรน้ในการแสวงหาข่าว   แต่อย่างไรกต็ามปรากฏการณ์ที่
เกดิขึน้ไม่ไดห้มายความว่าผูท้ีอ่ยู่ในวยัหนุ่มสาวไม่บรโิภคข่าวและทีส่ าคญั  คอื  ไม่ไดบ้รโิภคในรปูแบบเดยีวกบั

ผูบ้รโิภคอื่นทีอ่ยู่ในช่วงระยะเวลาเดยีวกนั  ซึง่สอดคลอ้งกบัที ่Feldman (2007) ระบุว่าในปี ค.ศ. 2002 มเีพยีงรอ้ยละ 
28.00 ทีช่าวอเมรกินัอายุ 18-29 ปี อ่านหนงัสอืพมิพ ์

ดงันัน้จงึกล่าวไดว้่ามปีระชาชนจ านวนมากทีบ่รโิภคข่าวแมว้่าจะไม่ใช่การบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิกต็าม  
นบัแต่ปี ค.ศ. 2006 พบว่าเกอืบรอ้ยละ 40.00  ของชาวอเมรกินัทัง้หมดบรโิภคข่าวทางออนไลน์อย่างน้อย 3 วนัต่อ
สปัดาห ์ ดว้ยปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้ดงักล่าวจงึเป็นมลูเหตุทีท่ าใหจ้ านวนผูอ่้านหนงัสอืพมิพล์ดลงมากกว่ารอ้ยละ 

20.00 นบัแต่ปี ค.ศ. 1994  นอกจากนัน้ในช่วงเวลาเดยีวกนัพบว่าการบรโิภคข่าววทิยุลดลงรอ้ยละ 12.00 และการ
บรโิภคข่าวโทรทศัน์ลดลงเกอืบรอ้ยละ 27.00 (Pew Research Center for the People & the Press, 2008, online) 
ซึง่สอดคลอ้งกบัที ่Farhi (2007, online) ระบุว่าการบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์และวทิยุทัง้ระดบัชาตแิละระดบัทอ้งถิน่มี

แนวโน้มตกต ่าลง   
อย่างไรกต็ามปญัหาส าหรบัข่าวทางสื่อกระจายเสยีง  คอื  ผูบ้รโิภคไม่ไดอ้ยู่ในกลุ่มวยัหนุ่มสาวแต่โดยเฉลีย่

ของผูบ้รโิภคข่าว  คอื  อายุ 61 ปี (Journalism.org, 2008, online)  และองคก์รทีช่ื่อว่า “The United States Census 
Bureau” (2010, online)  ชีใ้หเ้หน็ว่ารอ้ยละ 12.80 ของชาวอเมรกินัซึง่อยู่ในช่วงอาย ุ65 ปีขึน้ไปทีบ่รโิภคข่าวทางสื่อ

กระจายเสยีง   
 

3.2  การก้าวสู่ยคุการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่  
 

 ในโลกยุคดจิทิลั (Digital Era) กล่าวไดว้่า “ข่าว” กลายเป็นสิง่ทีป่รากฏอยู่ทุกหนทุกแห่งในเวลาเดยีวกนัและที่
ส าคญัชาวอเมรกินัสามารถเขา้ถงึข่าวไดห้ลายรปูแบบจากหลายช่องทาง (platforms) และจากอุปกรณ์ทีแ่ตกต่างกนั 

(Purcell, Rainie, Mitchell, Rosenstiel & Olmstead, 2010, online)  โดยในแต่ละวนัชาวอเมรกินัส่วนใหญ่  คอื  รอ้ย
ละ 92.00 ใชช้่องทางทีห่ลากหลายในการแสวงหาข่าวในแต่ละวนั รอ้ยละ 46.00 ของชาวอเมรกินัระบุว่ามกีารบรโิภค

ข่าวจากช่องทางต่างๆ  4-6 สื่อ  มเีพยีงแค่รอ้ยละ 7.00 ทีบ่รโิภคข่าวจากช่องทางเพยีงสื่อเดยีว      
 ดงันัน้ความสมัพนัธร์ะหว่างชาวอเมรกินักบัข่าวจงึมกีารเปลีย่นแปลงทีน่่าสนใจอนัเน่ืองมาจากการ

เปลีย่นแปลงในระบบนิเวศ (Ecology) ของข่าว  องคก์รข่าวแบบดัง้เดมิยงัคงมคีวามส าคญัส าหรบัผูบ้รโิภค  แต่
เทคโนโลยชี่วยรวมทุกแง่มุมความสมัพนัธร์ะหว่างผูผ้ลติข่าวและผูบ้รโิภคข่าวเขา้ไวด้ว้ยกนัซึง่การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิ

ขึน้มาจากความจรงิทีว่่าผูบ้รโิภคข่าวปจัจุบนัมเีครื่องมอืทีท่ าใหส้ามารถเขา้มามสี่วนร่วมในการสรา้งสรรคข์่าว  
เผยแพรข่่าวและแมแ้ต่การบรรณาธกิรณ์ข่าวนัน้ๆได้ 

 

 : หนังสือพิมพก์บัความเก่ียวข้องทางอินเทอรเ์น็ต 
 นบัจาก ปี ค.ศ. 2003 ถงึปี ค.ศ. 2008 จ านวนหนงัสอืพมิพท์ีจ่ าหน่ายในประเทศสหรฐัอเมรกิาลดลงเกอืบ 

รอ้ยละ 5.00 (Journalism.org, 2008, online)  และในช่วงแรกของเดอืนใน ปี ค.ศ. 2010 พบว่ายอดจ าหน่าย
หนงัสอืพมิพล์ดลง รอ้ยละ 8.60 โดยหนงัสอืพมิพท์ุกฉบบัจาก 25 อนัดบัสงูสุดยกเวน้หนงัสอืพมิพ ์Wall Street 
Journal มยีอดจ าหน่ายหนงัสอืพมิพล์ดลงเน่ืองมาจากจ านวนผูอ่้านทีล่ดลง (Walker, 2010, online)  แต่ดว้ย

ความกา้วหน้าของเทคโนโลยอีนิเทอรเ์น็ตทีท่ าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการบริโภคข่าวของผูบ้รโิภค  ดงัที ่
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Purcell, Rainie, Mitchell, Rosenstiel และ Olmstead (2010, online) กล่าวว่าอนิเทอรเ์น็ตเป็นช่องทางข่าวทีเ่ป็นที่
นิยมมากทีสุ่ดในล าดบัที่   3  หลงัข่าวโทรทศัน์ทอ้งถิน่และข่าวโทรทศัน์ระดบัชาตเิป็นผลใหห้นงัสอืพมิพห์ลายฉบบัที่ 
สญูหายไปไดเ้คลื่อนตวัไปสู่เวบ็ไซต์โดยเฉพาะ  เช่น  หนงัสอืพมิพ ์“The Christian Science Monitor” เป็นต้น (Bird, 

2009)  
 ดงันัน้องคก์รหนงัสอืพมิพจ์ านวนมากจงึเริม่ตพีมิพข์่าวผ่านอนิเทอรเ์น็ตไม่ว่าจะโดยสมบูรณ์หรอืโดยมี

เวบ็ไซต์อยูร่่วมดว้ย  และการทีผู่บ้รโิภคข่าวหนงัสอืพมิพห์นัไปบรโิภคข่าวผ่านอนิเทอรเ์น็ตเน่ืองมาจากความสามารถ
ทีจ่ะเขา้ถงึ (Accessibility) เทคโนโลยทีีม่รีาคาถูก (Inexpensive Technology)  ความยดืหยุ่น (Flexibility)  และเน้ือหา

ทีไ่ม่ต้องเสยีค่าใชจ้่าย (Free Content) (Yadamsuren, 2010, online) 
 

: เวบ็ไซต์ข่าวโทรทศัน์ (Television News Websites) 
เป็นสื่อประเภทหน่ึงทีช่่วยใหข้่าวเป็นทีรู่จ้กัและสามารถดงึดดูความสนใจของวยัหนุ่มสาวไดเ้ป็นอย่างดแีละ

พบว่ารอ้ยละ 37.00 ของชาวอเมรกินัไปทีอ่นิเทอรเ์น็ตเพื่อดขู่าว (Pew Research Center for the People & the 
Press, 2008, online)   นอกจากนัน้ในปี ค.ศ. 2008 (เดอืนธนัวาคม)  พบว่ารอ้ยละ 72.00 ของผูเ้ขา้เยีย่มชม 

CBSNews.com  และรอ้ยละ 61.00  ของผูเ้ขา้เยีย่มชม MSNBC.com มอีายุต ่ากว่า 50 ปี  และมากกว่า 1 ใน 4 ของ
ผูบ้รโิภคข่าวอยู่ในช่วงอายุต ่ากว่า 34 ปี (Journalism.org, 2008, online) 

: ส่ือสงัคม (Social Media) 
Mitchell และ Rosenstiel (2012, online) กล่าวว่าสื่อสงัคมเป็นส่วนส าคญัของระบบนิเวศดา้นข่าว (News 

Ecosystem) เป็นส่วนหน่ึงของ “Digital News Experience” ซึง่จากการส ารวจของ Pew Research Center’s Project 
for Excellence in Journalism พบว่าการใชส้ื่อสงัคมเพื่อคน้หาข่าวของผูบ้รโิภคเป็นทีช่ื่นชอบอนัดบัที ่ 3  รองจาก
เวบ็ไซต์ขององคก์รโดยตรงและการสบืคน้   ดงันัน้ผูน้ าข่าวจ านวนมากตระหนกัว่าสื่อสงัคมอยู่ในฐานะเครื่องมอืที่

ส าคญัส าหรบัผูบ้รโิภคดจิทิลั (Olmstead, Mitchell & Rosenstiel, 2012, online)    
 แต่อย่างไรกต็ามผูบ้รโิภคข่าวผ่านสื่อสงัคมไม่ไดย้กเลกิวธิกีารอื่นๆ ในการบรโิภคข่าว  เช่น  การบรโิภคขา่ว

ผ่านเวบ็ไซต์โดยตรง  การใชแ้อพพลเิคชัน่หรอืผ่านการสบืคน้  ดงันัน้สื่อสงัคมจงึเป็นเสน้ทางทีเ่พิม่เตมิไปสู่การบรโิภค
ข่าวแต่ไม่ไดเ้ป็นการแทนทีส่ื่อดัง้เดมิมากขึน้ (Mitchell & Rosenstiel, 2012, online)  นอกจากนัน้โดยภาพรวมจาก
การส ารวจพบว่าเฟซบุ๊คและทวติเตอรเ์ป็นเสน้ทางสู่ขา่ว  แต่บทบาทอาจจะไม่กวา้งขวางมากนกั  ทัง้น้ีเน่ืองจาก
ผูบ้รโิภคข่าวทีใ่ชเ้ครอืข่ายเหล่าน้ีส าหรบับรโิภคข่าวยงัคงค่อนขา้งมจี านวนเพยีงเลก็น้อย โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน

ลกัษณะของการท าบ่อยๆ โดย Mitchell และ  Rosenstiel (2012, online)  ระบุว่ารอ้ยละ 67.00  มกีารบรโิภคข่าวผ่าน
เฟซบุ๊ค  และรอ้ยละ 39.00 บรโิภคข่าวผ่านทวติเตอร ์

 

: การบริโภคข่าวบนอปุกรณ์ดิจิทลั  (Digital Devices) 
Olmstead, Mitchell และ Rosenstiel (2012, online) กล่าวว่าจากผลการส ารวจของ Pew Research 

Center’s Project for Excellence in Journalism    พบว่าผูบ้รโิภคข่าวจ านวนมากเป็นเจา้ของอุปกรณ์ทีห่ลากหลาย 
เพิม่มากขึน้  โดยชาวอเมรกินัส่วนใหญ่เป็นเจา้ของอุปกรณ์มากกว่า 1 ประเภท  กล่าวคอื  รอ้ยละ 52.00 ของการเป็น

เจา้ของเครือ่งคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ปเป็นเจา้ของสมารท์โฟน  รอ้ยละ 23.00 ของการเป็นเจา้ของเครือ่ง
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ปเป็นเจา้ของแทบ็เลต็  รอ้ยละ 31.00 ของการเป็นเจา้ของสมารท์โฟนเป็นเจา้ของแทบ็เลต็  
และรอ้ยละ 13.00 เป็นเจา้ของเครื่องคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ป สมารท์โฟนและแทบ็เลต็  นอกจากนัน้พบว่าข่าว
เป็นส่วนส าคญัของ “Mobile Experience” โดยผูท้ีเ่ป็นเจา้ของสมารท์โฟนจะใชอุ้ปกรณ์ดงักล่าวเพื่อบรโิภคขา่วรอ้ยละ 
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51.00  ผูท้ีเ่ป็นเจา้ของแทบ็เลต็จะใชอุ้ปกรณ์ดงักล่าวเพื่อบรโิภคข่าวรอ้ยละ 56.00  และผูท้ีเ่ป็นเจา้ของเครือ่ง
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ปจะใชอุ้ปกรณ์ดงักล่าวเพือ่บรโิภคข่าวรอ้ยละ 70.00  

 อย่างไรกต็ามจากการทีอุ่ปกรณ์เคลื่อนที ่(Mobile Devices) ไดเ้ขา้มามบีทบาทในการบรโิภคข่าวของ
ผูบ้รโิภค   ดงันัน้การเตบิโตของชาวอเมรกินัจ านวนมากไดก้ลายเป็นผูบ้รโิภคข่าวแบบ “Multiplatform Digital”  โดย 
รอ้ยละ 34.00 ของผูบ้รโิภคข่าวบนเครื่องคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ปกบ็รโิภคข่าวบนสมารท์โฟน รอ้ยละ 27.00 ของ
ผูบ้รโิภคข่าวบนสมารท์โฟนกบ็รโิภคข่าวบนแทบ็เลต็  รอ้ยละ 17.00 ของผูบ้รโิภคข่าวบนเครื่องคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/

แลป็ทอ็ปกบ็รโิภคข่าวบนแทบ็เลต็ดว้ย และรอ้ยละ 5.00 บรโิภคข่าวจากทัง้สมารท์โฟน แทบ็เลต็และเครื่อง
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ป  และทีส่ าคญัขอ้มลูจาก Localytics ชีใ้หเ้หน็ว่าผูบ้รโิภคใชเ้วลามากขึน้กบั “แอพข่าว” 

(news app) บนสมารท์โฟนและแทบ็เลต็  (Mitchell, Rosenstiel & Christian, 2012, online) 
 นอกจากนัน้พบว่าวธิกีารส่วนใหญ่ทีผู่บ้รโิภคใชใ้นการบรโิภคข่าว คอื  มุ่งไปทีเ่วบ็ไซต์หรอืแอพขององคก์ร
ข่าวโดยตรง  กล่าวคอื  ประมาณ 1 ใน 3 ของผูบ้รโิภคข่าวบนเครื่องคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ/แลป็ทอ็ปและสมารท์โฟนใช้
วธิกีารบรโิภคข่าวซึง่มุ่งไปทีเ่วบ็ไซต์หรอืแอพขององคก์รข่าวโดยตรงบ่อยมาก  ในขณะทีผู่บ้รโิภคข่าวบนแทบ็เลต็ใช้

วธิกีารเช่นเดยีวกนัถงึรอ้ยละ 38.00 
 

ตอนท่ี  4  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมการบริโภคข่าว 
 

 เน้ือหาสาระในตอนน้ีแบ่งออกเป็น 2 หวัขอ้  ไดแ้ก่  แนวคดิเกี่ยวกบัการเปิดรบัสื่อ (Media Exposures)  และ
ทฤษฎกีารใชป้ระโยชน์และความพงึพอใจ (Uses and Gratifications Theory) ดงัมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 
 
 
 

4.1  แนวคิดเก่ียวกบัการเปิดรบัส่ือ (Media Exposures) 
 

 ในการเปิดรบัสื่อของบุคคลนัน้ย่อมขึน้อยู่กบัปจัจยัหลายประการ  ดงันัน้สื่อจงึเป็นปจัจยัส าคญัทีใ่ช้
ประกอบการตดัสนิใจกจิกรรมต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อบุคคลต้องการขอ้มลูในการตดัสนิใจหรอืเมื่อเกดิความไม่

แน่ใจในเรื่องใดเรื่องหน่ึงมากเท่าใด  ความต้องการสื่อกจ็ะยิง่เพิม่มากขึน้เท่านัน้ 
 ยุพา  สภุากุล (2540) กล่าวว่าการทีผู่ร้บัสารจะเลอืกเปิดรบัสื่อชนิดใดขึน้อยู่กบัเกณฑก์ารเลอืกสื่อดงัต่อไปน้ี 

1.  เลือกส่ือท่ีสามารถจดัหามาได้  (Availability)  เช่น  ประชาชนในชนบทส่วนใหญ่จะเปิดรบัสื่อวทิย ุ
กระจายเสยีงเป็นหลกัเพราะสามารถจดัหาเครื่องรบัวทิยุมาไดง้่ายกว่าสื่ออื่น ๆ 

2.  เลือกส่ือท่ีตนสะดวกและนิยม  (Convenience Perferences)  เช่น  บางคนนิยมฟงัข่าวสารทาง 
วทิยุกระจายเสยีงขณะขบัรถ  บางคนชอบอ่านหนงัสอืในสถานทีต่่างๆ กนั  บางคนชอบใหค้นอื่นๆ เล่าสรุปข่าวสารให้

ฟงั  เป็นต้น 
3.  เลือกส่ือตามความเคยชิน  (Accustomed)  ผูร้บัสารบางคนไม่ค่อยเปลีย่นแปลงการรบัสื่อทีต่นเคยรบั 
อยู่ซึง่มกัพบว่าในบุคคลทีม่อีายุมากเคยฟงัวทิยุกระจายเสยีงเป็นประจ ากม็กัจะไม่สนใจสื่อชนิดอื่น 

4.  ลกัษณะเฉพาะของส่ือ  (Characteristic of Media)  เช่น ลกัษณะเด่นของหนงัสอืพมิพ ์ คอื สามารถให ้
ข่าวสารในรายละเอยีดไดด้กีว่า  ราคาถูก  และสามารถน าตดิตวัไปไดทุ้กหนแห่ง  หรอืลกัษณะเด่นของวทิยโุทรทศัน์
ท าใหไ้ดเ้หน็ภาพเป็นจรงิ  เรา้ใจ  มคีวามรูส้กึเหมอืนร่วมอยู่ในเหตุการณ์  และสามารถพกัผ่อนอริยิาบถไดต้ามสบาย  

ส่วนคนทีไ่ม่มเีวลามากนักนิยมใชว้ทิยุกระจายเสยีงเพือ่ต้องการรบัฟงัข่าวสารนานาชนิดอย่างรวดเรว็ 
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5.  เลือกส่ือท่ีสอดคล้องกบัตน (Consistency)  ผูร้บัสารจะเลอืกสื่อทีส่อดคลอ้งกบัความรู ้ ค่านิยม  ความ
เชื่อและทศันคตขิองตน   

 6.  เลือกตามการเลือกสรร  (Selective Process)  ในกระบวนการเลอืกสรร  (Selective Process)  ของ
ผูร้บัสาร (รวมทัง้ผูส้่งสาร)  เป็นการเลอืกเพือ่การรบัรู ้ (Perception)  ซึง่แตกต่างกนัไปตามประสบการณ์  ความ

ต้องการ  ความเชื่อ  ทศันคต ิ ความรูส้กึนึกคดิทีไ่ม่เหมอืนกนัของแต่ละบุคคล 
 Klapper (1960) กล่าวว่าคนเรามแีนวโน้มทีจ่ะเปิดรบัข่าวสารจากสื่อหรอืเลอืกใชส้ื่อบางชนิดทีม่กีารเผยแพร่
ข่าวสารทีต่รงกบัวตัถุประสงค ์ ประสบการณ์  ความต้องการ  ความเชื่อ  ทศันคตหิรอืความสนใจของตนเองซึง่แบ่ง

ขัน้ตอนในการเลอืกเปิดรบัข่าวสาร (Selective Process) ดงัน้ี 

1.  ขัน้การเลือกเปิดรบัหรอืเลือกสนใจ  (Selective Exposure or Selective Attention)  
คอื การที ่
บุคคลจะเลอืกเปิดรบัสื่อและขอ้มลูขา่วสารจากแหล่งใดแหล่งหน่ึงเพือ่น ามาแกป้ญัหา
และสนองความตอ้งการของตนซึง่สามารถสนบัสนุนทศันคตทิีม่อียู่เดมิและพยายาม
หลกีเลีย่งขา่วสารทีข่ดัแยง้กบัความรูส้กึนึกคดิเดมิของตนเพราะการไดร้บัขา่วสารทีไ่ม่
ตรงกบัความเขา้ใจหรอืทศันคตเิดมิของตนจะก่อใหเ้กดิความไมส่บายใจทีเ่รยีกว่า  
“ความไมส่อดคลอ้งทางดา้นความเขา้ใจ” (Cognitive Dissonance)  นอกจากนัน้แลว้ยงัมี
ปจัจยัดา้นสงัคม  บุคลกิภาพ  ปจัจยัทางการสื่อสาร  ปจัจยัทางดา้นประชากรศาสตร ์
ซึง่ลว้นมผีลต่อการเลอืกเปิดรบัหรอืเลอืกสนใจ 

2.  ขัน้การเลือกรบัรูห้รอืการเลือกตีความหมาย (Selective Perception or Selective 
Interpretation)  กล่าวคอื  เมือ่บุคคลเลอืกเปิดรบัขา่วสารจากแหล่งใดแหล่งหน่ึงทีส่นใจ
แลว้  บุคคลจะเลอืกรบัรูห้รอืเลอืกตคีวามหมายของสารหรอืขอ้มลูขา่วสารทีส่อดคลอ้ง
กบัทศันคต ิ ประสบการณ์  ความเชือ่  ความตอ้งการ  ความคาดหวงั  สภาวะทาง
รา่งกายหรอืสภาวะทางอารมณ์ในขณะนัน้  ดงันัน้ขอ้มลูขา่วสารเดยีวกนัเป็นผลใหแ้ต่ละ
คนเลอืกตคีวามหมายและเกดิความเขา้ใจแตกต่างกนัไป จงึเกดิการบดิเบอืนขา่วสาร
เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัทศันคตแิละความเชือ่ของตน 

3.  ขัน้การเลือกจดจ า  (Selective Retention) โดยบุคคลจะเลอืกจดจ าเน้ือหาสาระ
ของขา่วสารในส่วน 

ทีต่รงกบัความสนใจ ความตอ้งการ ทศันคต ิรสนิยม ความชอบ ความเชือ่ ตลอดจน
ค่านิยมของตนเขา้ไปเกบ็ไวเ้ป็นประสบการณ์เพือ่จะน าไปใชใ้นโอกาสต่อไปและ
พยายามจะลมืในส่วนทีไ่มส่นใจหรอืไมเ่หน็ดว้ย 
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                                                                                      ขัน้การเลอืก
จดจ า 
                                                                                

                                                                                          ขัน้การเลอืก
รบัรูห้รอืการเลอืกตคีวามหมาย 
                                                                          
                                                                                         ขัน้การเลอืก
เปิดรบัหรอืเลอืกสนใจ 
 

แผนภาพท่ี  2.1  ขัน้ตอนการเลอืกเปิดรบัขา่วสาร 
 

 ส่วน  Merrill และ Lowenstein (1971) ระบุว่าผูร้บัขา่วสารแต่ละบุคคลจะมพีฤตกิรรม
การเปิดรบัสื่อและขา่วสารแตกต่างกนัไปขึน้อยู่กบัลกัษณะเฉพาะและปจัจยัทีแ่ตกต่าง
กนัซึง่เกดิจากปจัจยัพืน้ฐานหลายประการดงัน้ี 

1.  ความเหงา  เป็นเหตผุลทางจติวทิยาทีว่่าโดยปกตบิุคคลจะไมช่อบอยู่ตาม
ล าพงัเน่ืองจากจะท าใหเ้กดิความรูส้กึสบัสน  วติกกงัวล  หวาดกลวัและการเมนิเฉยจาก
สงัคม  จงึตอ้งพยายามทีจ่ะรวมกลุ่มหรอืตดิต่อกบับุคคลโดยตรงหรอืการอยู่กบัสื่อต่างๆ 
ทีใ่ชใ้นการสื่อสาร  และบางคนพอใจทีจ่ะอยู่กบัสือ่มวลชนมากกว่าสื่อบุคคลเพราะ
สื่อมวลชนเป็นเพือ่นแกเ้หงาไดด้ ี ไมส่รา้งแรงกดดนัในการสนทนาหรอืทางสงัคมแก่
ผูร้บัสาร 

2.  ความอยากรูอ้ยากเหน็ในส่ิงต่างๆ  ถอืว่าเป็นคุณสมบตัพิืน้ฐานของมนุษย ์ 
ดงันัน้สื่อมวลชนจงึถอืเอาความอยากรูอ้ยากเหน็เป็นหลกัส าคญัในการเสนอขา่วสาร  
โดยปกตคิวามอยากรูอ้ยากเหน็จะเริม่จากสิง่ใกลต้วักอ่นไปจนถงึสิง่ทีอ่ยู่หา่งตวัเองทีจ่ะ
มผีลกระทบต่อตวัเองทัง้ทางตรงและทางออ้มแลว้  บุคคลยงัสนใจอยากรูอ้ยากเหน็สิง่ที่
เกดิขึน้ในแงต่่างๆ ดว้ย  เชน่  สาเหตุของเหตุการณ์ ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัเหตุการณ์นัน้  
รวมทัง้ผลกระทบซึง่อาจจะเกดิขึน้กบัตนเองหรอืบุคคลอื่นดว้ย 
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3.  ประโยชน์ใช้สอยของตน  โดยพืน้ฐานมนุษยม์คีวามเหน็แก่ตวั  ดงันัน้ใน
ฐานะทีเ่ป็นผูร้บัสารจงึตอ้งการแสวงหาและใชข้า่วสารบางอย่างทีจ่ะใชเ้ป็นประโยชน์แก่
ตนเองเพือ่ท าใหค้วามคดิของตนเองบรรลุผลเพือ่ใหข้า่วสารทีไ่ดม้าเสรมิสรา้งทศันคติ
เดมิของตนเอง 

4.  ลกัษณะเฉพาะของส่ือ   เน่ืองจากสื่อแต่ละชนิดมลีกัษณะเฉพาะทีแ่ตกต่าง
กนัไป  ท าใหผู้ร้บัสารแต่ละคนแสวงหาและไดป้ระโยชน์จากแต่ละสื่อไมเ่หมอืนกนัโดย
ผูร้บัสารแต่ละคนจะเลอืกรบัขา่วสารเฉพาะอย่างจากสื่อทีส่ามารถสนองความตอ้งการ
และความพงึพอใจของตนเอง 
 

4.2  ทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ (Uses and Gratifications Theory) 
 

 ทฤษฎกีารใชป้ระโยชน์และความพงึพอใจ (Uses and Gratifications Theory) เป็นทฤษฎี
ทีถู่กน ามาใชอ้ย่างกวา้งขวางมากทีสุ่ดในการศกึษาผูร้บัสาร   ทฤษฎน้ีีเกดิขึน้ในชว่ง
กลางศตวรรษที ่20  ทีน่ าโดย  Blumler  และ  Katz 

 (1974) ซึง่ใหค้วามส าคญักบัการศกึษาในเรือ่งของการใชส้ื่อเพือ่ตอบสนองความพงึพอใจ
ของผูร้บัสารทีม่ต่ีอสื่อตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล  โดยมุง่อธบิายว่าผูร้บัสารใช้
สื่ออยา่งไรเพือ่ใหไ้ดร้บัความพงึพอใจหรอืตอบสนองความตอ้งการของตนเอง  นัน่คอื  
ผูร้บัสารเป็นผูท้ีม่บีทบาทในการเลอืกและการใชส้ื่อดว้ยตนเอง  ผูร้บัสารจงึมบีทบาทใน
ฐานะเป็นผูก้ระท าการสื่อสารและรบัสารทีส่ามารถสนองความตอ้งการและความพงึ
พอใจของตน 
 Katz มุ่งท าการศกึษาผูร้บัสารกระท าต่อสื่ออย่างไรแทนทีจ่ะมุ่งศกึษาว่าสื่อท าอะไรกบัผูร้บัสารภายใต้กรอบ

แนวคดิของกลุ่มหน้าที่นิยม (Functionalist Approach) ต่อมา McQuail, Blumler และ Brown (1972 cited in 
Yadamsuren, 2010, online) ไดจ้ าแนกประเภทของความต้องการและความพงึพอใจของผูร้บัสารต่อการใชส้ื่อออกเป็น 

4 กลุ่มดงัน้ี 
1. การเบี่ยงเบนความสนใจ (Diversion)  เป็นการใชส้ื่อเพื่อหลกีหนีจากกจิวตัรประจ าวนัเพื่อหลบหนีปญัหา

และเพื่อผ่อนคลายอารมณ์ 

2. ความสมัพนัธส์่วนบุคคล (Personal Relationships) เป็นการใชส้ื่อเพือ่การพดูคุยกบั
ผูอ้ื่น 
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3. อตัลกัษณ์ของบุคคล (Personal Identity)  ไดแ้ก่  การอา้งองิบุคคล  การเขา้ใจใน
ตนเองและการคน้หาความจรงิ  

4. เพือ่ตดิตามขา่วสาร (Surveillance) หมายถงึ  ขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัปจัจยัต่างๆ 
ซึง่อาจจะมผีลกระทบกบับคุคลใดบุคคลหน่ึงหรอือาจจะชว่ยใหบ้คุคลใดบุคคลหน่ึงทีจ่ะ
ท าหรอืบรรลุผลส าเรจ็ในบางสิง่บางอยา่ง 

Katz, Blumler และ Gurevitch (1974) กล่าวว่าการศกึษาการใชป้ระโยชน์และความพงึพอใจนัน้ส่วนใหญ่มุ่ง
ศกึษา 1) ปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสงัคมและจติวทิยาของ  2) ความต้องการทีก่่อใหเ้กดิ  3) ความคาดหวงัของ  4) 

สื่อมวลชนหรอืแหล่งข่าวสารอื่นๆ ซึง่น าไปสู่  5) รปูแบบการเปิดรบัสื่อทีแ่ตกต่างกนั  (หรอืการกระท ากจิกรรมอื่นๆ) ที่
เป็นผลต่อ  6) ความพงึพอใจในความต้องการและ 7) ผลอื่นๆ ทีต่ามมา ซึง่สามารถแสดงใหเ้หน็ในรปูแบบจ าลอง  นัน่
คอื การใชป้ระโยชน์จากสื่อของผูร้บัสารแตกต่างกนัไปดว้ยหลายเหตุผลซึง่มกัเกีย่วขอ้งกบัทางสงัคมหรอืจติวทิยาของ
ผูร้บัสารแต่ละบุคคล  ดว้ยเหตุน้ีผูร้บัสารจงึเลอืกรบัสือ่ทีส่ามารถใหค้วามพงึพอใจกบัความต้องการของผูร้บัสารและ

สามารถรบัรูไ้ดถ้งึเหตุผลของตนเองในการเลอืกสื่อนัน้ๆ  ดงัแผนภาพที ่2.2 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี  2.2  แบบจ าลองการใชป้ระโยชน์และความพงึพอใจ 

 

เพราะฉะนัน้จากการทบทวนองคค์วามรูข้องทฤษฎกีารใชป้ระโยชน์และความพงึ
พอใจชีใ้หเ้หน็ว่าความตอ้งการสื่อท านายการใชป้ระโยชน์และการใชส้ื่อมอีทิธพิลต่อ
ความพงึพอใจ ดงันัน้วตัถุประสงคห์ลกัของทฤษฎน้ีี คอื เพือ่อธบิายว่าเหตุใดผูร้บัสารจงึ
เลอืกใชส้ื่อเฉพาะเจาะจงนอกเหนือจากสื่อมวลชนต่างๆทีม่ใีหเ้ลอืกและความต้องการ
พืน้ฐานซึง่กระตุน้ผูร้บัสารใชป้ระโยชน์จากสื่อ  มุง่เน้นทีผู่ร้บัสารทีเ่ป็นเป้าหมายหลกัใน
พฤตกิรรมและตระหนกัถงึความตอ้งการของผูร้บัสาร (Palmgreen et al., 1981; Rubin, 1983; Ko 
et al., 2005; Cheung et al., 2010 cited in Zolkepli & Kamarulzaman, 2011, online) 

 ดงันัน้ในการศกึษาครัง้น้ีผูว้จิยัน าทฤษฎกีารใชป้ระโยชน์และความพงึพอใจมา
เป็นแนวทางในการอธบิายถงึพฤตกิรรมการบรโิภคขา่วของคนต่างวยัในสงัคมไทยใน
ฐานะผูร้บัสารไดว้่าผูบ้รโิภคขา่วทีม่ชีว่งวยัต่างกนัย่อมมกีารบรโิภคขา่วผ่านสือ่ต่างๆ 

ปัจจยัสังคม
และจิตวทิยา 

ความตอ้งการที่
ก่อให้เกิด 

ความคาดหวงัของ
ส่ือมวลชนหรือ

แหล่งข่าวสารอื่นๆ 
 

รูปแบบการเปิดรับ
ส่ือที่แตกต่างกนั 

 

ความพึงพอใจ
ในความตอ้งการ 

ผลอื่นๆ 

ที่ตามมา 
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ดว้ยวตัถุประสงคท์ีแ่ตกต่างกนัซึง่น ามาสู่ความพงึพอใจในการบรโิภคขา่วของผูบ้รโิภค
ทีแ่ตกต่างกนั 
  

ตอนท่ี 5  แนวคิดเก่ียวกบัเจนเนอเรชัน่ 
 

 จากการศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัเจนเนอเรชัน่พบว่ามกีารจ าแนกออกเป็น 5 

กลุ่มใหญ่ๆ ตามชว่งวยัดงัน้ี (ณฐันนัท ์ ศริเิจรญิ, 2548; รชัฎา  อสสินธสิกุล และออ้ยอุมา 
รุง่เรอืง, 2548; อศัน์อุไร เตชะสวสัดิ,์ 2549; ณฐัพล จติประไพ, 2550, ออนไลน์; ธรียุส วฒันา
ศุภโชค, 2550, ออนไลน์; โกวทิ วงศส์ุรวฒัน์, 2552, ออนไลน์; ชชูยั  สมทิธไิกร, 2553)  

1. กลุ่ม Gen-B (Baby Boomer Generation) เป็นผูท้ีเ่กดิระหว่างปี ค.ศ.1946-1964 (พ.ศ. 
2489-2507) หรอืประมาณชว่งหลงัสงครามโลกครัง้ที่ 2  เป็นตน้มา อายุประมาณ 40-63  ปี 
ลกัษณะนิสยัมกัยดึมัน่  ไมเ่ปลีย่นแปลงความคดิงา่ยๆ  บางครัง้จงึถูกมองว่าเป็นพวก
อนุรกัษ์นิยม  เป็นผูท้ีม่ชีวีติเพือ่การท างาน  เคารพกฎเกณฑ ์ กตกิา  อดทน ให้
ความส าคญักบัผลงานแมว้่าจะตอ้งใชค้วามอดทนกวา่จะประสบความส าเรจ็  มแีนวคดิ
ทีจ่ะท างานหนกัเพือ่สรา้งเน้ือสรา้งตวั  จงึมคีวามทุ่มเทกบัการท างานและองคก์รมาก  
มคีวามเชือ่มัน่ในตนเองสูงและสามารถตดัสนิใจด าเนินการและวางแผนกระท าการต่างๆ  
ไดอ้ย่างเดด็ขาดและจรงิจงั  รูส้กึว่าตนเองมปีระสบการณ์สูงมากกวา่จะคดิว่าตนเองแก่
ตวัลง  มคีวามรูส้กึผูกพนัและรกัครอบครวั  นิยมเขา้สงัคมทีเ่พิม่ความรูส้กึภูมใิจและ
คุณค่าทางจติใจใหต้นเอง   เชน่  การร่วมเป็นผูช้ว่ยเหลอืสมาคมต่างๆ  เป็นตน้  ชอบ
ด าเนินกจิกรรมต่างๆ  โดยเลอืกท ากจิกรรมทีไ่มส่รา้งความยุ่งยากหรอืมกีระบวนการ
ซบัซอ้นมากนกัเพือ่ลดเวลาและขัน้ตอนต่างๆ ลง  ทีส่ าคญัเป็นผูท้รงอทิธพิลทาง
ความคดิทัง้ในวงการบนัเทงิ  วงการการเมอืง  วงการธรุกจิ และวงการอื่นๆ อกีจ านวน
มาก 

2. กลุ่ม Gen-X (Generation X)  หรอืมชีื่อเรยีกอื่นๆ  เช่น “Baby Buster”  หรอื “Slacker”  เป็นผูท้ีเ่กดิ
ระหว่างปี ค.ศ.1965-1976 (พ.ศ. 2508-2519)  อายุประมาณ 34-39 ปี  เป็นกลุ่มคนทีม่ลีกัษณะวตัถุนิยมและไม่อดทน  
มลีกัษณะดหูยิง่และเป็นตวัเอง  มหีนงัสอืและนิตยสารเฉพาะกลุ่มออกมาสนองความต้องการ  สามารถเลอืกงานได้
มากกว่า  สามารถตัง้เงื่อนไขใหแ้ก่ทีท่ างานไดว้่าตนเองต้องการท างานแบบไหน  เมื่อไรและอย่างไร  จะท างานใน

ลกัษณะใชค้วามคดิ  ใชช้วีติแบบคนทนัสมยั  ชอบเสีย่ง  ยนิดรีบัการเปลีย่นแปลง  นอกจากน้ียงัมนีกัวชิาการบางส่วน
แบ่งคนในยุคน้ีออกเป็นกลุ่มย่อยทีเ่รยีกว่า  “Yuppies”  ซึง่เป็นกลุ่มคนหนุ่มสาวสมยัใหม่ในขณะนัน้ทีม่รีายไดส้งู  มี
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ก าลงัซือ้สนิคา้ยีห่อ้ดงั   ค านึงถงึเรือ่งของภาพลกัษณ์  กลา้ทีจ่ะใชจ่้ายฟุ่มเฟือยและคนในยุคน้ีหลายคนนิยมใชบ้ตัร
เครดติ 

3. กลุ่ม Gen-Y (Generation Y)   คนกลุ่มน้ีมชีือ่เรยีกต่างๆ  ไดแ้ก่  “Generation Next”  
หรอื “Echo Boom”  หรอื  “Digital Generation”  เป็นผูท้ีเ่กดิระหว่างปี ค.ศ. 1977-1994 (พ.ศ. 2520-

2537)  อายุประมาณ 25-33 ปี  เป็นกลุ่มคนทีใ่หค้วามเคารพต่อวฒันธรรมทีแ่ตกต่าง  
คุน้เคยต่อการใชค้อมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ตทัง้ทีบ่า้นและโรงเรยีน  ตดิวดิโีอเกม  มี
ความเชือ่มัน่ในตนเองสูง  บา้งกถู็กมองว่าเป็นคนทีเ่อาแต่ใจตนเอง  เหน็แก่ตวั  เป็น
พวกชอบสรา้งปญัหา  กลา้แสดงออก  ไมห่วัน่กบัค าวจิารณ์   มคีวามสามารถในการ
ท างานหลายดา้นทีเ่กีย่วกบัการตดิต่อสือ่สารและสือ่หลายประเภทและยงัสามารถ
ท างานหลายๆ อย่างไดใ้นเวลาเดยีวกนั 

4. กลุ่ม Gen-M (Millennial Generation)  เป็นผูท้ีม่อีายุระหว่าง 18-24 ปี เป็น  “วยัรุน่เดก็
แนว” แบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม  กลุ่มแรก  ไดแ้ก่  กลุ่มทีก่ าลงัศกึษาอยู่ในระดบัอุดมศกึษา
ทัง้ระดบัปรญิญาตรแีละปรญิญาโท  และกลุ่มที ่2  ไดแ้ก่  กลุ่มทีเ่ริม่เขา้สู่ตลาดแรงงาน
และท างานอยู่เป็นระยะเวลาหน่ึงแล้ว (อายุงานไมเ่กนิ 4 ปี)  ลกัษณะทีส่ าคญัของกลุ่มนี้  
คอื  เปิดรบัสารผ่านสือ่ใหม ่เวบ็ไซตแ์ละโทรศพัทม์อืถอื เป็นกลุ่มทีย่อมรบัสิง่ใหม่ๆ  ได้
งา่ย  ชอบความหวอืหวาโดยเฉพาะการเปิดรบักบักระแสความเปลีย่นแปลงจากทัว่โลก    

การใชส้ื่อดจิทิลัมกัจะใชค้อมพวิเตอร ์

เพือ่เขา้สู่โปรแกรมอนิเทอรเ์น็ตในการสื่อสารระหว่างเพือ่นหรอืบุคคลอื่นๆ และใชเ้ป็น
แหล่งคน้ควา้สิง่ต่างๆ  เพือ่ใชป้ระกอบการเรยีนการสอน  เพือ่ความบนัเทงิ  เพือ่
แสวงหาความรูใ้หม่ๆ   เป็นตน้  ชอบความสนุกสนาน  ความบนัเทงิ  ชอบความ
สะดวกสบายทีอ่ านวยความสะดวกในการด ารงชวีติ  ชอบท ากจิกรรมต่างๆ  และ
แสวงหาสิง่ทีท่ าใหช้วีติตนเองอยู่ด ี มรีะดบัในสายตาของคนรอบขา้ง  ชอบท ากจิกรรม
รว่มกบัเพือ่นๆ ทีเ่ป็นคนกลุ่มแนวเดยีวกนั  แต่ตนเองกจ็ะพยายามสรา้งความโดดเด่นที่
มเีอกลกัษณ์เฉพาะขึน้มาภายในกลุ่มของตนเอง  มกัจะชอบการมอีสิระทางความคดิ
และการด าเนินชวีติ  ไมข่ึน้อยู่กบับรรทดัฐานทีเ่คยมมีาในอดตีแต่กจ็ะรูจ้ารตีประเพณีที่
ควรปฏบิตั ิ ไมน่อกลู่นอกทางเกนิไป  เป็นผูน้ าแฟชัน่โดยจะไมย่อมตกรุน่เกีย่วกบัสิง่
ใหม่ๆ  ไมว่่าจะเป็นเทคโนโลย ีหนงัสอื ภาพยนตร ์เป็นต้น 
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5. กลุ่ม Gen-Z (Generation Z)   เป็นผูท้ีเ่กดิระหว่างปี ค.ศ. 1994-2011 (พ.ศ. 2537-2554) อายุตัง้แต่แรก
เกดิถงึ 17 ปี โดยเป็นกลุ่มทีเ่กดิและเตบิโตในยุคดจิทิลั  ตลอดจนใชช้วีติอยู่ท่ามกลางความรวดเรว็  จะเชื่อมต่อ

อนิเทอรเ์น็ตตลอดเวลา  ใชเ้ทคโนโลยทีีท่นัสมยั  ช่องทางเสมอืนจรงิในรปูแบบอเิลก็ทรอนิกสต่์างๆ จะเขา้มามบีทบาท
กบัการด าเนินชวีติมากขึน้  ไดร้บัอทิธพิลสื่อสงัคม เชน่  เฟซบุ๊ค และยทูปู  ดงันัน้ทางเลอืก การควบคุมและความ
สะดวก  คอื  หวัใจส าคญัส าหรบัประชากรวยัดจิทิลักลุ่มน้ี  และเป็นกลุ่มคนทีม่คีวามสามารถในการจดัการงานที่

เกีย่วขอ้งกบัขอ้มลูจ านวนมากไดใ้นเวลาเดยีวกนั 
 ดงันัน้ในการศกึษาครัง้น้ีผูว้จิยัมุ่งศกึษากลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนัโดยจ าแนกออกเป็น  3 กลุ่ม  

ไดแ้ก่  กลุ่มวยัเรยีน  คอื อายุต ่ากว่า 18 ปี-24 ปี  กลุม่วยัท างาน  คอื อาย ุ25-49 ปี และกลุ่มวยัอาวุโส  คอื อาย ุ50 ปี
ขึน้ไป 

 
ตอนท่ี 6  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  

 

 การน าเสนอสาระในตอนน้ีเป็นการน าเสนองานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งพฤตกิรรมการบรโิภคข่าว จ านวน 7 เรื่อง  
ไดแ้ก่  งานวจิยัของส านกัพฒันานโยบายและแผนการประชาสมัพนัธ ์กรมประชาสมัพนัธ ์(2549) Bachmann, 

Kaufhold, Lewis และ Zúñiga (2010, online) Clark (2010, online)  Lee และ Delli Carpini (2010, online)  Wok, 
Tamam และ Maria (2010, online) Opgenhaffen และ d’Haenens (2011, online) และ Howe (2011, online) โดย

น าเสนอตามล าดบัดงัน้ี  
 ส านกัพฒันานโยบายและแผนการประชาสมัพนัธ ์กรมประชาสมัพนัธ ์(2549)  ศกึษาเรื่อง “โครงการส ารวจ

ความนิยมและความคดิเหน็การเปิดรบัฟงัรายการข่าวทางสถานีวทิยุกระจายเสยีงแห่งประเทศไทย (สวท.) และการเปิด
รบัชมรายการข่าวทางสถานีวทิยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย ช่อง 11 (สทท.11) ของกรมประชาสมัพนัธ ์ ใชร้ปูแบบ
การศกึษาเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาความนิยมและความคดิเหน็การเปิดรบั
ฟงัรายการข่าวทางสถานีวทิยุกระจายเสยีงแห่งประเทศไทย (สวท.) และการเปิดรบัชมรายการข่าวทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์แห่งประเทศไทย ช่อง 11 (สทท.11)  กลุ่มตวัอย่าง  คอื  ประชาชนในพืน้ทีก่รุงเทพฯ และปรมิณฑล  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  ภาคเหนือ  ภาคใต้  ภาคตะวนัออก และภาคตะวนัตก  จ านวนทัง้สิน้ 6,000 คน   ผลการวจิยั
พบว่ากลุ่มตวัอย่างเปิดรบัฟงัรายการข่าวภาคถ่ายทอดทางสถานีวทิยุกระจายเสยีงแห่งประเทศไทย (สวท.)  รอ้ยละ 

60.00   โดยนิยมเปิดรบัฟงัช่วงเวลาถ่ายทอดข่าวภาคบงัคบัทุกสถานี 07.00-07.30 น. รอ้ยละ 33.30  โดยเหตุผล  คอื  
เปิดรอฟงัรายการเพลงไม่อยากเปลีย่นคลื่น  และส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อการฟงัรายการข่าวภาคถ่ายทอดของ
สวท. โดยประเภทข่าวทีม่คีวามพงึพอใจสงูสุด คอื ข่าวในพระราชส านกั ซึง่มคีะแนนเฉลีย่ 4.01 ส่วนรายการทาง

โทรทศัน์ที่กลุ่มตวัอย่างเกอืบทัง้หมดเปิดรบัชมมากที่สุด  คอื  รายการข่าว  รอ้ยละ 94.10 โดยมผีูเ้ปิดรบัชมรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย ช่อง 11 (สทท.11) รอ้ยละ 51.60   นิยมรบัชมรายการข่าวภาคค ่า 

(18.30-20.25 น.)  มากทีสุ่ด  รอ้ยละ 36.40 โดยมเีหตุผล คอื  ข่าวมสีาระด ีรอ้ยละ 15.00  ส าหรบัประเภทข่าวทีม่ี
ความพงึพอใจสงูสุด  คอื ข่าวในพระราชส านกัซึง่มคีะแนนเฉลีย่ 4.04 

  Bachmann, Kaufhold, Lewis และ Zúñiga (2010, online)  ศกึษาเรื่อง “ความพงึพอใจในช่องทางข่าว: 
ผลกระทบจากอายุและการบรโิภคสื่อกบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืง” โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาผลกระทบจากความ

พงึพอใจในการบรโิภคข่าวผ่านออนไลน์กบัการบรโิภคข่าวผ่านออฟไลน์ต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืง โดย
เปรยีบเทยีบระหว่างกลุ่มวยัรุ่นกบักลุ่มผูใ้หญ่  กลุ่มตวัอย่าง  คอื  วยัรุ่นทีอ่ยู่ในช่วงอายุ 18-29 ปี จ านวน 1,238 คน 
และอายุ 30 ปีขึน้ไป จ านวน 4,483 คน รวมทัง้สิน้  5,721 คน  โดยเกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์
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พืน้ฐานและโทรศพัทม์อืถอื ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มวยัรุน่เป็นกลุ่มผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตมากกว่ากลุ่มทีเ่ป็นผูใ้หญ่และการใช้
อนิเทอรเ์น็ตอาจมผีลกระทบอย่างมากต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชน  นอกจากนัน้พบว่าความพงึพอใจ

ในข่าวออนไลน์มผีลกบักลุ่มวยัรุ่นมากกว่ากลุ่มผูใ้หญ่และส่งผลต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืง  
Clark (2010, online)  ศกึษาเรื่อง “พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของนกัศกึษามหาวทิยาลยั Nebraska”  ใช้

รปูแบบการวจิยัเชงิส ารวจ  โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาประเภทข่าวและประเภทสื่อทีน่กัศกึษาบรโิภค กลุ่มตวัอย่าง  
คอื  นกัศกึษาทีก่ าลงัศกึษาในคณะวารสารศาสตรแ์ละสื่อสารมวลชน  ประวตัศิาสตร ์ การศกึษาและมนุษยศาสตร ์ 
แห่งมหาวทิยาลยั Nebraska-Lincoln จ านวน 159 คน จากทัง้หมด 8 หอ้งเรยีน  ผลการวจิยัพบว่านกัศกึษารอ้ยละ 
69.00 ไม่ไดใ้ชเ้วลาในการอ่านหนงัสอืพมิพห์รอืใชเ้วลาน้อยกว่า 15 นาทต่ีอวนัในการอ่านหนงัสอืพมิพ ์ ในขณะที่
รอ้ยละ 31.00 อ่านหนงัสอืพมิพโ์ดยใชเ้วลาอย่างน้อย 15 นาทต่ีอวนั เมื่อเปรยีบเทยีบการบรโิภคข่าวระหว่าง

หนงัสอืพมิพท์ีเ่ป็นสิง่พมิพแ์ละหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์พบว่ารอ้ยละ 21.50 อ่านหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์เท่านัน้  โดยรอ้ย
ละ 47.50 ระบุว่าอ่านข่าวออนไลน์มากกว่า 15 นาทต่ีอวนั  ในขณะทีร่อ้ยละ 13.30 อ่านหนงัสอืพมิพท์ีเ่ป็นสิง่พมิพ ์ 
ส่วนการฟงัข่าววทิยุพบว่ารอ้ยละ 27.20 ฟงัข่าวทางวทิยุมากกว่า 15 นาทต่ีอวนั  ในขณะทีร่อ้ยละ 72.80 ฟงัข่าว
วทิยุน้อยกว่า 15 นาทต่ีอวนัหรอืไม่ไดฟ้งัข่าววทิยุเป็นประจ า  สว่นการรบัชมข่าวในประเทศภาคค ่าทางสื่อโทรทศัน์
พบว่ารอ้ยละ 79.70 ไม่ไดร้บัชมข่าวในประเทศภาคค ่าหรอืรบัชมข่าวน้อยกว่า 15 นาทต่ีอวนั  และมเีพยีงรอ้ยละ 

20.30 ทีร่บัชมข่าวในประเทศภาคค ่า  ส่วนผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่านกัศกึษาทีเ่รยีนทางดา้นวารสารศาสตร์
และสื่อสารมวลชนมคีวามเป็นไปไดใ้นการบรโิภคข่าวมากกว่านกัศกึษาทีเ่รยีนในสาขาวชิาอื่นๆ  และนกัศกึษาที่

บรโิภคข่าวมคีวามเป็นไปไดม้ากกว่าในการทีจ่ะไดร้บัขอ้มลูจากทางอนิเทอรเ์น็ตมากกว่าจากสื่อดัง้เดมิ  
Lee และ Delli Carpini (2010, online)  ศกึษาเรื่อง “ทบทวนการบรโิภคข่าว: การตรวจสอบพลงัของ

พฤตกิรรมในศตวรรษที ่21”  ใชร้ปูแบบการวจิยัเชงิส ารวจ  โดยมวีตัถุประสงค ์ 1) เพื่อศกึษาการบรโิภคข่าวจากสื่อ
ออฟไลน์ (Offline Media) ของกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงอายุต่างกนั  2) เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการเปิดรบัสื่อ

ออฟไลน์ทีแ่ตกต่างกนัตามช่วงอายุกบัการเปิดรบัข่าวจากสื่อออนไลน์ (Online Media)  กลุ่มตวัอย่าง  คอื ผูท้ีม่อีายุ 18 
ปีขึน้ไป จ านวน 3,600 คน  เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากการสอบถามผ่านทางโทรศพัทพ์ืน้ฐานและโทรศพัทม์อืถือ 

ผลการวจิยัพบว่ากลุ่ม “Digital Settlers” (อายุ 65 ปีขึน้ไป) มพีฤตกิรรมบรโิภคข่าวจากสื่อหนงัสอืพมิพเ์ป็นแหล่งข่าว
เริม่แรกและบรโิภคข่าวออนไลน์จากเวบ็ไซต์ของหนงัสอืพมิพฉ์บบันัน้ๆ ดว้ย  ส่วนกลุ่ม “Digital Immigrants” (อายุ 
30-64 ปี) บรโิภคข่าวจากสื่อวทิยุเป็นแหล่งข่าวเริม่แรกและบรโิภคข่าวจากเวบ็ไซต์ของสื่อวทิยุนัน้ดว้ย  และกลุ่ม 

“Digital Natives” (อายุ 18-29 ปี) บรโิภคข่าวผ่านทางสื่อออนไลน์มากกว่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบั 2 กลุ่มขา้งต้น  ส่วนผล
การทดสอบสมมตฐิานพบว่ากลุ่มตวัอย่างทีม่อีายุต่างกนัมพีฤตกิรรมบรโิภคข่าวจากสื่อออฟไลน์แตกต่างกนัและการ
บรโิภคข่าวจากสื่อออฟไลน์มคีวามสมัพนัธก์บัการบรโิภคข่าวจากสื่อออนไลน์โดยผูท้ีบ่รโิภคข่าวจากหนงัสอืพมิพจ์ะ

บรโิภคข่าวจากเวบ็ไซต์ของหนงัสอืพมิพด์ว้ย    
 Wok, Tamam และ Maria (2010, online) ศกึษาเรื่อง “รปูแบบของการบรโิภคข่าวและการถกเถยีงอภปิราย

เกีย่วกบัข่าวระหว่างคนวยัหนุ่มสาว: การทดสอบทฤษฎกีารก าหนดวาระข่าวสาร” ใชร้ปูแบบการวจิยัเชงิส ารวจ  โดยมี
วตัถุประสงค ์ 1) เพื่อศกึษาระดบัของความน่าเชื่อถอืของข่าว  2) เพื่อศกึษาระดบัของการบรโิภคข่าว  3) เพื่อศกึษา
ขอบเขตของการถกเถยีงอภปิรายเกีย่วกบัข่าวระหว่างบุคคล  4) เพื่อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความน่าเชื่อถอื

ของสือ่และการบรโิภคข่าวกบัการถกเถยีงอภปิรายเกีย่วกบัข่าวระหว่างบุคคล และ 5) เพื่อศกึษาความแตกต่างระหว่าง
คุณลกัษณะทางประชากรกบัการบรโิภคข่าวและการถกเถยีงอภปิรายเกีย่วกบัข่าวระหว่างบุคคล  กลุ่มตวัอย่าง  คอื  
คนวยัหนุ่มสาวจากประเทศมาเลเซยี  จ านวน 1,363 คน  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่  แบบสอบถาม  โดยใช้

ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 3 เดอืน (พฤศจกิายน 2007 ถงึ ต้นเดอืนมกราคม 2008)  วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการ
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ทดสอบค่าท ี(T-test) และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่าง
เชื่อถอืข่าวโทรทศัน์รอ้ยละ 44.20  เชื่อถอืข่าวหนงัสอืพมิพร์อ้ยละ 41.20  และเชื่อถอืข่าวอนิเทอรเ์น็ตรอ้ยละ 23.40  
ส่วนระดบัของการบรโิภคข่าวโดยพจิารณาจากประเดน็แรก  คอื  การเปิดรบัข่าวพบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่  คอื  

รอ้ยละ 34.00 ใชเ้วลามากกว่า 16-30 นาทต่ีอวนัในการรบัชมข่าวโทรทศัน์ทุกวนั  ใชเ้วลาในการอ่านหนงัสอืพมิพน้์อย
กว่า 15 นาทต่ีอวนัมากทีสุ่ด  คอื  รอ้ยละ 37.80  และส่วนใหญ่ คอื รอ้ยละ 22.00  ใชเ้วลาในการอ่านข่าวผ่าน

อนิเทอรเ์น็ตน้อยกว่า 15 นาทต่ีอสปัดาห ์ ประเดน็ที ่2  คอื  ความสนใจในข่าวพบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่ใหค้วาม
สนใจอย่างมากในการรบัชมข่าวโทรทศัน์ รอ้ยละ 16.90  หนงัสอืพมิพร์อ้ยละ 14.20  และอนิเทอรเ์น็ตเพยีงรอ้ยละ 
7.60  และประเดน็ที ่3 คอื  การบรโิภคข่าวพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคข่าวอยู่ในระดบัสงูโดยรบัชมข่าว

โทรทศัน์รอ้ยละ 59.10  อ่านข่าวหนงัสอืพมิพร์อ้ยละ 47.60  และอ่านข่าวทางอนิเทอรเ์น็ตรอ้ยละ 43.50  ในดา้นการ
ถกเถยีงอภปิรายเกีย่วกบัข่าวพบว่ากลุ่มตวัอย่างมกีารถกเถยีงอภปิรายกบัเพื่อนทุกวนัในประเดน็เกีย่วกบัข่าวเพยีง
รอ้ยละ 2.60  และกบัคนในครอบครวัรอ้ยละ 1.80 เท่านัน้ ส่วนผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่ากลุ่มตวัอย่างทีม่อีายุ 21 
ปีขึน้ไป มแีนวโน้มบรโิภคข่าวจากทุกสื่อมากกว่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบักลุ่มตวัอย่างทีม่อีายุ 20 ปี และน้อยกวา่ 20 ปี  
และกลุ่มตวัอย่างทีม่อีายุมากกว่า 21 ปีขึน้ไปมแีนวโน้มในการถกเถยีงอภปิรายในประเดน็ของข่าวกบัสมาชกิใน

ครอบครวัและเพือ่นมากกว่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบักลุ่มตวัอย่างทีม่อีาย ุ20 ปี และน้อยกว่า 20 ปี   
Opgenhaffen และ d’Haenens (2011, online)  ศกึษาเรื่อง  “การทดสอบองคค์วามรู:้ ผลกระทบของรปูแบบ

ข่าวออนไลน์ต่อการเรยีนรูจ้ากขอ้มลูข่าว”  ใชร้ปูแบบการวจิยัเชงิทดลอง โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษารปูแบบข่าวที่
น าเสนอเน้ือหาและระดบัความซบัซอ้นของเน้ือหาข่าวออนไลน์ทีม่ผีลกระทบต่อการรบัรู ้จดจ า และน าไปใช้ กลุ่ม
ทดลอง คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาโท คณะสื่อสารมวลชน จาก Catholic University of Leuven  แห่งเบลเยีย่ม  

จ านวน 53 คน ทีอ่ยู่ในช่วงอายุ 19-23 ปี ซึง่มคีวามเชีย่วชาญในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มทดลองทีม่ี
ความช านาญในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตมกีารรบัรู ้จดจ า และไดร้บัประโยชน์จากรปูแบบข่าวทีม่คีวามซบัซอ้นยากต่อการ
เขา้ใจมากกว่าผูท้ี่ไม่มคีวามช านาญในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต  นัน่คอื ข่าวทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มทดลองทีไ่ม่มคีวาม

ช านาญในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตจะต้องมรีปูแบบข่าวและเน้ือหาทีเ่ขา้ใจง่าย 
 Howe (2011, online) ศกึษาเรื่อง  “สื่อสงัคมและการบรโิภคข่าวทางออนไลน์”  ใชร้ปูแบบการวจิยัเชงิส ารวจ 
โดยมวีตัถุประสงค ์ 1) เพือ่ส ารวจความนิยมของสื่อสงัคมและสถานทีพ่บปะในการสรา้งและแลกเปลีย่นเน้ือหาจากผูใ้ช้
ดว้ยกนัเองทีม่ผีลกระทบต่อรปูแบบการบรโิภคข่าวและการเผยแพร่ข่าว  และ 2) เพื่อส ารวจรปูแบบการใชส้ือ่สงัคมใน
การแบ่งปนัและบรโิภคข่าวของผูบ้รโิภค กลุ่มตวัอย่าง คอื  ผูท้ีม่อีายอุย่างน้อย 18 ปี ทีบ่รโิภคข่าวทางออนไลน์หรอื
ผ่านทางอุปกรณ์เคลื่อนที ่ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่  เวบ็ไซต์ SurveyMonkey  ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ชอบแบ่งปนัข่าวเพื่อใชต้ดิต่อกบัครอบครวัและเพื่อน รอ้ยละ 92.00  เพื่อกระตุ้นหรอืแลกเปลีย่นความคดิเหน็
หรอืถกเถยีงอภปิรายในประเดน็นัน้ๆ กบับุคคลอื่นๆ รอ้ยละ 35.00 เพื่อเป็นประโยชน์กบับุคคลอื่นๆ รอ้ยละ 68.00 
และเพื่อดงึดดูความสนใจของบุคคลอื่นๆ รอ้ยละ 24.00  นอกจากนัน้พบว่าแต่ละบุคคลทีม่อีายุน้อยกว่า 35 ปี มคีวาม

ไวว้างใจอย่างมากในเครอืข่ายสงัคมเพื่อเป็นเบาะแสไปยงัเน้ือหาข่าว 
 จากผลการวจิยั  7 เรื่องทีศ่กึษาวเิคราะห ์ ผูว้จิยัสรุปไดว้่าเป็นการวจิยัเชงิส ารวจ  6  เรื่องและการวจิยัเชงิ

ทดลอง 1 เรื่อง ซึง่สามารถสรุปไดด้งัตารางที ่2.1  
 

ตารางท่ี 2.1 สรุปวธิกีารและผลการวจิยัจากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

ประเดน็ งานวิจยัเร่ืองท่ี 
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1 2 3 4 5 6 7 
วตัถุประสงค ์
การวจิยั 

ส ารวจ ส ารวจ ส ารวจ ส ารวจ ส ารวจ ทดลอง ส ารวจ 

ประเภทการ
วจิยั 

เชงิปรมิาณ - เชงิปรมิาณ เชงิปรมิาณ เชงิปรมิาณ เชงิปรมิาณ เชงิปรมิาณ 

ตวัแปรตาม - ความนิยม 
- ความคดิเหน็ 

- ความพงึ
พอใจ 

- ประเภท
ขา่ว 
- ประเภทสือ่ 

- การเปิดรบั
สือ่ออฟไลน์
และสือ่ออน 
ไลน์ 
- ช่วงอายุ 

- การบรโิภค
ขา่ว 
- การถกเถยีง
อภปิรายเกี่ยว 
กบัขา่ว 

การรบัรู ้จดจ า 
และไดร้บั
ประโยชน์จาก
รูปแบบขา่วที่
มคีวามซบั 
ซอ้นยากต่อ
การเขา้ใจ 

รูปแบบการ
บรโิภคขา่วและ
การเผยแพร่ขา่ว   

กลุม่ตวัอยา่ง ประชาชนใน
พื้นที่กรุงเทพฯ 
และปรมิณฑล 
ภาคะวนัออก
เฉียงเหนือ 
ภาคเหนือ ภาค 
ใต ้ภาคตะวนั 
ออกและภาค
ตะวนัตก 

กลุม่วยัรุ่น
และกลุม่
ผูใ้หญ่ 

นักศกึษา ผูท้ี่มอีาย1ุ8 ปี
ขึน้ไป 

คนวยัหนุ่ม
สาว 

นักศกึษา ผูท้ี่มอีายอุยา่ง
น้อย 18 ปีที่
บรโิภคขา่วทาง
ออนไลน์หรอื
ผ่านทางอุปกรณ์ 
เคลือ่นที่   

. 
ตารางท่ี  2.1 (ต่อ) 

 

ประเดน็ 
งานวิจยัเร่ืองท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 
ขนาดกลุม่
ตวัอยา่ง 

6,000 คน - กลุม่วยัรุ่น 
1,238 คน 
- กลุม่ผูใ้หญ่ 
4,483 คน 

159 คน 3,600 คน 1,363 คน 53 คน - 

เครื่องมอืวจิยั แบบสอบถาม แบบ
สมัภาษณ์ 

- การสอบถาม แบบสอบถาม - เวบ็ไซต์ 
SurveyMonkey   

ผลการวจิยั - เปิดรบัฟงั/
รบัชมรายการ
ขา่วภาคถ่าย 
ทอดทางสวท. 

ความพงึพอ 
ใจในขา่ว
ออนไลน์มี
ผลกบักลุม่ 

- นักศกึษา
วารสาร
ศาสตร์และ
สือ่สารมวล 

- กลุม่ตวั 
อยา่งที่มอีายุ
ต่างกนัมี
พฤตกิรรม 

-กลุม่ตวัอยา่ง
ที่มอีาย ุ21 ปี 
ขึน้ไปมแีนว 
โน้มบรโิภค 

กลุม่ทดลอง 
ที่มคีวาม
ช านาญในการ 
ใชอ้นิเทอร ์

บุคคลที่มอีายุ
น้อยกว่า 35 ปี มี
ความไวว้างใจ
อยา่งมากใน 

 และสทท.11 
มากที่สดุ  
- มคีวามพงึพอ 
ใจต่อขา่วใน
พระราชส านัก
มากที่สดุ 

วยัรุ่น
มากกว่า 
กลุม่ผูใ้หญ่ 

ชนมคีวาม
เป็นไปไดใ้น
การบรโิภค
ขา่วมากกว่า 
นักศกึษาที่
เรยีนในสาขา 

บรโิภคขา่ว 
จากสือ่ออฟ 
ไลน์แตกต่าง
กนั 
-การบรโิภค
ขา่วจากสือ่ 

ขา่วจากทุกสือ่
มากกว่าเมือ่
เปรยีบเทยีบ
กบักลุม่ตวั 
อยา่งที่มอีาย ุ
20 ปีและน้อย 

เน็ตมกีารรบัรู ้
จดจ าและได ้
รบัประโยชน์
จากรูปแบบ
ขา่วที่มคีวาม
ซบัซอ้นยาก  

เครอืขา่ยสงัคม
เพื่อเป็นเบาะแส
ไปยงัเน้ือหาขา่ว 
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    วชิาอื่นๆ 
- นักศกึษาที่
บรโิภคขา่วมี
ความเป็นไป
ไดม้ากกว่า
ในการที่จะ
ไดร้บัขอ้มลู
จากทาง
อนิเทอร์เน็ต
มากกว่าจาก
สือ่ดัง้เดมิ 

ออฟไลน์มี
ความสมัพนัธ์
กบัการบรโิภค
ขา่วจากสือ่
ออนไลน์ 

กว่า 20 ปี   ต่อการเขา้ใจ
มากกว่าผูท้ี่ 
ไมม่คีวาม
ช านาญในการ
ใชอ้นิเทอร ์
เน็ต 

 

 
 

หมายเหต ุ    1 = ส านักพฒันานโยบายและแผนการประชาสมัพนัธก์รม         
     ประชาสมัพนัธ ์

4 = Lee และ Delli Carpini 
5 = Wok, Tamam และ Maria 

 2 = Bachmann, Kaufhold, Lewis และ Zúñiga 6 = Opgenhaffen และ d’Haenens 
 3 = Clark 7 = Howe 

 
 
 
 
 
 

 
ตอนท่ี 7 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

จากการทบทวนเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาครัง้น้ีพบว่าพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวมแีนวโน้มการเปลีย่น 
แปลงอนัเน่ืองมาจากความเจรญิก้าวหน้าของเทคโนโลยทีางการสื่อสารประเภทต่างๆ ทีย่่อมสง่ผลต่อการเขา้ถงึเน้ือหา
ข่าวอย่างไม่อาจหลกีเลีย่งได ้     แต่อย่างไรกต็ามยงัไม่ปรากฏงานวจิยัทีมุ่่งศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคน 
ต่างวยัในสงัคมไทยโดยจ าแนกตามช่วงอายุต่างๆ  ดว้ยเหตุน้ีผูว้จิยัเหน็ถงึความส าคญัในการศกึษาพฤตกิรรมการ
บรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยโดยจ าแนกตามช่วงวยั ไดแ้ก่  กลุ่มวยัเรยีน (อายุต ่ากว่า 18 ปี-24 ปี) กลุ่มวยั

ท างาน  (อายุ 25-49 ปี) และกลุ่มวยัอาวุโส (อายุ 50 ปีขึน้ไป)  ซึง่ท าใหไ้ดข้อ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของ
คนไทยทีค่รอบคลุมในทุกช่วงวยั   โดยในการศกึษาครัง้น้ีผูว้จิยัใชแ้นวคดิเกีย่วกบัสื่อท าใหไ้ดต้วัแปรที่เกีย่ว 

ขอ้งกบัประเภทและคุณลกัษณะของสื่อทีค่รอบคลุมทัง้สื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่    แนวคดิเกีย่วกบัการเปิดรบัสือ่ท าใหไ้ด้
ตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเปิดรบัสื่อของบุคคล   ทฤษฎกีารใชป้ระโยชน์และความพงึพอใจท าใหไ้ดต้วัแปรทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัปจัจยัดา้นความต้องการจ าเป็น สถานะทางสงัคม และภูมหิลงัของแต่ละบุคคลซึง่มผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคข่าว
ของบุคคลต่างๆ ในสงัคมไทยในฐานะของผูร้บัสาร ทีม่ชี่วงวยัต่างกนั และแนวคดิเกีย่วกบัเจนเนอเรชัน่ท าใหไ้ดต้วัแปร
ทีจ่ าแนกช่วงวยัออกเป็น  3  กลุ่ม  ไดแ้ก่ กลุ่มวยัเรยีน ซึง่เป็นกลุ่มทีม่อีายุต ่ากว่า 18 ปี-24 ปี กลุ่มวยัท างาน ซึง่เป็น

กลุ่มทีม่อีายุ 25-49 ปี และกลุ่มวยัอาวุโสซึง่เป็นกลุ่มที่มอีายุ 50 ปีขึน้ไป  ดงัแสดงในแผนภาพ 
ที ่2.3 

 
 
 

ช่วงวยั 
    กลุ่มวยัเรยีน 
    กลุ่มวยัท างาน 
    กลุ่มวยัอาวุโส 

สดัส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าว 
    สื่อดัง้เดมิ 
    สื่อใหม่ 
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o 
 
 
 

แผนภาพท่ี 2.3  กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

ตอนท่ี 8  สมมติฐานการวิจยั 
 

จากการทบทวนเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาครัง้น้ี  ผูว้จิยัก าหนดสมมตฐิานการวจิยัดงัน้ี 
1. สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ได้แก่  หนงัสอืพมิพ ์ นิตยสารข่าว  โทรทศัน์และวทิยุ มี

ค่าเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั 
 2. สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  ได้แก่  หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุ

ออนไลน์  เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  ทวติเตอร ์  และบลอ็กมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่ม
ตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์ 1)  เพื่อส ารวจพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ของคนต่าง
วยัในสงัคมไทย  2) เพื่อส ารวจความคดิเหน็ของคนต่างวยัในสงัคมไทยต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ และ 
3) เพื่อศกึษาแนวโน้มการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ โดยใชร้ะเบยีบวธิกีารวจิยั

เชงิส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional Survey) โดยมรีายละเอยีดของวธิดี าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
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ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั  คอื ประชาชนซึง่ครอบคลุม 5 ภูมภิาค  ไดแ้ก่    ภาคเหนือ  ภาคตะวนัออก  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ และภาคกลาง  รวมจ านวนทัง้สิน้ 64,456,695 คน (ส านกัทะเบยีนกลาง, กรมการ

ปกครอง, 2555, ออนไลน์) 
กลุ่มตวัอย่าง  คอื ประชาชนทัง้ชายและหญงิซึง่แบ่งออกเป็น  3  กลุ่มโดยจ าแนกตามช่วงวยั  ไดแ้ก่   กลุม่วยั

เรยีน  กลุ่มวยัท างาน  และกลุ่มวยัอาวุโส  ซึง่ครอบคลุม 5  ภูมภิาค  คอื  ภาคเหนือ  ไดแ้ก่  จงัหวดันครสวรรค ์ ภาค
ตะวนัออก  ไดแ้ก่  จงัหวดัชลบุร ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่  จงัหวดัอุดรธานี  ภาคใต้ ไดแ้ก่  จงัหวดัสงขลา  และ

ภาคกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพมหานคร  รวมจ านวนทัง้สิน้ 1,750 คน 
 
3.2  วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 

 ผูว้จิยัใชว้ธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Random Sampling)  โดยมขี ัน้ตอนในการ
สุ่มตวัอย่างดงัน้ี 

ขัน้ท่ี 1   แบ่งกลุ่มตวัอย่างโดยใชเ้ขตการปกครองเป็นเกณฑใ์นการแบ่งชัน้ภูม ิ ไดแ้ก่  ภาคเหนือ  ภาค
ตะวนัออก  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ และภาคกลาง     

ขัน้ท่ี 2  สุ่ม 1 จงัหวดัจากแต่ละชัน้ภูมทิี่ไดจ้ากขัน้ที่ 1 ดว้ยวธิกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple Random  
Sampling) โดยภาคเหนือ ไดแ้ก่ จงัหวดันครสวรรค ์ ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่  จงัหวดัชลบุร ี ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ไดแ้ก่  จงัหวดัอุดรธานี  ภาคใต้ ได้แก่  จงัหวดัสงขลา  และภาคกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดักรุงเทพมหานคร   
ขัน้ท่ี 3  สุ่มกลุ่มตวัอย่างจากแต่ละจงัหวดัทีไ่ดจ้ากขัน้ที่ 2 โดยจ าแนกตามช่วงวยั ไดแ้ก่  กลุ่มวยัเรยีน  กลุม่

วยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโส ดว้ยวธิกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple  Random  Sampling) โดยท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลู
จากกลุ่มตวัอย่างทีค่รอบคลุมทัง้ 3 ช่วงวยัในทุกจงัหวดัของแต่ละภูมภิาคๆ ละ 350 คน 
 

3.3  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั  
   

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  ไดแ้ก่  แบบสอบถามพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทย ซึง่
ผูว้จิยัสรา้งขึน้จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวโดยแบ่งออกเป็น  4  ตอน  

ไดแ้ก่ 
 

ตอนท่ี 1  สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลายปิด รวม
จ านวน  8  ขอ้  ไดแ้ก่  เพศ  อาชพี  จงัหวดัทีพ่กัอาศยั  ระดบัการศกึษาสงูสุด  รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน  ประเภทอุปกรณ์

สื่อสารทีเ่ป็นเจา้ของ  ช่องทางสือ่ในการตดิตามข่าว  และประเภทสื่อทีม่กีารน าเสนอข่าวไดน่้าสนใจ 
ตอนท่ี 2  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าว  มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลายปิดและปลายเปิด  รวม

จ านวน 82 ขอ้  
ตอนท่ี 3  ความคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  มลีกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 4 ระดบั  

ไดแ้ก่  เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด  เหน็ดว้ยน้อย  เหน็ดว้ยมาก  และเหน็ดว้ยมากทีสุ่ด  รวมจ านวน 10 ขอ้ โดยก าหนดระดบั
คะแนนในการแปลความหมายดงัน้ี 

 

คะแนนเฉลีย่  0.00-1.50 หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่
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อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 
คะแนนเฉลีย่  1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่

อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยน้อย 
คะแนนเฉลีย่  2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่

อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก 
คะแนนเฉลีย่  3.51-4.00 หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่

อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 
 

ตอนท่ี 4  แนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลาย
ปิด  รวมจ านวน 5 ขอ้ 
 
3.4  การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือวิจยั 
 

ในการวจิยัครัง้น้ี  ผูว้จิยัแบ่งการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืวจิยัออกเป็น  2  ประเภท  ไดแ้ก่  
1. การตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity)   โดยผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้ไปให้ 

ผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นนิเทศศาสตร/์วารสารศาสตร ์ จ านวน 2 คน (ดงัรายชื่อในภาคผนวก ข)  ตรวจสอบโครงสรา้งของ
ค าถามดว้ยการวเิคราะหค่์าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม (Item-Objective Congruence: IOC)  เป็นเกณฑใ์น

การพจิารณา (ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2541) ซึง่ค านวณไดจ้ากสตูรดงัน้ี 
 
                                          IOC   =   R 
             N 
 
  เมื่อ     IOC      หมายถงึ      ดชันีความสอดคลอ้ง  
            R      หมายถงึ      ผลรวมคะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 
             N        หมายถงึ      จ านวนผูเ้ชีย่วชาญ 
  
 

ผลการประเมนิของผูเ้ชีย่วชาญแต่ละคนน ามาแปลงเป็นคะแนนดงัน้ี 
 

มคีวามเหน็ว่า     สอดคลอ้ง ก าหนดคะแนนเป็น   +1 
มคีวามเหน็ว่า     ไม่แน่ใจ             ก าหนดคะแนนเป็น    0 
มคีวามเหน็ว่า     ไม่สอดคลอ้ง        ก าหนดคะแนนเป็น   -1 

 
หลงัจากนัน้ผูว้จิยัน าคะแนนการประเมนิของผูเ้ชีย่วชาญมาแทนค่าในสตูรดชันีความสอดคลอ้ง  ถ้าค่าดชันี

ความสอดคลอ้งทีค่ านวณได้มค่ีามากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 (IOC  0.50) ถอืว่าขอ้ค าถามนัน้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย 
ผลการตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหาโดยการวเิคราะหค่์าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามพบว่าทุกขอ้

ค าถามมคีวามตรงเชงิเน้ือหาโดยมค่ีาดชันีความสอดคลอ้งมากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50  ดงัตารางที ่31-3.4 
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ตารางท่ี  3.1  ผลการตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหาโดยการวเิคราะหค่์าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 

       พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยจ าแนกตามความคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่าน 
       สือ่ดัง้เดมิและสื่อใหม่ 
 

ข้อค าถาม ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ความหมาย 
1. เนื้อหาขา่วมกีารน าเสนอรายละเอยีดทีค่รบถ้วน 1.00 สอดคลอ้ง 
2. เนื้อหาขา่วมคีวามน่าสนใจและเป็นประโยชน์ 
ต่อผูบ้รโิภค 

1.00 สอดคลอ้ง 

3. เนื้อหาขา่วรายงานเหตุการณ์หรอืขอ้เทจ็จรงิ 
ทีเ่กดิขึน้อย่างตรงไปตรงมา 

0.05 สอดคลอ้ง 

4. เน้นการน าเสนอเนื้อหาขา่วทีร่วดเรว็มากกว่าความ
ถูกต้องแม่นย า 

1.00 สอดคลอ้ง 

5. มกีารใชภ้าษาหรอืถ้อยค าที่สัน้ กระชบัและเขา้ใจ
ง่าย 

0.05 สอดคลอ้ง 

6. เนื้อหาขา่วมกีารตอกย ้าถงึความรุนแรงหรอื 
การสรา้งความแตกแยกใหเ้กดิขึน้ในสงัคมไทย 

1.00 สอดคลอ้ง 

7. เนื้อหาขา่วทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนั 
ต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ 

1.00 สอดคลอ้ง 

8. เนื้อหาขา่วกระตุ้นใหเ้กดิพฤตกิรรมเลยีนแบบ
ในทางทีไ่ม่เหมาะสมแก่ผูบ้รโิภคโดยเฉพาะวยัรุ่น 

1.00 สอดคลอ้ง 

9. เนื้อหาขา่วมุ่งใหค้วามบนัเทงิเป็นหลกัต่อผูบ้รโิภค 0.05 สอดคลอ้ง 
10. เนื้อหาขา่วเน้นการน าเสนอเรื่องราว/เหตุการณ์ 
ทีท่ าใหผู้บ้รโิภคเหน็ถงึต้นแบบทีด่ใีนสงัคมไทย 

1.00 สอดคลอ้ง 

 
 
 
 

 

ตารางท่ี  3.2   ผลการตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหาโดยการวเิคราะหค่์าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 
                   พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยจ าแนกตามแนวโน้มในการเตรยีมพรอ้ม 
                   เพื่อบรโิภคข่าวในอนาคต 
 

ข้อค าถาม ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ความหมาย 
1. มกีารลงทุนซือ้อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ 1.00 สอดคลอ้ง 
2. มกีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์จากอุปกรณ์สื่อสาร
ใหม่ๆ เพือ่ใหรู้เ้ทา่ทนัการใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใน 
การบรโิภคขา่ว 

1.00 สอดคลอ้ง 

3. มกีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายชอ่งทาง 1.00 สอดคลอ้ง 
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ในการบรโิภคขา่ว 
4. มกีารตรวจสอบเนื้อหาขา่วจากอุปกรณ์สื่อสาร 
ใหม่ๆ ในหลายช่องทาง 

1.00 สอดคลอ้ง 

5. มกีารแลกเปลีย่น/แบ่งปนัขอ้มูลขา่วผ่านอุปกรณ์
สื่อสารใหม่ๆ ในหลายช่องทาง 

1.00 สอดคลอ้ง 

 
2. การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability)   โดยผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแลว้ไปทดลองใช ้(try out)  

กบักลุ่มตวัอย่างทีไ่ม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามดา้นความเทีย่งแบบ
ความสอดคลอ้งภายใน (Internal Consistency Method) โดยใชก้ารประมาณค่าความเทีย่งตามสตูรของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค่้าความเทีย่งแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.921 
 
3.5  การเกบ็รวบรวมข้อมูล   
 

ผูว้จิยัด าเนินการประสานงานกบัผูป้ระสานงานระดบัจงัหวดัในแต่ละภูมภิาคทีเ่ป็นแหล่งในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มลู  หลงัจากนัน้ผูว้จิยัด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียใ์หผู้ป้ระสานงานในแต่ละจงัหวดัของแต่ละ

ภูมภิาค  จากนัน้ผูป้ระสานงานในแต่ละจงัหวดัของแต่ละภูมภิาคจงึด าเนินการแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็น
กลุ่มเป้าหมายและรวบรวมแบบสอบถามทีต่อบกลบัสง่มาใหผู้ว้จิยัทางไปรษณีย ์ ซึง่ใชร้ะยะเวลาในการเกบ็รวบรวม

ขอ้มลูทัง้หมด 3 เดอืน โดยจ านวนกลุ่มตวัอย่างทีค่าดหวงั จ านวนแบบสอบถามทีส่่งและอตัราการตอบกลบั
แบบสอบถาม  ดงัตารางที ่3.3 

 

ตารางท่ี  3.3  จ านวนกลุ่มตวัอย่างทีค่าดหวงั  จ านวนแบบสอบถามทีส่่งและอตัราการตอบกลบัแบบสอบถามจ าแนก 
                  ตามช่วงวยัและภูมภิาค 
 

ภาค ช่วงวยั 
จ านวน 

กลุ่มตวัอย่าง 
ท่ีคาดหวงั 

จ านวน 
แบบสอบถามท่ีส่ง 

อตัรา 
การตอบกลบั 
แบบสอบถาม 

เหนือ วยัเรยีน 130 170 101 (59.41) 
 วยัท างาน 130 170 150 (88.24) 
 วยัอาวุโส 130 170 99 (58.24) 

ตารางท่ี  3.3  (ต่อ) 
 

ภาค ช่วงวยั 
จ านวน 

กลุ่มตวัอย่าง 
ท่ีคาดหวงั 

จ านวน 
แบบสอบถามท่ีส่ง 

อตัรา 
การตอบกลบั 
แบบสอบถาม 

ตะวนัออก กลุ่มวยัเรยีน 130 170 99 (58.24) 
 กลุ่มวยัท างาน 130 170 153 (90.00) 
 กลุ่มวยัอาวุโส 130 170 98 (57.64) 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ กลุ่มวยัเรยีน 130 170 101 (59.41) 
 กลุ่มวยัท างาน 130 170 150 (88.24) 
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 กลุ่มวยัอาวุโส 130 170 99 (58.24) 
ใต้ กลุ่มวยัเรยีน 130 170 100 (58.82) 

 กลุ่มวยัท างาน 130 170 149 (87.65) 
 กลุ่มวยัอาวุโส 130 170 101 (59.41) 

กลาง กลุ่มวยัเรยีน 130 170 100 (58.82) 
 กลุ่มวยัท างาน 130 170 150 (88.24) 
 กลุ่มวยัอาวุโส 130 170 100 (58.82) 
 
3.7  การวิเคราะห์ข้อมูล    
 

ผูว้จิยัท าการวเิคราะหข์อ้มลูโดยแบ่งการวเิคราะหอ์อกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอนท่ี 1  การวเิคราะหส์ถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  โดยวเิคราะหด์ว้ยสถติเชงิบรรยาย ไดแ้ก่  

ค่าความถี่ และรอ้ยละ 
ตอนท่ี 2  การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าว  โดยวเิคราะหด์ว้ยสถติเชงิบรรยาย  ไดแ้ก่  ค่าความถี่ และ
รอ้ยละ และสถติเิชงิอ้างองิ  ไดแ้ก่  การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) 
ตอนท่ี 3 การวเิคราะหค์วามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ โดยวเิคราะหด์ว้ยสถติเชงิ

บรรยาย  ไดแ้ก่  ค่าความถี่ รอ้ยละ  ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ตอนท่ี 4 การวเิคราะหแ์นวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ โดยวเิคราะหด์ว้ยสถติเชงิบรรยาย 

ไดแ้ก่ ค่าความถี่ และรอ้ยละ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์   1) เพื่อส ารวจพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ของคนต่าง

วยัในสงัคมไทย  2) เพื่อส ารวจความคดิเหน็ของคนต่างวยัในสงัคมไทยต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  
และ 3) เพื่อศกึษาแนวโน้มการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ โดยผู้วจิยัแบ่งการ
น าเสนอผลการวเิคราะหอ์อกเป็น  4  ตอน  คอื  ตอนที่ 1  ผลการวเิคราะห์สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการบรโิภคข่าว ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนอผ่านสื่อ
ดัง้เดมิและสื่อใหม่  และตอนที่ 4 ผลการวเิคราะห์แนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  ซึ่งแต่ละตอนมี
รายละเอยีดดงัน้ี  
 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 

ผลการวิเคราะห์ในตอนน้ีเป็นการน าเสนอผลการแจกแจงความถี่ของตัวแปรข้อมูลภูมิหลงัของผู้ตอบ
แบบสอบถามโดยจ าแนกตามภูมภิาค ไดแ้ก่  ภาคเหนือ ภาคตะวนัออก  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ภาคใต้ และภาค
กลาง ในที่น้ีผู้ว ิจยัไม่ได้เสนอผลการแจกแจงความถี่จ าแนกตามช่วงวยัเน่ืองจากในการเลือกกลุ่มตัวอย่างมีการ
ก าหนดใหไ้ดจ้ านวนหน่วยตวัอย่างแต่ละช่วงวยัทัง้ 5 ภูมภิาคมจี านวนเท่ากนั คอื ภูมภิาคละ 350 คน ส าหรบัการเสนอ
ผลการวเิคราะหข์อ้มลูในตอนน้ีเสนอเป็น 2 ตอน  คอื  การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลจ าแนกตามภูมภิาคและจ าแนก
ตามช่วงวยั  สรุปผลการวเิคราะหไ์ดด้งัน้ี 

เมื่อจ าแนกกลุ่มตวัอย่างในแต่ละภูมภิาคพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกภูมภิาค  คอื  ภาคเหนือ  ภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือ  ภาคตะวนัออก ภาคกลาง และภาคใต้ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (รอ้ยละ 64.90, 60.30, 58.00, 57.40 และ 56.60 
ตามล าดบั) ในดา้นอาชพีพบว่ากลุ่มตวัอย่างภาคเหนือ  ภาคใต้ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคตะวนัออกส่วนใหญ่
เป็นนกัเรยีน/นิสติ/นกัศกึษา (รอ้ยละ 32.60, 32.00, 28.30 และ 26.90 ตามล าดบั) ยกเวน้กลุ่มตวัอย่างภาคกลางทีส่่วน
ใหญ่เป็นพนกังานบรษิทัเอกชน (รอ้ยละ 28.90)  นอกจากนัน้พบว่าระดบัการศกึษาสงูสุดของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทัง้
ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคเหนือ  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  คอื ปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 45.10, 44.60, 40.60 และ 31.10 
ตามล าดบั) ในขณะทีก่ลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออกสว่นใหญ่  คอื  ต ่ากว่ามธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. (รอ้ยละ 49.10) 
ส่วนรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนพบว่ากลุ่มตวัอย่างทัง้ภาคตะวนัออก  ภาคใต้  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  และภาคเหนือส่วน
ใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนน้อยกว่า 10,000 บาท (รอ้ยละ 60.30, 56.00, 55.40 และ 52.00 ตามล าดบั)  ยกเวน้กลุ่ม
ตวัอย่างภาคกลางทีส่่วนใหญ่มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 10,000-20,000 บาท (รอ้ยละ 26.30)  ในดา้นการเป็นเจา้ของ
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อุปกรณ์สื่อสารพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกภูมภิาคทัง้ภาคตะวนัออก ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และ
ภาคใต้ส่วนใหญ่เป็นเจา้ของสื่อโทรทศัน์ (รอ้ยละ 91.40, 84.60, 83.10, 82.30   และ 68.60 ตามล าดบั)  

สื่อทีก่ลุ่มตวัอย่างทุกภูมภิาคทัง้ภาคตะวนัออก ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ
นิยมตดิตามข่าวพบว่า อนัดบัแรก คอื โทรทศัน์ (รอ้ยละ 52.90, 52.60, 52.30, 51.40  และ 47.40 ตามล าดบั)  
อนัดบัสอง คอื หนงัสอืพมิพ ์โดยพบในกลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออก  ภาคใต้ ภาคกลาง และภาคเหนือ (รอ้ยละ 34.90, 
27.70, 26.30 และ 24.90 ตามล าดบั) ยกเวน้กลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออกเฉียงเหนือทีนิ่ยมตดิตามข่าวจากโทรทศัน์ 
(รอ้ยละ 23.40) และ อนัดบัสาม  คอื หนงัสอืพมิพ ์โดยพบในกลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และ
ภาคใต้ (รอ้ยละ 22.00, 15.70 และ 14.90 ตามล าดบั)  ส่วนกลุ่มตวัอย่างภาคเหนือนิยมตดิตามข่าวจากวทิยุ (รอ้ยละ 
19.70)  และกลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออกนิยมตดิตามข่าวจากหนงัสอืพมิพแ์ละเคเบิ้ลทวีซีึง่มจี านวนเท่ากนั (รอ้ยละ 
16.90)   

สื่อทีน่ าเสนอข่าวไดน่้าสนใจ อนัดบัแรก คอื โทรทศัน์ โดยพบในกลุ่มตวัอย่างทุกภูมภิาค คอื ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออก ภาคใต้ และภาคกลาง (รอ้ยละ 42.00, 41.70, 41.10, 30.00 และ 26.60 
ตามล าดบั) อนัดบัสอง  คอื หนงัสอืพมิพ ์ โดยพบในกลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และ
ภาคเหนือ (รอ้ยละ 20.60, 18.60 และ 17.40 ตามล าดบั)  ในขณะทีส่ื่อทีน่ าเสนอข่าวไดน่้าสนใจส าหรบักลุ่มตวัอย่าง
ภาคใต้  ไดแ้ก่  หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ (รอ้ยละ 20.30)  และกลุ่มตวัอย่างภาคกลาง ไดแ้ก่  โทรทศัน์ออนไลน์
และเฟซบุ๊ค ซึง่มจี านวนเท่ากนั (รอ้ยละ 12.30) และ อนัดบัสาม  ไดแ้ก่  เคเบิ้ลทวี ี โดยพบในกลุ่มตวัอย่างภาค
ตะวนัออกและภาคกลาง (รอ้ยละ 23.70 และ 14.00 ตามล าดบั) กลุ่มตวัอย่างภาคใต้  ไดแ้ก่  วทิยอุอนไลน์ (รอ้ยละ 
17.70)  กลุ่มตวัอย่างภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่  วทิย ุ (รอ้ยละ 17.40)  และกลุ่มตวัอย่างภาคเหนือ ไดแ้ก่ 
หนงัสอืพมิพ ์(รอ้ยละ 14.30)   

เมื่อจ าแนกกลุ่มตวัอย่างในแต่ละช่วงวยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  คอื กลุ่มวยัเรยีน  กลุ่มวยัท างาน และ
กลุ่มวยัอาวุโสส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (ร้อยละ 66.30, 57.40 และ 55.50 ตามล าดบั)  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มวยัเรยีน
ส่วนใหญ่เป็นนักเรยีน/นิสติ/นักศกึษา (ร้อยละ 94.20)  ในขณะที่กลุ่มวยัท างานส่วนใหญ่เป็นพนักงานบรษิทัเอกชน 
(รอ้ยละ 24.20) และกลุ่มวยัอาวุโสส่วนใหญ่ประกอบธุรกจิส่วนตวั  (รอ้ยละ 23.50)  ส่วนระดบัการศกึษาสงูสุดของกลุ่ม
วยัท างานและกลุ่มวยัเรยีน  คอื ปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 44.00  และ 42.10 ตามล าดบั) ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโส  คอื  ต ่ากว่า
มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. (ร้อยละ 45.10)  ส าหรบัรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนพบว่ากลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสส่วน
ใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนน้อยกว่า 10,000 บาท (รอ้ยละ 85.40 และ 44.90 ตามล าดบั)  ในขณะที่กลุ่มวยัท างานส่วน
ใหญ่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 10,000-20,000 บาท (ร้อยละ 43.20)  ในด้านการเป็นเจ้าของอุปกรณ์สื่อสารพบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างทุกช่วงวยัทัง้กลุ่มวยัอาวุโส กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัเรยีนส่วนใหญ่เป็นเจ้าของสื่อโทรทศัน์ (ร้อยละ 92.80, 
86.00 และ 65.30 ตามล าดบั)   

สื่อทีก่ลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  คอื  กลุ่มวยัอาวุโส  กลุ่มวยัท างาน และกลุ่มวยัเรยีน นิยมติดตามข่าว  อนัดบั
แรก  คอื  โทรทศัน์ (ร้อยละ 57.70, 53.20  และ 42.10 ตามล าดบั) อนัดบัสอง  คอื หนังสอืพมิพ์โดยพบในกลุ่มวยั
อาวุโส  (รอ้ยละ 36.80)  ในขณะทีก่ลุ่มวยัเรยีนนิยมติดตามข่าวจากเฟซบุ๊ค (ร้อยละ 21.20)  และกลุ่มวยัท างานนิยม
ติดตามข่าวจากโทรทศัน์ (ร้อยละ 18.80 ตามล าดบั) และ อนัดบัสาม คอื วทิยุ โดยพบในกลุ่มวยัอาวุโส (ร้อยละ 
22.70) ส่วนกลุ่มวยัท างานนิยมติดตามข่าวจากหนังสอืพมิพ์ (ร้อยละ 17.30)  และกลุ่มวยัเรยีนนิยมติดตามข่าวจาก
โทรทศัน์  (รอ้ยละ 15.80)  
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สื่อที่น าเสนอข่าวได้น่าสนใจ  อนัดบัแรก  คอื  โทรทศัน์ โดยพบในกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  คอื  กลุ่มวยั
อาวุโส  กลุ่มวยัท างาน และกลุ่มวยัเรยีน  (ร้อยละ 41.20, 37.50  และ 29.50 ตามล าดบั)  อันดบัสอง  คือ 
หนงัสอืพมิพ ์โดยพบในกลุ่มวยัอาวุโสและกลุ่มวยัท างาน (รอ้ยละ 20.70 และ 15.60 ตามล าดบั)  ในขณะทีก่ลุ่มวยัเรยีน 
ไดแ้ก่  เฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 13.20)   และ อนัดบัสาม ไดแ้ก่  วทิยุ โดยพบในกลุ่มวยัอาวุโส (ร้อยละ 19.10)  ส่วนกลุ่มวยั
ท างาน ไดแ้ก่  เคเบิ้ลทวี ี(รอ้ยละ 12.10) และกลุ่มวยัรุ่น ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 12.00) ดงัตารางที ่4.1 

 
 
 

ตารางท่ี 4.1 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามภูมภิาค 
 

สถานภาพทัว่ไป 
ภาคเหนือ 
 (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
(n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ (n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง 
(n=350) 

f % f % f % f % f % 
เพศ           
ชาย 123 35.10 147 42.00 139 39.70 152 43.40 149 42.60 
หญงิ 227 64.90 203 58.00 211 60.30 198 56.60 201 57.40 
อาชีพ           

ครู/อาจารย ์ 40 11.40 31 8.90 46 13.10 21 6.00 11 3.10 
นกัเรยีน/นิสติ/นกัศกึษา 114 32.60 94 26.90 99 28.30 112 32.00 97 27.70 
ขา้ราชการ/เจา้หน้าที ่

ของรฐั 
31 8.90 10 2.90 35 10.00 31 8.90 21 6.00 

พนกังานบรษิทัเอกชน 19 5.40 35 10.00 14 4.00 48 13.70 101 28.90 
ประกอบธุรกจิส่วนตวั 52 14.90 41 11.70 71 20.30 45 12.90 70 20.00 

รบัจา้งทัว่ไป 56 16.00 82 23.40 42 12.00 50 14.30 19 5.40 
ว่างงาน 21 6.00 43 12.30 21 6.00 20 5.70 25 7.10 
อื่นๆ 17 5.00 14 4.10 22 6.40 23 6.60 6 1.70 

ระดบัการศึกษาสงูสดุ           
ต ่ากว่ามธัยมศกึษาตอน

ปลาย/ปวช. 
86 24.60 172 49.10 92 26.30 67 19.10 36 10.30 

มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 73 20.90 52 14.90 108 30.90 63 18.00 77 22.00 
ปวส./อนุปรญิญา 19 5.40 26 7.40 12 3.40 30 8.60 35 10.00 

ปรญิญาตร ี 142 40.60 96 27.40 109 31.10 156 44.60 158 45.10 
ปรญิญาโทหรอืสูงกว่า 30 8.60 4 1.10 29 8.30 34 9.70 44 12.60 
รายได้เฉล่ียต่อเดือน           
น้อยกว่า 10,000 บาท 182 52.00 211 60.30 194 55.40 196 56.00 91 26.00 
10,000-20,000 บาท 106 30.30 122 34.90 99 28.30 94 26.90 92 26.30 
20,001-30,000 บาท 31 8.90 15 4.30 17 4.90 40 11.40 63 18.00 
30,001-40,000 บาท 8 2.30 1 0.30 9 2.60 10 2.90 41 11.70 
40,001-50,000 บาท 17 4.90 1 0.30 23 6.60 6 1.70 28 8.00 
มากกว่า 50,000 บาท 6 1.70 - - 8 2.30 4 1.10 35 10.00 

การเป็นเจ้าของอุปกรณ์
ส่ือสาร 

          

โทรทศัน์ 288 82.30 320 91.40 291 83.10 240 68.60 296 84.60 
วทิยุ 132 37.70 74 21.10 177 50.60 86 24.60 177 50.60 

คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 112 32.00 92 26.30 96 27.40 109 31.10 185 52.90 
คอมพวิเตอรพ์กพา 154 44.00 100 28.60 171 48.90 142 40.60 185 52.90 
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สมารท์โฟน 108 30.90 114 32.60 84 24.00 132 37.70 217 62.00 

ไอแพด/แทบ็เลต็ 35 10.00 42 12.00 28 8.00 59 16.90 91 26.00 
อื่นๆ - - 4 1.10 11 3.10 5 1.40 2 0.60 

ส่ือท่ีนิยมติดตามข่าว           
อนัดบัแรก           
โทรทศัน์ 166 47.40 185 52.90 180 51.40 183 52.30 184 52.60 

อนัดบัสอง           
หนงัสอืพมิพ ์ 87 24.90 122 34.90 - - 97 27.70 92 26.30 
โทรทศัน์ - - - - 82 23.40 - - - - 

. 
ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

สถานภาพทัว่ไป 
ภาคเหนือ 
 (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
(n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ (n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง 
(n=350) 

f % f % f % f % f % 
อนัดบัสาม           

วทิยุ 69 19.70 - - - - - - - - 
หนงัสอืพมิพ ์ - - 59 16.90 77 22.00 52 14.90 55 15.70 
เคเบิล้ทวีี - - 59 16.90 - - - - - - 

ส่ือท่ีน าเสนอข่าวได้
น่าสนใจ 

          

อนัดบัแรก           
โทรทศัน์ 146 41.70 144 41.10 147 42.00 105 30.00 93 26.60 

อนัดบัสอง           
หนงัสอืพมิพ ์ 61 17.40 72 20.60 65 18.60 - - - - 

หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ - - - - - - 71 20.30 - - 
โทรทศัน์ออนไลน์ - - - - - - - - 43 12.30 

เฟซบุ๊ค - - - - - - - - 43 12.30 
อนัดบัสาม           
หนงัสอืพมิพ ์ 50 14.30 - - - - - - - - 
เคเบิล้ทวีี - - 83 23.70 - - - - 49 14.00 
วทิยุ - - - - 61 17.40 - - - - 

วทิยอุอนไลน์ - - - - - - 62 17.70 - - 

 
ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าว 

 

การน าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูในตอนน้ี ผูว้จิยัแบ่งการน าเสนอผลการวเิคราะหอ์อกเป็น  5 หวัขอ้  ไดแ้ก่ 
ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวโดยภาพรวม ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ผล
การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่าน
สื่อดัง้เดมิ และผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  โดยมรีายละเอยีดในแต่ละ
หวัขอ้ดงัน้ี 

 

2.1  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวโดยภาพรวม   
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ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวโดยภาพรวมเมื่อจ าแนกตามช่วงวยั โดยกลุ่มวยัเรียน พบว่า
บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 86.00) รองลงมา คอื เฟซบุ๊คและหนังสอืพมิพ์ (ร้อยละ 79.80 และ 56.70 
ตามล าดบั)  เช่นเดยีวกบั กลุ่มวยัท างาน ที่พบว่าบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 94.00) รองลงมา คอื 
หนงัสอืพมิพ์และเฟซบุ๊ค  (ร้อยละ 72.50  และ 49.70 ตามล าดบั)   ในท านองเดยีวกนัพบว่า กลุ่มวยัอาวุโสบรโิภค
ข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 93.60) รองลงมา คอื หนังสอืพิมพ์และเคเบิ้ลทีวี (ร้อยละ 70.20 และ 31.80  
ตามล าดบั)   

เมื่อจ าแนกกลุ่มตัวอย่างตามช่วงวยัในแต่ละภูมภิาค โดย ภาคเหนือ พบว่ากลุ่มวยัเรียนบริโภคข่าวทาง
โทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 87.10) รองลงมา คอื เฟซบุ๊คและหนังสอืพมิพ์ (ร้อยละ 76.20  และ 62.40 ตามล าดบั)  
เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างานทีพ่บว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (รอ้ยละ 94.70) รองลงมา คอื หนงัสอืพมิพแ์ละ 
เฟซบุ๊ค (ร้อยละ 77.30 และ 48.00 ตามล าดบั) และกลุ่มวยัอาวุโสบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 97.00)  
รองลงมา คอื  หนงัสอืพมิพแ์ละเคเบิ้ลทวี ี(รอ้ยละ 72.70 และ 23.20 ตามล าดบั)  ภาคตะวนัออก  พบว่ากลุ่มวยัเรยีน
ส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 73.70)  รองลงมา คอื โทรทศัน์และหนงัสอืพมิพ ์(รอ้ยละ 72.70  และ  63.60  
ตามล าดบั) ส่วนกลุ่มวยัท างานพบว่าบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด  (ร้อยละ 88.20)  รองลงมา  คอื  หนังสอืพมิพ์
และเฟซบุ๊ค (ร้อยละ 69.90 และ 34.60 ตามล าดบั)  เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัอาวุโสที่ส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ 
(รอ้ยละ 90.80)  รองลงมา  คอื  หนงัสอืพมิพแ์ละเคเบิ้ลทวี ี(รอ้ยละ 83.70  และ 54.10 ตามล าดบั) ภาคะตะวนัออก 
เฉียงเหนือ พบว่ากลุ่มวยัเรยีนบริโภคข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 94.10) รองลงมา คอื หนังสอืพมิพ์และ
นิตยสารข่าว (รอ้ยละ 53.50  และ 47.50 ตามล าดบั) ในท านองเดยีวกนัพบว่ากลุ่มวยัท างานส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทาง
โทรทศัน์ (รอ้ยละ 97.30)  รองลงมา  คอื   หนงัสอืพมิพแ์ละเฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 74.00 และ 42.00 ตามล าดบั) และกลุ่มวยั
อาวุโสพบว่าบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด (ร้อยละ 94.90)  รองลงมา  คอื  หนังสอืพมิพ์และวทิยุ (ร้อยละ 63.60 
และ 54.50 ตามล าดบั)  ภาคใต้  พบว่ากลุ่มวยัเรยีนบรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คมากที่สุด (ร้อยละ 85.00)  รองลงมา  คอื  
โทรทศัน์และหนงัสอืพมิพ ์(รอ้ยละ 79.00 และ 42.00 ตามล าดบั)  ในขณะที่กลุ่มวยัท างานพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าว
ทางโทรทศัน์ (รอ้ยละ 98.00)  รองลงมา คอื  หนงัสอืพมิพแ์ละเฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 67.80 และ 61.10 ตามล าดบั)   เช่น 
เดยีวกบักลุ่มวยัอาวุโสพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (ร้อยละ 91.10) รองลงมา  คอื  หนังสอืพมิพ์และวทิยุ 
(รอ้ยละ 55.40 และ 20.80 ตามล าดบั)  และ ภาคกลาง  พบว่ากลุ่มวยัเรยีนส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (ร้อยละ 
97.00)  รองลงมา คอื  เฟซบุ๊คและหนงัสอืพมิพ ์(รอ้ยละ 88.00 และ 62.00 ตามล าดบั)  เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างานที่
พบว่าบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด  (รอ้ยละ 92.00) รองลงมา  คอื หนังสอืพมิพ์และเฟซบุ๊ค (ร้อยละ 73.30  และ 
63.30 ตามล าดบั) และกลุ่มวยัอาวุโสพบว่าบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 94.00)  รองลงมา คอื หนงัสอื 
พมิพแ์ละเคเบิ้ลทวี ี(รอ้ยละ 76.00 และ 44.00 ตามล าดบั) ดงัตารางที ่4.2 และภาพที ่4.1-4.6 
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ตารางท่ี 4.2 พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวโดยภาพรวมจ าแนกตามช่วงวยัและภูมภิาค 
 

พฤติกรรม 
การบริโภคข่าว 

ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) 
วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) 

อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง 
f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % 

หนงัสอืพมิพ ์ 63 62.40 38 37.60 116 77.30 34 22.70 72 72.70 27 27.30 63 63.60 36 36.40 107 69.90 46 30.10 82 83.70 16 16.30 
นิตยสารข่าว 18 17.80 83 82.20 46 30.70 104 69.30 21 21.20 78 78.80 30 30.30 69 69.70 39 25.50 114 74.50 9 9.20 89 90.80 
โทรทศัน์ 88 87.10 13 12.90 142 94.70 8 5.30 96 97.00 3 3.00 72 72.70 27 27.30 135 88.20 18 11.80 89 90.80 9 9.20 
วทิย ุ 6 5.90 95 94.10 41 27.30 109 72.70 16 16.20 83 83.80 11 11.10 88 88.90 42 27.50 111 72.50 11 11.20 87 88.80 

หนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ 

12 11.90 89 88.10 27 18.00 123 82.00 12 12.10 87 87.90 27 27.30 72 72.70 26 17.00 127 83.00 6 6.10 92 93.90 

โทรทศัน์
ออนไลน์ 

9 8.90 92 91.10 22 14.70 128 85.30 6 6.10 9 93.90 6 6.10 93 93.90 29 19.00 124 81.00 3 3.10 95 96.90 

วทิยอุอนไลน์ 3 3.00 98 97.00 7 4.70 143 95.30 2 2.00 97 98.00 1 1.00 98 99.00 16 10.50 137 89.50 5 5.10 93 94.90 
เคเบิล้ทวี ี 11 10.90 90 89.10 34 22.70 116 77.30 23 23.20 76 76.80 14 14.10 85 85.90 50 32.70 103 67.30 53 54.10 45 45.90 

อนิเทอรเ์น็ตทวี ี 5 5.00 96 95.00 19 12.70 131 87.30 10 10.10 89 89.90 2 2.00 97 98.00 20 13.10 133 86.90 6 6.10 92 93.90 
โทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม 

10 9.90 91 90.10 22 14.70 128 85.30 18 18.20 81 81.80 6 6.10 93 93.90 28 18.30 125 81.70 7 7.10 91 92.90 

เฟซบุ๊ค 77 76.20 24 23.80 72 48.00 78 52.00 19 19.20 80 80.80 73 73.70 26 26.30 53 34.60 100 65.40 6 6.10 92 93.90 
ทวติเตอร ์ 13 12.90 88 87.10 8 5.30 142 94.70 3 3.00 96 97.00 38 38.40 61 61.60 26 17.00 127 83.00 5 5.10 93 94.90 
บลอ็ก 12 11.90 89 88.10 5 3.30 145 96.70 1 1.00 98 99.00 9 9.10 90 90.99 13 8.50 140 91.50 4 4.10 94 95.90 

พฤติกรรม 
การบริโภคข่าว 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) ภาคใต้ (n=350) 
วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) 

อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง 
f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % 

หนงัสอืพมิพ ์ 54 53.50 47 46.50 111 74.00 39 26.00 63 63.60 36 36.40 42 42.00 58 58.00 101 67.80 48 32.20 56 55.40 45 44.60 
นิตยสารข่าว 48 47.50 53 52.50 48 32.00 102 68.00 24 24.20 75 75.80 15 15.00 85 85.00 50 33.60 99 66.40 2 2.00 99 98.00 
โทรทศัน์ 95 94.10 6 5.90 146 97.30 4 2.70 94 94.90 5 5.10 79 79.00 21 21.00 146 98.00 3 2.00 92 91.10 9 8.90 
วทิย ุ 27 26.70 74 73.30 53 35.30 97 64.70 54 54.50 45 45.50 6 6.00 94 94.00 18 12.10 131 87.90 21 20.80 80 79.20 

หนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ 

24 23.80 77 76.20 29 19.30 121 80.70 11 11.10 88 88.90 24 24.00 76 76.00 42 28.20 107 71.80 10 9.90 91 90.10 

โทรทศัน์
ออนไลน์ 

25 24.80 76 75.20 30 20.00 120 80.00 8 8.10 91 91.90 28 28.00 72 72.00 25 16.80 124 83.20 4 4.00 97 96.00 

. 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
 

พฤติกรรม 
การบริโภคข่าว 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) ภาคใต้ (n=350) 
วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) 

อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง 
f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % 

วทิยอุอนไลน์ 10 9.90 91 90.10 4 2.70 146 97.30 7 7.10 92 92.90 6 6.00 94 94.00 17 11.40 132 88.60 - - 101 100.00 
เคเบิล้ทวี ี 47 46.50 54 53.50 46 30.70 104 69.30 30 30.30 69 69.70 4 4.00 96 96.00 36 24.20 113 75.80 8 7.90 93 92.10 

อนิเทอรเ์น็ตทวี ี 18 17.80 83 82.20 18 12.00 132 88.00 5 5.10 94 94.90 9 9.00 91 91.00 16 10.70 133 89.30 2 2.00 99 98.00 
โทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม 

29 28.70 72 71.30 39 26.00 111 74.00 25 25.30 74 74.70 3 3.00 97 97.00 18 12.10 131 87.90 - - 101 100.00 

เฟซบุ๊ค 77 76.20 24 23.80 63 42.00 87 58.00 10 10.10 89 89.90 85 85.00 15 15.00 91 61.10 58 38.90 8 l 93 92.10 
ทวติเตอร ์ 11 10.90 90 89.10 2 1.30 148 98.70 - - 99 100.00 26 26.00 74 74.00 12 8.10 137 91.90 2 2.00 99 98.00 
บลอ็ก 7 6.90 94 93.10 6 4.00 144 96.00 1 1.00 98 99.00 6 6.00 94 94.00 11 7.40 138 92.60 - - 101 100.00 

พฤติกรรม 
การบริโภคข่าว 

ภาคกลาง (n=350) รวม (n=1,750) 
วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวโุส (n=497) 

อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง อ่าน/ด/ูฟัง ไม่อ่าน/ด/ูฟัง 
f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % f % 

หนงัสอืพมิพ ์ 62 62.00 38 38.00 110 73.30 40 26.70 76 76.00 24 24.00 284 56.70 217 43.30 545 72.50 207 27.50 349 70.20 148 29.80 
นิตยสารข่าว 19 19.00 81 81.00 50 33.30 100 66.70 21 21.00 79 79.00 130 25.90 371 74.10 233 31.00 519 69.00 77 15.50 420 84.50 
โทรทศัน์ 97 97.00 3 3.00 138 92.00 12 8.00 94 94.00 6 6.00 431 86.00 70 14.00 707 94.00 45 6.00 465 93.60 32 6.40 
วทิย ุ 34 34.00 66 66.00 57 38.00 93 62.00 30 30.00 70 70.00 84 16.80 417 83.20 211 28.10 541 71.90 132 26.60 365 73.40 

หนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ 

44 44.00 56 56.00 78 52.00 72 48.00 14 14.00 86 86.00 131 26.10 370 73.90 202 26.90 550 73.10 53 10.70 444 89.30 

โทรทศัน์
ออนไลน์ 

12 12.00 88 88.00 31 20.70 119 79.30 14 14.00 86 86.00 80 16.00 421 84.00 137 18.20 615 81.80 35 7.00 462 93.00 

วทิยอุอนไลน์ 4 4.00 96 96.00 12 8.00 138 92.00 2 2.00 98 98.00 24 4.80 477 95.20 56 7.40 696 92.60 16 3.20 481 96.80 
เคเบิล้ทวี ี 17 17.00 83 83.00 41 27.30 109 72.70 44 44.00 56 56.00 93 18.60 408 81.40 207 27.50 545 72.50 158 31.80 339 68.20 

อนิเทอรเ์น็ตทวี ี 18 18.00 82 82.00 24 16.00 126 84.00 3 3.00 97 97.00 52 10.40 449 89.60 97 12.90 655 87.10 26 5.20 471 94.80 
โทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม 

12 12.00 88 88.00 27 18.00 123 82.00 20 20.00 80 80.00 60 12.00 441 88.00 134 17.80 618 82.20 70 14.10 427 85.90 

เฟซบุ๊ค 88 88.00 12 12.00 95 63.30 55 36.70 15 15.00 85 85.00 400 79.80 101 20.20 374 49.70 378 50.30 58 11.70 439 88.30 
ทวติเตอร ์ 38 38.00 62 62.00 26 17.30 124 82.70 - - 100 100.00 126 25.10 375 74.90 74 9.80 678 90.20 10 2.00 487 98.00 
บลอ็ก 3 3.00 97 97.00 18 12.00 132 88.00 1 1.00 99 99.00 37 7.40 464 92.60 53 7.00 699 93.00 7 1.40 490 98.60 
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ภาพท่ี 4.1  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวโดยภาพรวมจ าแนกตามช่วงวยั 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.2  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจ าแนกตามช่วงวยัในภาคเหนือ 
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ภาพท่ี 4.3  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจ าแนกตามช่วงวยัในภาคตะวนัออก 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.4  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจ าแนกตามช่วงวยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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ภาพท่ี 4.5  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจ าแนกตามช่วงวยัในภาคใต้ 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.6  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจ าแนกตามช่วงวยัในภาคกลาง 
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2.2  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม  
  

ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ได้แก่ หนังสือพมิพ์  นิตยสารข่าว โทรทศัน์ และ
วทิยุ เมื่อจ าแนกตามช่วงวยัและภูมภิาค ปรากฏผลการวเิคราะหด์งัน้ี 
 หนังสือพิมพ ์  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวจากหนงัสอืพมิพโ์ดย 
ปรากฏมากทีสุ่ดในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออก (ร้อยละ 83.70) ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ที่ไม่บรโิภคข่าวจาก
หนงัสอืพมิพ ์(รอ้ยละ 58.00)  และที่ส าคญักลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัไม่ได้บอกรบัเป็นสมาชกิหนังสอืพมิพ์ นอกจากนัน้
พบว่ากลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคใช้เวลาในการบรโิภคข่าวน้อยกว่า 30 นาท ียกเว้นกลุ่มวยัอาวุโสทัง้
ภาคตะวนัออก  ภาคใต้ และภาคกลาง และกลุ่มวยัท างานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที่ใช้เวลาในการบรโิภคข่าว 30 
นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง (รอ้ยละ 39.80, 39.00, 36.70 และ 26.70 ตามล าดบั)  โดยกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วง
วยับรโิภคข่าวทัว่ไป  ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคเหนือและภาคตะวนัออกทีบ่รโิภคข่าวบนัเทงิ  และพบว่ากลุ่มตวัอย่าง
ทุกช่วงวยัในภาคใต้และภาคกลางที่บรโิภคข่าวจากหนังสอืพมิพ์เกอืบทุกวนั (ร้อยละ 51-75) อย่างไรกต็ามมขี้อที่น่า
สงัเกตว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคลว้นมวีตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหว
ของเหตุการณ์ต่างๆ โดยเน้นการบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจและพบว่ากลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยัมคีวามพึง
พอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก  ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ที่มคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด (รอ้ยละ 17.00) และกลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคที่ไม่บรโิภคข่าวจากหนังสอืพมิพ์ด้วยเหตุผลที่ว่า
ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้   ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้และกลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางที่ระบุ
ว่าไม่มเีวลาในการอ่าน 
 นิตยสารข่าว  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวจากนิตยสารข่าว เน่ืองจาก
ติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  ในขณะที่กลุ่มตวัอย่างที่บรโิภคข่าวจากนิตยสารข่าวพบว่าส่วนใหญ่ซื้อจากแผง
หนงัสอืทัว่ไปและบรโิภคข่าวทัว่ไป ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคเหนือ  ภาคใต้ และภาคกลางและกลุ่มวยัอาวุโสในภาค
ตะวนัออกที่บริโภคข่าวบันเทิง  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตัวอย่างทุกช่วงวัยในทุกภูมิภาคล้วนบริโภคข่าวโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  โดยบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจและมคีวาม
พงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก  ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกที่มคีวามพงึพอใจอยู่ใน
ระดบัมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 16.20) ในขณะทีก่ลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย (รอ้ยละ 10.00)   
  โทรทศัน์     พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์โดยปรากฏในกลุ่มวยัท างาน 
ในภาคใต้มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 98.00)  ส่วนใหญ่ใชเ้วลาในการบรโิภคข่าวมากกว่า 1 ชัว่โมง  ยกเวน้ภาคตะวนัออกที่กลุ่ม
วยัอาวุโสใช้เวลาในการบรโิภคข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง (ร้อยละ 38.80) และกลุ่มวยัเรยีนที่ใช้เวลาในการ
บรโิภคข่าวน้อยกว่า 30 นาท ี(ร้อยละ 32.30)  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าว
ทัว่ไป โดยส่วนใหญ่บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสทัง้ภาคใต้และภาคกลางที่บรโิภคข่าว
ทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) ทีส่ าคญัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคมวีตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว
เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ โดยบรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจและพบว่ากลุ่มตวัอย่างมี
ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ส าหรบักลุ่มตวัอย่างที่ไม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์พบว่า
สาเหตุส่วนใหญ่เน่ืองมาจากตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้   ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ที่ระบุว่าไม่มเีวลาในการด ู
(รอ้ยละ 14.00) และกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือทีร่ะบุว่าเน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจซึ่งมจี านวนเพยีงเลก็น้อย 
(รอ้ยละ 2.00)   
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 วิทย ุ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางวทิยุเน่ืองจากติดตามข่าวจาก
สื่ออื่นๆ อยู่แลว้ ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือทีส่่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางวทิยุ (รอ้ยละ 54.50)  ในขณะที่
กลุ่มตวัอย่างทีบ่รโิภคข่าวพบว่าบรโิภคข่าวทัว่ไปมากทีสุ่ด ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือทีบ่รโิภคข่าวการเมอืง (ร้อยละ 
3.00)  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงค์เพื่อรบัทราบข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ และบรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ ยกเว้นกลุ่มวยัท างานในภาคใต้ที่บรโิภคทุกข่าวอย่าง
ตัง้ใจ (ร้อยละ 6.00) และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ยกเว้น
ภาคใต้ทีก่ลุ่มวยัอาวุโสและกลุ่มวยัเรยีนทีม่คีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย (รอ้ยละ 11.90 และ 4.00 ตามล าดบั) ดงัตารางที ่
4.3 (ภาคผนวก ค)  

 

2.3  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
 

ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  ได้แก่  หนังสอืพมิพ์ออนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุ
ออนไลน์  เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  ทวติเตอร์ และบลอ็ก เมื่อจ าแนกตามช่วงวยัและ
ภูมภิาค ปรากฏผลการวเิคราะหด์งัน้ี 
 หนังสือพิมพอ์อนไลน์  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวจากหนังสอืพมิพ์
ออนไลน์ด้วยเหตุผลที่ว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  ยกเว้นกลุ่มวยัท างานในภาคกลางที่ส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทาง
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ (รอ้ยละ 52.00) ในขณะทีก่ลุ่มตวัอย่างทีบ่รโิภคข่าวพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทัว่ไป  ยกเว้นกลุ่มวยั
เรียนในภาคภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือที่บริโภคข่าวบันเทิง (ร้อยละ 9.90 และ 4.00 
ตามล าดบั)  และกลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางที่บรโิภคข่าวเศรษฐกจิ (ร้อยละ 5.00) อย่างไรกต็ามมขี้อที่น่าสงัเกตว่ากลุ่ม
ตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ และ
บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจ  และพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ใน
ระดบัมาก ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางทีม่คีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย 
 โทรทศัน์ออนไลน์  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์ โดย
ปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกมากที่สุด (ร้อยละ 96.90)  ทัง้น้ีเน่ืองมาจากว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  
ส่วนกลุ่มตวัอย่างที่บรโิภคข่าวพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทัว่ไป  ยกเว้นกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในภาคเหนือและกลุ่มวยั
เรยีนในภาคกลางทีบ่รโิภคข่าวบนัเทงิ  อย่างไรกต็ามมขีอ้ทีน่่าสงัเกตว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคที่บรโิภคข่าว
ลว้นมวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ โดยบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจ  และกลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่มีความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ยกเว้นภาคตะวนัออกที่กลุ่มวยัเรยีนมี
ความพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย ในขณะทีก่ลุ่มวยัอาวุโสมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด     
 วิทยอุอนไลน์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางวทิยุออนไลน์ โดยปรากฏ
มากทีสุ่ดในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้ (รอ้ยละ 100.00)  รองลงมา คอื  กลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือและภาคกลางซึ่งมจี านวน
เท่ากนั (รอ้ยละ 98.00)   ส าหรบัสาเหตุส าคญัทีก่ลุ่มตวัอย่างไม่บรโิภคข่าวเน่ืองมาจากว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว   
โดยปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนภาคเหนือมากที่สุด (ร้อยละ 67.30)  รองลงมา  คอื  กลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางและภาคเหนือ 
(รอ้ยละ 67.00 และ 65.70 ตามล าดบั)     
  เคเบ้ิลทีวี      พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวี ีทัง้น้ีเน่ืองมา 
จากว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกทีบ่รโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวี ี(รอ้ยละ 54.10)  
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อย่างไรกต็ามกลุ่มตวัอย่างทีบ่รโิภคข่าวพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวีดีว้ยสื่อโทรทศัน์ ซึง่ปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโส 
ในภาคตะวนัออกมากที่สุด (ร้อยละ 49.00)  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทัว่ไปโดยปรากฏในกลุ่ม
ตวัอย่างทุกช่วงวยัในภาคตะวนัออกและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือและ
กลุ่มวยัท างานในภาคใต้และภาคกลางทีพ่บว่าบรโิภคข่าวการเมอืง  อย่างไรกต็ามมขี้อที่น่าสงัเกตว่ากลุ่มตวัอย่างเกอืบทุก
ช่วงวยัในทุกภูมภิาคลว้นบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ ยกเว้นกลุ่ม
วยัเรยีนในภาคใต้ที่บรโิภคข่าวเพื่อความบนัเทงิ ในขณะที่กลุ่มวยัท างานในภาคใต้บริโภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ และเพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ซึ่งมจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 7.40)  ที่
ส าคญัพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจ  ยกเว้นกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกและกลุ่มวยั
ท างานในภาคใต้ที่บรโิภคทุกข่าวอย่างตัง้ใจ (ร้อยละ 30.60 และ 12.10 ตามล าดบั)  และกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุก
ภูมภิาคลว้นมคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก 
 อินเทอรเ์น็ตทีวี  พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บริโภคข่าวทางอินเทอร์เน็ตทวีีโดย
ปรากฏมากทีสุ่ดในกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้ซึ่งมจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 98.00) รองลงมา  
คอื กลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางและกลุ่มวยัเรยีนในภาคเหนือ (ร้อยละ 97.00 และ 95.00 ตามล าดบั)  โดยเหตุผลส่วนใหญ่  
คอื  ติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้วซึ่งปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกมากที่สุด (ร้อยละ 68.70)  รองลงมา คอื  
กลุ่มวยัเรยีนในภาคกลางและภาคเหนือ (รอ้ยละ 68.00 และ 66.30 ตามล าดบั)   
 โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ผ่านดาวเทยีมโดย
ปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสภาคใต้มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 100.00) รองลงมา คอื กลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้และภาคตะวนัออก (รอ้ยละ 
97.00 และ 93.90 ตามล าดบั) โดยเหตุผลส่วนใหญ่ คอื ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้โดยปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนในภาค
กลางมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 74.00) รองลงมา คอื  กลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออก (รอ้ยละ 66. 70 และ 61.20 
ตามล าดบั)   
  เฟซบุค๊  พบว่ากลุ่มวยัเรยีนในทุกภูมภิาคล้วนบรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คโดยปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนภาคกลางมาก
ทีสุ่ด (รอ้ยละ 88.00)  รองลงมา  คอื  กลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ (รอ้ยละ 85.00)  กลุ่มวยัเรยีนในภาคเหนือ และภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือซึง่มจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 76.20) โดยใช้เวลาในการบรโิภคข่าวมากกว่า 1 ชัว่โมง ซึ่งปรากฏในกลุ่มตวัอย่าง
ทุกช่วงวยัในภาคเหนือและภาคใต้ นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทัว่ไป  ยกเว้นกลุ่มวยัท างานและ
กลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือตลอดจนกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกทีบ่รโิภคข่าวบนัเทงิ  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วง
วยัในทุกภูมภิาคลว้นบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  ยกเว้นกลุ่มวยั
เรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้ที่มวีตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าวเพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบับุคคลอื่น  ที่
ส าคญัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจและมคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการ
บรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก   ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกที่มคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมากที่สุด   และมขี้อที่น่า
สงัเกตว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทีไ่ม่บรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คลว้นมเีหตุผลทีว่่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้ ยกเว้นกลุ่มวยั
เรยีนในภาคใต้ทีร่ะบุว่าเน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์ 
 ทวิตเตอร ์  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางทวติเตอร์โดยปรากฏในกลุ่ม
วยัอาวุโสในทุกภูมภิาคมากที่สุด  โดยเฉพาะอย่างยิง่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคกลางที่พบว่ากลุ่มวยัอาวุโสไม่
บรโิภคข่าวทางทวติเตอร์มากที่สุด ซึ่งมจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 100.00)  รองลงมา  คอื  กลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้และ
ภาคเหนือ (รอ้ยละ 98.00 และ 97.00 ตามล าดบั)  โดยสาเหตุส่วนใหญ่เน่ืองมาจากว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  ซึ่ง
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ปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือมากทีสุ่ด (ร้อยละ 65.70) รองลงมา  คอื  กลุ่มวยัท างานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
และกลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลาง (รอ้ยละ 65.30 และ 64.00 ตามล าดบั)   

บลอ็ก  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมิภาคไม่บริโภคข่าวทางบลอ็ก  โดยปรากฏในกลุ่มวยั
อาวุโสในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคกลางมากทีสุ่ดซึ่งมจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 99.00)  ทัง้น้ีเน่ืองมาจาก
ว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้ซึง่ปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนในภาคกลางมากทีสุ่ด (ร้อยละ 71.00)  รองลงมา  คอื  กลุ่มวยั
อาวุโสในภาคเหนือและกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออก (รอ้ยละ 68.70 และ 65.70 ตามล าดบั) ดงัตารางที ่4.4 (ภาคผนวก ง)  

 

2.4  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสดัส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
 

 การวเิคราะหใ์นตอนน้ีใชต้วัแปรทวภิาค (Dichotomous Variable) ของพฤติกรรมการบรโิภคข่าวเป็นตวัแปรตาม  
โดยทีต่วัแปรทวภิาคเป็นตวัแปรดมัมี่ (Dummy Variable)  ซึ่งมคุีณสมบตัิของตวัแปรต่อเน่ืองจงึใช้เป็นตวัแปรตามในการ
วเิคราะหค์วามแปรปรวน (ANOVA) ได ้ส่วนตวัแปรต้น ไดแ้ก่  ช่วงวยั  เมื่อวเิคราะหข์อ้มลูเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของตวัแปร
พฤติกรรมการบรโิภคข่าวซึ่งมกีารลงรหสัให้พฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจมค่ีาเท่ากบัหน่ึง  และพฤติกรรมอื่นๆ มค่ีา
เท่ากบัศนูย ์  จงึเป็นการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของจ านวนผูท้ีม่พีฤตกิรรมการบรโิภค
ข่าวทีส่นใจซึง่ในทีน้ี่   คอื   ค่าสดัส่วนของผูท้ีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคข่าวหรอืค่ารอ้ยละของหน่วยตวัอย่างทีม่พีฤติกรรมนัน้
เมื่อเปรยีบเทยีบกบัจ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง การวเิคราะหน้ี์จงึสามารถเปรยีบเทยีบสดัส่วนหรอืรอ้ยละของผูท้ีม่พีฤติกรรม
การบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างช่วงวยัต่างๆ ไดด้ว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) 

จากพฤติกรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ซึ่งประกอบด้วย หนังสือพิมพ์  นิตยสารข่าว โทรทศัน์ และวทิยุ 
ทัง้หมด 9 ตวัแปร  ได้แก่ การบริโภคข่าว  เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  ประเภทข่าวที่บรโิภค  
ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภคข่าว ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการ
บรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว  เมื่อวเิคราะหด์ว้ยการเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจผ่านสื่อ
ดัง้เดมิระหว่างกลุม่ตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัต่างกนัปรากฏผลการวเิคราะหด์งัน้ี 

หนังสือพิมพ ์ พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบ 
ว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ8 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  ความบ่อยครัง้ใน
การบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภคข่าว ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวและ
เหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว  โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.72) และกลุ่มวยัอาวุโส 
(Mean=0.70) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน (Mean=0.57)  2) เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยั
ท างาน (Mean=0.38) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.36) ใช้เวลาในการบรโิภคข่าวน้อยกว่า 30 นาทสีูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส 
(Mean=0.28)   3) ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.31) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 06.01-09.00 
น. สูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.22) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.11) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.22) บรโิภคข่าว
ช่วงเวลาดงักล่าวสงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.11)  4) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.27)  และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.25) บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) สงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.17)  
5) วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.54) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.52) บรโิภค
ข่าวเพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ สงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.37)  6) ลกัษณะการบรโิภคข่าว 
พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.56) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.46)  7) 
ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.53)  และกลุ่มวยัท างาน 
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(Mean=0.52) มคีวามพงึพอใจโดยภาพในการบรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.35)  และ 8) เหตุผลที่ไม่บรโิภค
ข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.21) ทีไ่ม่บรโิภคข่าวจากหนังสอืพมิพ์เพราะติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว
สงูกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.14) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.14) 

  นิตยสารข่าว  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 ช่วงวยั
พบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  ประเภทข่าวที่
บรโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภคข่าว ความพงึพอใจโดยภาพ 
รวมในการบริโภคข่าวและเหตุผลที่ไม่บริโภคข่าว โดยตัวแปร 1) การบริโภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.31) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.26) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.15) 2) เวลาที่ใช้ในการบรโิภค
ข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.16) ใช้เวลาในการบรโิภคข่าวน้อยกว่า 30 นาทีสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.10) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.09)  3) ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.10)  
บรโิภคข่าวช่วงเวลา 06.01-09.00 น. สงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.06)  และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.04) 4) ประเภทข่าว
ที่บรโิภค พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.07) บรโิภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03)  5) ความ
บ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัวยัท างาน (Mean=0.13) และกลุ่มวยัเรยีน(Mean=0.12) บรโิภคข่าว
เกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.07)  6) วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่ม
วยัท างาน (Mean=0.17) บริโภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ สูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.12) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.08) 7) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.22) 
และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.21) บรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.10)  8) ความพงึพอใจโดย
ภาพรวมในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.18) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.14) มคีวามพึง
พอใจโดยภาพในการบรโิภคข่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.09)  และ 9) เหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่ม
วยัอาวุโส (Mean=0.52) ที่ไม่บริโภคข่าวจากนิตยสารข่าวเพราะติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้วสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.44) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.41) 
 โทรทศัน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 ช่วงวยัพบว่า
มนียัส าคญัทางสถติ ิ4 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าวและความ
พงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.94) 
และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.94) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.86)  2) เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.41)  ใช้เวลาในการบรโิภคข่าวน้อยกว่า 30 นาทสีูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.34)    
3) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.42) บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.35) และ 4) ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส 
(Mean=0.62) และกลุ่มว ัยท างาน (Mean=0.60) มีความพึงพอใจโดยภาพในการบริโภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.53)     
 วิทย ุ พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 ช่วงวยัพบว่ามี
นยัส าคญัทางสถติ ิ 6  ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงค์
ในการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภคข่าวและความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  โดยตวัแปร  1) การบรโิภค
ข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.28) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.27) บริโภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.17)  2) ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัวยัท างาน (Mean=0.11)  บรโิภคข่าวช่วงเวลา 06.01-
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09.00 น. สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.07)  และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.06) 3) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.10) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.08)  บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (ร้อยละ 51-75) สูงกว่า
กลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.04)  4) วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.15) และกลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.15) บริโภคข่าวเพื่อร ับทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  สูงกว่ากลุ่มว ัยเรียน 
(Mean=0.07) 5) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.19) บรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจสูง
กว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.12) และ 6) ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน
(Mean=0.16) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.16) มีความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.09)  ดงัตารางที ่4.5 และภาพที ่4.7-4.10 

เพราะฉะนัน้จากผลการทดสอบสมมตฐิานการวจิยัที ่1  คอื สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ได้แก่  
หนงัสอืพมิพ ์นิตยสารข่าว โทรทศัน์และวทิยุ มค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนัพบว่ายอมรบัสมมติฐาน
การวจิยั 
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ตารางท่ี 4.5  เปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง 
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

หนังสือพิมพ ์
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.62 99 0.64 101 0.53 100 0.42 100 0.62 501 0.57 46.912 .000* 18.724 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.77 153 0.70 150 0.74 149 0.68 150 0.73 752 0.72 
วยัอาวุโส 99 0.73 98 0.84 99 0.64 101 0.55 100 0.76 497 0.70 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.43 99 0.42 101 0.33 100 0.22 100 0.42 501 0.36 38.132 .000* 7.780 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.45 153 0.42 150 0.26 149 0.35 150 0.42 752 0.38 
วยัอาวุโส 99 0.38 98 0.32 99 0.35 101 0.10 100 0.23 497 0.28 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.15 99 0.04 101 0.08 100 0.05 100 0.25 501 0.11 127.581 .000* 28.408 2,1747 .000* วยัอาวุโส>วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.25 153 0.26 150 0.21 149 0.17 150 0.21 752 0.22 
วยัอาวุโส 99 0.37 98 0.38 99 0.24 101 0.23 100 0.31 497 0.31 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.11 99 0.09 101 0.17 100 0.24 100 0.19 501 0.16 8.001 .000* 1.892 2,1747 .151 - 
วยัท างาน 150 0.18 153 0.15 150 0.23 149 0.28 150 0.17 752 0.20 
วยัอาวุโส 99 0.17 98 0.18 99 0.09 101 0.26 100 0.27 497 0.20 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.12 99 0.17 101 0.15 100 0.18 100 0.25 501 0.17 37.668 .000* 8.225 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.25 153 0.26 150 0.32 149 0.25 150 0.28 752 0.27 
วยัอาวุโส 99 0.22 98 0.23 99 0.22 101 0.25 100 0.32 497 0.25 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.48 99 0.36 101 0.33 100 0.23 100 0.44 501 0.37 39.474 .000* 18.384 2,1747 .000* วยัอาวุโส,วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.62 153 0.43 150 0.57 149 0.43 150 0.55 752 0.52 
วยัอาวุโส 99 0.68 98 0.39 99 0.53 101 0.40 100 0.69 497 0.54 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.50 99 0.34 101 0.47 100 0.42 100 0.56 501 0.46 3.104 .045* 6.671 2,1747 .001* วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.65 153 0.50 150 0.60 149 0.49 150 0.57 752 0.56 
วยัอาวุโส 99 0.60 98 0.53 99 0.45 101 0.45 100 0.61 497 0.53 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง 
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.45 99 0.37 101 0.39 100 0.15 100 0.37 501 0.35 58.563 .000* 23.629 2,1747 .000* วยัอาวุโส,วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.57 153 0.46 150 0.57 149 0.54 150 0.47 752 0.52 
วยัอาวุโส 99 0.59 98 0.58 99 0.53 101 0.43 100 0.53 497 0.53 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.23 99 0.18 101 0.30 100 0.17 100 0.19 501 0.21 22.935 .000* 6.162 2,1747 .002* วยัเรยีน>วยัท างาน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.13 153 0.14 150 0.13 149 0.17 150 0.17 752 0.14 
วยัอาวุโส 99 0.12 98 0.11 99 0.21 101 0.20 100 0.08 497 0.14 

นิตยสารข่าว 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.18 99 0.30 101 0.48 100 0.15 100 0.19 501 0.26 96.006 .000* 19.594 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.31 153 0.26 150 0.32 149 0.34 150 0.33 752 0.31 
วยัอาวุโส 99 0.21 98 0.90 99 0.24 101 0.02 100 0.21 497 0.15 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.09 99 0.09 101 0.22 100 0.07 100 0.04 501 0.10 36.137 .000* 8.887 2,1747 .000* วยัท างาน>วยัเรยีน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.21 153 0.14 150 0.19 149 0.14 150 0.11 752 0.16 
วยัอาวุโส 99 0.15 98 0.05 99 0.14 101 0.00 100 0.09 497 0.09 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.08 101 0.16 100 0.01 100 0.03 501 0.06 42.758 .000* 10.225 2,1747 .000* วยัท างาน>วยัเรยีน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.11 153 0.08 150 0.09 149 0.12 150 0.12 752 0.10 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.03 99 0.07 101 0.01 100 0.04 497 0.04 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.02 99 0.09 101 0.14 100 0.04 100 0.04 501 0.07 15.556 .000* 3.705 2,1747 .025* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.07 153 0.08 150 0.11 149 0.07 150 0.03 752 0.07 
วยัอาวุโส 99 0.06 98 0.02 99 0.03 101 0.01 100 0.05 497 0.03 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.06 99 0.17 101 0.22 100 0.10 100 0.06 501 0.12 24.048 .000* 5.571 2,1747 .004* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.15 153 0.11 150 0.16 149 0.15 150 0.11 752 0.13 
วยัอาวุโส 99 0.12 98 0.04 99 0.08 101 0.01 100 0.12 497 0.07 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง 
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.10 99 0.13 101 0.21 100 0.07 100 0.07 501 0.12 51.725 .000* 12.230 2,1747 .000* วยัท างาน>วยัเรยีน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.15 153 0.15 150 0.15 149 0.19 150 0.22 752 0.17 
วยัอาวุโส 99 0.09 98 0.05 99 0.15 101 0.00 100 0.10 497 0.08 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.14 99 0.22 101 0.38 100 0.14 100 0.15 501 0.21 75.540 .000* 15.524 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.23 153 0.16 150 0.27 149 0.21 150 0.25 752 0.22 
วยัอาวุโส 99 0.17 98 0.06 99 0.16 101 0.00 100 0.13 497 0.10 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.12 99 0.08 101 0.35 100 0.09 100 0.08 501 0.14 43.513 .000* 9.919 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส   
วยัท างาน 150 0.15 153 0.15 150 0.20 149 0.21 150 0.18 752 0.18 
วยัอาวุโส 99 0.15 98 0.04 99 0.16 101 0.01 100 0.08 497 0.09 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.57 99 0.44 101 0.29 100 0.29 100 0.59 501 0.44 9.185 .000* 7.252 2,1747 .001* วยัอาวุโส>วยัเรยีน,วยัท างาน 
วยัท างาน 150 0.37 153 0.43 150 0.37 149 0.39 150 0.47 752 0.41 
วยัอาวุโส 99 0.47 98 0.61 99 0.49 101 0.47 100 0.53 497 0.52 

โทรทศัน์ 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.87 99 0.73 101 0.94 100 0.79 100 0.97 501 0.86 56.169 .000* 14.412 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.95 153 0.88 150 0.97 149 0.98 150 0.92 752 0.94 
วยัอาวุโส 99 0.97 98 0.91 99 0.95 101 0.91 100 0.94 497 0.94 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.37 99 0.08 101 0.49 100 0.31 100 0.43 501 0.34 11.814 .000* 3.213 2,1747 .040* วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.37 153 0.26 150 0.40 149 0.38 150 0.43 752 0.37 
วยัอาวุโส 99 0.45 98 0.20 99 0.44 101 0.40 100 0.56 497 0.41 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.20 101 0.32 100 0.33 100 0.51 501 0.34 4.132 .016* 1.034 2,1747 .356 - 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.26 150 0.37 149 0.36 150 0.22 752 0.31 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.26 99 0.49 101 0.21 100 0.35 497 0.35 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.33 99 0.21 101 0.43 100 0.40 100 0.51 501 0.38 1.741 .176 .434 2,1747 .648 - 
วยัท างาน 150 0.30 153 0.29 150 0.32 149 0.47 150 0.41 752 0.36 
วยัอาวุโส 99 0.49 98 0.19 99 0.37 101 0.44 100 0.41 497 0.38 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.36 99 0.22 101 0.42 100 0.37 100 0.50 501 0.37 11.880 .000* 3.215 2,1747 .040* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.42 153 0.41 150 0.50 149 0.45 150 0.33 752 0.42 
วยัอาวุโส 99 0.39 98 0.37 99 0.40 101 0.32 100 0.29 497 0.35 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.64 99 0.50 101 0.65 100 0.54 100 0.74 501 0.61 8.558 .000* 2.543 2,1747 .079 - 
วยัท างาน 150 0.77 153 0.54 150 0.71 149 0.63 150 0.73 752 0.67 
วยัอาวุโส 99 0.85 98 0.34 99 0.76 101 0.59 100 0.79 497 0.67 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.59 99 0.35 101 0.58 100 0.60 100 0.67 501 0.56 5.103 .006* 1.468 2,1747 .231 - 
วยัท างาน 150 0.56 153 0.43 150 0.49 149 0.56 150 0.53 752 0.51 
วยัอาวุโส 99 0.59 98 0.42 99 0.49 101 0.67 100 0.51 497 0.54 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.50 99 0.40 101 0.57 100 0.49 100 0.67 501 0.53 12.067 .000* 4.885 2,1747 .008* วยัอาวุโส,วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.61 153 0.59 150 0.62 149 0.64 150 0.51 752 0.60 
วยัอาวุโส 99 0.63 98 0.58 99 0.66 101 0.66 100 0.57 497 0.62 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.07 99 0.05 101 0.01 100 0.07 100 0.02 501 0.04 8.069 .000* 2.032 2,1747 .131 - 
วยัท างาน 150 0.04 153 0.26 150 0.03 149 0.01 150 0.03 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.05 99 0.01 101 0.01 100 0.03 497 0.02 

วิทยุ 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.06 99 0.11 101 0.27 100 0.06 100 0.34 501 0.17 55.090 .000* 11.397 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.27 153 0.28 150 0.35 149 0.12 150 0.38 752 0.28 
วยัอาวุโส 99 0.16 98 0.11 99 0.55 101 0.21 100 0.30 497 0.27 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง  
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.06 101 0.13 100 0.02 100 0.18 501 0.08 1.895 .151 .468 2,1747 .626 - 
วยัท างาน 150 0.12 153 0.52 150 0.13 149 0.05 150 0.13 752 0.10 
วยัอาวุโส 99 0.08 98 0.03 99 0.20 101 0.07 100 0.07 497 0.09 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.01 101 0.07 100 0.00 100 0.21 501 0.06 27.657 .000* 6.809 2,1747 .001* วยัท างาน>วยัอาวุโส,วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.11 153 0.14 150 0.17 149 0.05 150 0.11 752 0.11 
วยัอาวุโส 99 0.07 98 0.05 99 0.13 101 0.03 100 0.07 497 0.07 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.03 101 0.05 100 0.02 100 0.15 501 0.06 9.305 .000* 2.306 2,1747 .100 - 
วยัท างาน 150 0.08 153 0.07 150 0.17 149 0.03 150 0.10 752 0.09 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.04 99 0.12 101 0.07 100 0.11 497 0.07 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.05 101 0.03 100 0.01 100 0.11 501 0.04 28.101 .000* 6.582 2,1747 .001* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.12 150 0.11 149 0.05 150 0.15 752 0.10 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.02 99 0.13 101 0.08 100 0.12 497 0.08 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.02 99 0.02 101 0.08 100 0.01 100 0.21 501 0.07 51.313 .000* 11.159 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.15 153 0.13 150 0.19 149 0.05 150 0.24 752 0.15 
วยัอาวุโส 99 0.11 98 0.03 99 0.33 101 0.06 100 0.21 497 0.15 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.06 99 0.09 101 0.20 100 0.03 100 0.24 501 0.12 18.716 .000* 4.518 2,1747 .011* วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.21 153 0.12 150 0.19 149 0.05 150 0.23 752 0.16 
วยัอาวุโส 99 0.11 98 0.10 99 0.34 101 0.16 100 0.25 497 0.19 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.06 101 0.13 100 0.02 100 0.23 501 0.09 25.769 .000* 5.857 2,1747 .003* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.11 153 0.16 150 0.23 149 0.08 150 0.19 752 0.16 
วยัอาวุโส 99 0.08 98 0.06 99 0.39 101 0.09 100 0.16 497 0.16 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง  
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.53 99 0.55 101 0.37 100 0.26 100 0.41 501 0.42 6.535 .001 1.696 2,1747 .184 - 
วยัท างาน 150 0.39 153 0.44 150 0.39 149 0.36 150 0.38 752 0.39 
วยัอาวุโส 99 0.49 98 0.33 99 0.27 101 0.30 100 0.43 497 0.37 

*P<.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



106 

 

 
 

ภาพท่ี 4.7  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจากหนังสอืพมิพ ์
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.8  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวจากนิตยสารข่าว 
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ภาพท่ี 4.9  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.10  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางวทิยุ 
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2.5  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสดัส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
 

การวเิคราะหใ์นตอนน้ีใชต้วัแปรทวภิาค (Dichotomous Variable) ของพฤติกรรมการบรโิภคข่าวเป็นตวัแปรตาม  
โดยทีต่วัแปรทวภิาคเป็นตวัแปรดมัมี่ (Dummy Variable)  ซึ่งมคุีณสมบตัิของตวัแปรต่อเน่ืองจงึใช้เป็นตวัแปรตามในการ
วเิคราะหค์วามแปรปรวน (ANOVA) ได ้ส่วนตวัแปรต้น ไดแ้ก่ ช่วงวยั  เมื่อวเิคราะหข์อ้มลูเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยของตวัแปร
พฤติกรรมการบรโิภคข่าวซึ่งมกีารลงรหสัให้พฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจมค่ีาเท่ากบัหน่ึง  และพฤติกรรมอื่นๆ มค่ีา
เท่ากบัศนูย ์  จงึเป็นการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของจ านวนผูท้ีม่พีฤตกิรรมการบรโิภค
ข่าวทีส่นใจซึง่ในทีน้ี่ คอื ค่าสดัส่วนของผูท้ีม่พีฤตกิรรมการบรโิภคข่าวหรอืค่ารอ้ยละของหน่วยตวัอยา่งทีม่พีฤตกิรรมนัน้เมื่อ
เปรยีบเทยีบกบัจ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง  การวเิคราะห์น้ีจงึสามารถเปรยีบเทยีบสดัส่วนหรอืร้อยละของผู้ที่มพีฤติกรรม
การบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างช่วงวยัต่างๆ ไดด้ว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) 

จากพฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านสื่อใหม่ ซึ่งประกอบด้วย หนังสือพิมพ์ออนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วิทยุ 
ออนไลน์  เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  ทวติเตอร์  และบลอ็ก ทัง้หมด 10 ตวัแปร  ได้แก่ 
การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว   ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  ประเภทข่าวที่บรโิภค  
ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภคข่าว  ความพงึพอใจโดยภาพรวมใน
การบรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว  เมื่อวเิคราะหด์ว้ยการเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจผ่าน
สื่อใหม่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัต่างกนัปรากฏผลการวเิคราะหด์งัน้ี 

หนังสือพิมพอ์อนไลน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 
ช่วงวยัพบว่ามนีัยส าคญัทางสถิติ 9 ตวัแปร คือ การบรโิภคข่าว ช่องทางในการบริโภคข่าว เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว  
ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว ประเภทข่าวทีบ่รโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการ
บรโิภคข่าวและความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยั
ท างาน (Mean=0.27) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.26) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.11)  2) ช่องทางในการ
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.07) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) บรโิภคข่าวจากหนังสอืพมิพ์
ออนไลน์ดว้ยคอมพวิเตอรพ์กพาสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02)  3) เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่ม
วยัเรยีน (Mean=0.12) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.11) ใชเ้วลาในการบรโิภคข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมงสูงกว่ากลุ่ม
วยัอาวุโส (Mean=0.05)  4) ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.08) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 
18.01-21.00 น. สูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.04) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03) 5) ประเภทข่าวที่บริโภค พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มว ัยเรียน (Mean=0.11) และกลุ่มว ัยท างาน (Mean=0.09) บริโภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มว ัยอาวุโส 
(Mean=0.03)  6) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.09) บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั 
(ร้อยละ 51-75) สูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03) 7) วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.18) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.14) บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ สูงกว่า
กลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.08)  8) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.02) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.02) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.08) และ 9) ความพงึพอใจโดยภาพรวมใน
การบริโภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.17) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.17) มคีวามพงึพอใจโดย
ภาพรวมในการบรโิภคข่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.06)  
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โทรทศัน์ออนไลน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วง
วยัพบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว ช่องทางในการบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว ช่วงเวลา
ทีบ่รโิภคข่าว ประเภทข่าวที่บรโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภค
ข่าวและความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.18) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.16) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.07)  2) ช่องทางในการบรโิภค
ข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.09) บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์ดว้ยคอมพวิเตอร์พกพาสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.03)  3) เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.08) ใช้เวลาในการบรโิภค
ข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมงสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03)  4) ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยั
เรยีน (Mean=0.06) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.04) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 18.01-21.00 น. สูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส 
(Mean=0.02)  5) ประเภทข่าวที่บรโิภค  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.07) บรโิภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.03)  6) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) บรโิภคข่าว
เกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02)  7) วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่ม
วยัท างาน (Mean=0.11) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.09) บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์
ต่างๆ สูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.05)  8) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.13) และ
กลุ่มวยัท างาน (Mean=0.12) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.05) และ 9) ความพงึพอใจ
โดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.11) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.10) มคีวามพงึ
พอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.04)  

วิทยอุอนไลน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยั
พบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 4  ตวัแปร  คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว ประเภทข่าวที่บรโิภคและลกัษณะ
การบรโิภคข่าว โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.07) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.03)  2) ช่องทางในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.02) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.01) บรโิภคข่าวทางวทิยุออนไลน์ด้วยคอมพวิเตอร์พกพาสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00)  3) ประเภทข่าวที่
บรโิภค พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.03) บริโภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) และ 4) 
ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.04) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.02)  

เคเบ้ิลทีวี  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่ามี
นยัส าคญัทางสถติ ิ 8 ตวัแปร  คอื การบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  
ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวและเหตุผลที่
ไม่บริโภคข่าว โดยตัวแปร  1) การบริโภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มว ัยอาวุโส (Mean=0.32) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.28) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.19)  2) เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยั
ท างาน (Mean=0.11) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.10) ใชเ้วลาในการบรโิภคข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมงสงูกว่ากลุ่มวยั
เรยีน (Mean=0.06)  3) ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.12) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 18.01-
21.00 น. สูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.07)  4) ประเภทข่าวที่บรโิภค พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.09) 
บรโิภคข่าวทัว่ไปสงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.04) 5) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.10) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.10)  บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) สงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.05)  
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6) วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.17) บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ สงูกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.11)  7) ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.20) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.16) มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว
สูงกว่ากลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.11) และ 8) เหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.51) ที่ไม่
บริโภคข่าวทางเคเบิ้ลทวีีเพราะติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้วสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน(Mean=0.41) และกลุ่มวยัอาวุโส 
(Mean=0.37)  

อินเทอรเ์น็ตทีวี  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยั
พบว่ามีนัยส าคญัทางสถิติ 9 ตัวแปร คือ การบริโภคข่าว  ช่องทางในการบริโภคข่าว  เวลาที่ใช้ในการบริโภคข่าว   
ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภคข่าว  ความพงึพอใจโดย
ภาพรวมในการบรโิภคข่าวและเหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.13) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.10) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.05)  2) ช่องทางในการบรโิภค
ข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.04) บรโิภคข่าวทางอนิเทอรเ์น็ตทวีดี้วยคอมพวิเตอร์พกพาสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.02)  3) เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.05) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.05) ใช้เวลาในการบรโิภคข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมงสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02) 4) ช่วงเวลาที่
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.04) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.03) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 18.01-
21.00 น. สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) 5) ประเภทข่าวที่บรโิภค พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.05) และ
กลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) บรโิภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02)  6) วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว 
พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.07) บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ สูงกว่า
กลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03)  7) ลกัษณะการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.09) และกลุ่มวยัเรยีน 
(Mean=0.07) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03)  8) ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการ
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.08) มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.03)  และ 9) เหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.59) ที่ไม่บรโิภคข่าวทาง
อนิเทอรเ์น็ตทวีเีพราะตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้สงูกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.52)  

โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 
ช่วงวยัพบว่ามนีัยส าคญัทางสถิติ 4 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภคข่าวและ
เหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.18) บรโิภคข่าวสูงกว่า
กลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.12)  2) ช่องทางในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.01) บรโิภคข่าวทาง
โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีมด้วยคอมพวิเตอร์พกพาสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00)  3) ลกัษณะการบรโิภคข่าว  พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.13) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน (Mean=0.08)  และ 4) 
เหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.58) ทีไ่ม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ผ่านดาวเทยีมเพราะ
ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้สงูกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.51) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.51) 

เฟซบุค๊  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่ามี
นยัส าคญัทางสถิติ 10 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว   ช่วงเวลาที่
บรโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภค
ข่าว  ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวและเหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่า
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สดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.80) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.50) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.12)  
และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.50) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.12) 2) ช่องทางในการบรโิภคข่าว  พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.29) บรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คดว้ยคอมพวิเตอร์พกพาสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.17) 
และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.05) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.17) บรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คดว้ยช่องทางดงักล่าวสูงกว่ากลุ่ม
วยัอาวุโส (Mean=0.05) 3) เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.38) ใช้เวลาในการบรโิภค
ข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมงสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.17) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.04)  4) ช่วงเวลาที่
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.33) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 18.01-21.00 น. สูงกว่ากลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.13) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.13) บรโิภคข่าวช่วงเวลาดงักล่าวสูงกว่ากลุ่ม
วยัอาวุโส (Mean=0.02) 5) ประเภทข่าวที่บรโิภค พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.23) บรโิภคข่าวทัว่ไปสูงกว่า
กลุ่มวยัท างาน (Mean=0.14) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.14) บรโิภคข่าวดงักล่าวสูง
กว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.03)  6) ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.21) 
บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) สูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.16) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.04) และกลุ่มวยั
ท างาน (Mean=0.16) บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั(ร้อยละ 51-75) สูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.04) 7) วตัถุประสงค์ในการ
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.36) บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์
ต่างๆ สงูกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.23) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.07) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.23) บรโิภคข่าว
ด้วยวตัถุประสงค์ดงักล่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.07) 8) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน 
(Mean=0.59) บรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.35) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.08) และ
กลุ่มวยัท างาน (Mean=0.35) บรโิภคข่าวดงักล่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.08) 9) ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการ
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.43) มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยั
ท างาน (Mean=0.28) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.07) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.28) มคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบั
เดยีวกนัสูงกว่ากลุ่มอาวุโส (Mean=0.07)  และ 10) เหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มอาวุโส  (Mean=0.46) 
ไม่บรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คเพราะติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้วสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.28) และกลุ่มวยัเรยีน 
(Mean=0.11) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.28) ไม่บริโภคข่าวทางเฟซบุ๊คด้วยเหตุผลดงักล่าวสูงกว่ากลุ่มวยัเรียน 
(Mean=0.11)   

ทวิตเตอร ์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่า
มนีัยส าคญัทางสถิติ 9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาที่
บรโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภค
ข่าวและความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน 
(Mean=0.25) บริโภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.10) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02)  และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.10) บรโิภคข่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.02) 2) ช่องทางในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน 
(Mean=0.03) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.02) บรโิภคข่าวทางทวติเตอร์ด้วยคอมพวิเตอร์พกพาสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส 
(Mean=0.00) 3) เวลาทีใ่ช้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.09) ใช้เวลาในการบรโิภคข่าว 30 
นาที-น้อยกว่า 1 ชัว่โมงสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.03) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01)  และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.03) บรโิภคข่าวในช่วงเวลาดงักล่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01)  4) ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วน
ของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.10) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 18.01-21.00 น. สูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.02) และกลุ่มวยั
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อาวุโส (Mean=0.00)  และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.02) บรโิภคข่าวช่วงเวลาดงักล่าวสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00) 5) 
ประเภทข่าวทีบ่รโิภค พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.11) บรโิภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.02) 
และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.02) บรโิภคข่าวดงักล่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00)  
6) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.11) บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (ร้อยละ 51-75) 
สูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.03) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.03) บรโิภคข่าวเกอืบ
ทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01)  7) วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยั
เรียน (Mean=0.13) บริโภคข่าวเพื่อร ับทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  สูงกว่ากลุ่มว ัยท างาน 
(Mean=0.05) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) บรโิภคข่าวด้วยวตัถุประสงค์ดงักล่าวสูง
กว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) 8) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.19) บรโิภคเฉพาะ
ข่าวทีต่นเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) 
บรโิภคข่าวดงักล่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01)  และ 9) ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว  พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.14) มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) 
และกลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.05) มีความพงึพอใจอยู่ในระดบัเดยีวกนัสูงกว่ากลุ่มวยั
อาวุโส (Mean=0.01)   

บลอ็ก  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่ามี
นยัส าคญัทางสถิติ 10 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาที่ใช้ในการบรโิภคข่าว   ช่วงเวลาที่
บรโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภค
ข่าว  ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวและเหตุผลที่ไม่บรโิภคข่าว โดยตวัแปร  1) การบรโิภคข่าว พบว่า
สดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.07) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.07) บรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01)  
2) ช่องทางในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.04) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.02) บรโิภคข่าว
ทางบลอ็กดว้ยคอมพวิเตอรพ์กพาสงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00) 3) เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่ม
วยัท างาน (Mean=0.04) และกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.03) ใชเ้วลาในการบรโิภคข่าว 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมงสูงกว่ากลุ่ม
วยัอาวุโส (Mean=0.01)  4) ช่วงเวลาที่บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.03) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.02) บรโิภคข่าวช่วงเวลา 18.01-21.00 น. สงูกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00)   5) ประเภทข่าวทีบ่รโิภค พบว่า 
สดัส่วนของกลุ่มว ัยเรียน (Mean=0.02) และกลุ่มว ัยท างาน (Mean=0.02) บริโภคข่าวทัว่ไปสูงกว่ากลุ่มว ัยอาวุโส 
(Mean=0.00) 6) ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.01) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.01) บรโิภคข่าวเกอืบทุกวนั (ร้อยละ 51-75) สูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00) 7) วตัถุประสงค์ในการบรโิภค
ข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.03) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.03) บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ สูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.01) 8) ลกัษณะการบรโิภคข่าว พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยั
เรยีน (Mean=0.06) และกลุ่มวยัท างาน (Mean=0.04)  บรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00) 
9) ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรียน (Mean=0.05) และกลุ่มวยัท างาน 
(Mean=0.03) มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวสูงกว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.00) และ 10) เหตุผลที่ไม่
บรโิภคข่าว  พบว่าสดัส่วนของกลุ่มวยัเรยีน (Mean=0.62) ไม่บรโิภคข่าวทางบลอ็กเพราะตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้สงู
กว่ากลุ่มวยัอาวุโส (Mean=0.53) ดงัตารางที ่4.6 และภาพที ่4.11-4.19 
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เพราะฉะนัน้จากผลการทดสอบสมมตฐิานการวจิยัที ่2  คอื  สดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  ได้แก่  
หนังสอืพมิพ์ออนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์  เคเบิ้ลทวีี  อินเทอร์เน็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  
ทวติเตอร ์  และบลอ็กมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนัพบว่ายอมรบัสมมตฐิานการวจิยั 
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ตารางท่ี  4.6  เปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง 
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

หนังสือพิมพอ์อนไลน์ 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.12 99 0.27 101 0.24 100 0.24 100 0.44 501 0.26 149.573 .000* 27.015 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.18 153 0.17 150 0.19 149 0.28 150 0.52 752 0.27 
วยัอาวุโส 99 0.12 98 0.06 99 0.11 101 0.10 100 0.14 497 0.11 

ช่องทางในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.09 101 0.13 100 0.03 100 0.05 501 0.07 29.511 .000* 7.013 2,1747 .001* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.05 150 0.05 149 0.07 150 0.04 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.01 99 0.03 101 0.01 100 0.02 497 0.02 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.11 101 0.06 100 0.15 100 0.21 501 0.12 34.633 .000* 7.873 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.06 150 0.10 149 0.10 150 0.22 752 0.11 
วยัอาวุโส 99 0.07 98 0.03 99 0.04 101 0.04 100 0.07 497 0.05 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.02 99 0.05 101 0.02 100 0.04 100 0.07 501 0.04 39.957 .000* 9.671 2,1747 .000* วยัท างาน>วยัเรยีน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.05 153 0.01 150 0.07 149 0.11 150 0.17 752 0.08 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.02 99 0.01 101 0.03 100 0.04 497 0.03 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.07 99 0.09 101 0.06 100 0.17 100 0.14 501 0.11 44.132 .000* 10.023 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.06 150 0.09 149 0.11 150 0.13 752 0.09 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.02 99 0.04 101 0.05 100 0.04 497 0.03 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.06 101 0.03 100 0.12 100 0.10 501 0.06 29.697 .000* 7.055 2,1747 .001* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.03 150 0.09 149 0.13 150 0.13 752 0.09 
วยัอาวุโส 99 0.07 98 0.03 99 0.02 101 0.03 100 0.02 497 0.03 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.09 99 0.20 101 0.13 100 0.12 100 0.15 501 0.14 54.721 .000* 12.392 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.13 153 0.10 150 0.16 149 0.15 150 0.36 752 0.18 
วยัอาวุโส 99 0.08 98 0.03 99 0.09 101 0.10 100 0.10 497 0.08 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.10 99 0.17 101 0.19 100 0.22 100 0.33 501 0.20 86.473 .000* 17.437 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.11 153 0.12 150 0.15 149 0.19 150 0.41 752 0.20 
วยัอาวุโส 99 0.12 98 0.04 99 0.06 101 0.09 100 0.11 497 0.08 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.09 99 0.20 101 0.14 100 0.14 100 0.28 501 0.17 82.646 .000* 16.974 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.13 153 0.09 150 0.16 149 0.20 150 0.28 752 0.17 
วยัอาวุโส 99 0.10 98 0.04 99 0.08 101 0.05 100 0.05 497 0.06 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.55 99 0.47 101 0.41 100 0.33 100 0.39 501 0.43 3.864 .021* 1.415 2,1747 .243 - 
วยัท างาน 150 0.46 153 0.56 150 0.49 149 0.41 150 0.32 752 0.45 
วยัอาวุโส 99 0.58 98 0.56 99 0.53 101 0.32 100 0.44 497 0.48 

โทรทศัน์ออนไลน์ 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.09 99 0.06 101 0.25 100 0.28 100 0.12 501 0.16 76.856 .000* 16.125 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.15 153 0.19 150 0.20 149 0.17 150 0.21 752 0.18 
วยัอาวุโส 99 0.06 98 0.03 99 0.08 101 0.04 100 0.14 497 0.07 

ช่องทางในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.06 99 0.02 101 0.14 100 0.19 100 0.03 501 0.09 30.003 .000* 7.406 2,1747 .001* วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.04 153 0.05 150 0.10 149 0.04 150 0.04 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.00 99 0.05 101 0.02 100 0.04 497 0.03 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.02 101 0.07 100 0.08 100 0.06 501 0.05 32.718 .000* 7.771 2,1747 .000* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.08 153 0.07 150 0.08 149 0.07 150 0.09 752 0.08 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.00 99 0.01 101 0.01 100 0.07 497 0.03 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.01 101 0.08 100 0.10 100 0.05 501 0.06 23.069 .000* 5.545 2,1747 .004* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.01 150 0.07 149 0.03 150 0.05 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.01 99 0.04 101 0.00 100 0.01 497 0.02 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.00 99 0.03 101 0.08 100 0.10 100 0.02 501 0.05 18.788 .000* 4.585 2,1747 .010* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.01 153 0.11 150 0.08 149 0.07 150 0.07 752 0.07 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.02 99 0.01 101 0.04 100 0.06 497 0.03 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.00 101 0.05 100 0.11 100 0.05 501 0.05 13.277 .000* 3.192 2,1747 .041* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.03 150 0.07 149 0.07 150 0.05 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.00 99 0.01 101 0.02 100 0.04 497 0.02 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.06 99 0.02 101 0.11 100 0.20 100 0.05 501 0.09 29.575 .000* 6.890 2,1747 .001* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.09 153 0.11 150 0.08 149 0.10 150 0.15 752 0.11 
วยัอาวุโส 99 0.03 98 0.01 99 0.06 101 0.04 100 0.09 497 0.05 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.09 99 0.04 101 0.15 100 0.26 100 0.09 501 0.13 44.568 .000* 9.891 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.12 153 0.10 150 0.16 149 0.09 150 0.14 752 0.12 
วยัอาวุโส 99 0.06 98 0.02 99 0.05 101 0.04 100 0.09 497 0.05 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.01 101 0.14 100 0.22 100 0.08 501 0.10 43.471 .000* 9.762 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.08 153 0.11 150 0.14 149 0.07 150 0.15 752 0.11 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.01 99 0.06 101 0.03 100 0.05 497 0.04 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.62 99 0.63 101 0.39 100 0.31 100 0.73 501 0.53 1.278 .279 0.349 2,1747 .705 - 
วยัท างาน 150 0.49 153 0.60 150 0.51 149 0.46 150 0.54 752 0.52 
วยัอาวุโส 99 0.67 98 0.61 99 0.59 101 0.32 100 0.54 497 0.54 

วิทยุออนไลน์ 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.03 99 0.01 101 0.10 100 0.06 100 0.04 501 0.05 22.600 .000* 5.510 2,1747 .004* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.05 153 0.10 150 0.03 149 0.11 150 0.08 752 0.07 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.05 99 0.07 101 0.00 100 0.02 497 0.03 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ช่องทางในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.00 99 0.00 101 0.05 100 0.05 100 0.02 501 0.02 19.008 .000* 4.648 2,1747 .010* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.01 153 0.01 150 0.01 149 0.03 150 0.00 752 0.01 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.00 100 0.01 497 0.00 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.00 101 0.04 100 0.02 100 0.01 501 0.02 11.413 .000* 2.830 2,1747 .059 - 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.07 150 0.02 149 0.02 150 0.01 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.02 99 0.04 101 0.00 100 0.00 497 0.01 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.00 101 0.03 100 0.00 100 0.02 501 0.01 3.726 .024* 0.929 2,1747 .395 - 
วยัท างาน 150 0.01 153 0.05 150 0.01 149 0.03 150 0.01 752 0.02 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.03 99 0.03 101 0.00 100 0.01 497 0.01 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.00 99 0.00 101 0.06 100 0.02 100 0.01 501 0.02 21.119 .000* 5.154 2,1747 .006* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.00 153 0.06 150 0.03 149 0.06 150 0.03 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.01 99 0.02 101 0.00 100 0.01 497 0.01 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.00 101 0.02 100 0.01 100 0.00 501 0.01 9.385 .000* 2.329 2,1747 .098 - 
วยัท างาน 150 0.02 153 0.03 150 0.00 149 0.03 150 0.02 752 0.02 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.02 99 0.01 101 0.00 100 0.00 497 0.01 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.02 99 0.01 101 0.02 100 0.03 100 0.02 501 0.02 9.149 .000* 2.266 2,1747 .104 - 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.04 150 0.02 149 0.03 150 0.04 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.01 99 0.05 101 0.00 100 0.01 497 0.01 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.01 101 0.07 100 0.06 100 0.02 501 0.04 13.281 .000* 3.204 2,1747 .041* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.02 153 0.05 150 0.01 149 0.06 150 0.07 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.01 99 0.05 101 0.00 100 0.01 497 0.02 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.01 101 0.08 100 0.05 100 0.02 501 0.03 6.016 .002* 1.480 2,1747 .228 - 
วยัท างาน 150 0.02 153 0.05 150 0.03 149 0.05 150 0.06 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.03 99 0.06 101 0.00 100 0.00 497 0.02 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.67 99 0.60 101 0.52 100 0.33 100 0.65 501 0.55 2.147 .117 0.458 2,1747 .663 - 
วยัท างาน 150 0.56 153 0.51 150 0.63 149 0.41 150 0.55 752 0.53 
วยัอาวุโส 99 0.66 98 0.46 99 0.61 101 0.25 100 0.67 497 0.53 

เคเบ้ิลทีวี 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.11 99 0.14 101 0.47 100 0.04 100 0.17 501 0.19 55.341 .000* 12.068 2,1747 .000* วยัอาวุโส,วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.23 153 0.33 150 0.31 149 0.24 150 0.27 752 0.28 
วยัอาวุโส 99 0.23 98 0.54 99 0.30 101 0.08 100 0.44 497 0.32 

ช่องทางในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.00 101 0.05 100 0.00 100 0.02 501 0.02 2.645 .071 0.659 2,1747 .517 - 
วยัท างาน 150 0.01 153 0.01 150 0.02 149 0.01 150 0.01 752 0.01 
วยัอาวุโส 99 0.03 98 0.00 99 0.00 101 0.00 100 0.01 497 0.01 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.07 101 0.11 100 0.01 100 0.04 501 0.06 22.801 .000* 5.310 2,1747 .005* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.10 153 0.13 150 0.09 149 0.08 150 0.13 752 0.11 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.21 99 0.07 101 0.04 100 0.13 497 0.10 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.03 101 0.20 100 0.01 100 0.06 501 0.07 16.113 .000* 3.893 2,1747 .021* วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.09 153 0.10 150 0.15 149 0.06 150 0.07 752 0.10 
วยัอาวุโส 99 0.12 98 0.13 99 0.14 101 0.04 100 0.15 497 0.12 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.03 101 0.15 100 0.00 100 0.01 501 0.04 23.778 .000* 5.887 2,1747 .003* วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.05 153 0.08 150 0.09 149 0.04 150 0.05 752 0.06 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.16 99 0.10 101 0.03 100 0.13 497 0.09 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.04 101 0.12 100 0.01 100 0.06 501 0.05 20.969 .000* 4.905 2,1747 .008* วยัท างาน,วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.04 153 0.12 150 0.08 149 0.15 150 0.08 752 0.10 
วยัอาวุโส 99 0.09 98 0.19 99 0.10 101 0.01 100 0.11 497 0.10 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.12 101 0.27 100 0.01 100 0.09 501 0.11 17.270 .000* 4.367 2,1747 .013* วยัอาวุโส>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.11 153 0.14 150 0.16 149 0.07 150 0.17 752 0.13 
วยัอาวุโส 99 0.13 98 0.22 99 0.17 101 0.04 100 0.29 497 0.17 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.08 99 0.08 101 0.38 100 0.04 100 0.14 501 0.14 10.185 .000* 2.527 2,1747 .080 - 
วยัท างาน 150 0.16 153 0.20 150 0.17 149 0.11 150 0.20 752 0.17 
วยัอาวุโส 99 0.19 98 0.21 99 0.21 101 0.05 100 0.32 497 0.20 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.06 99 0.09 101 0.28 100 0.04 100 0.09 501 0.11 30.854 .000* 7.292 2,1747 .001* วยัอาวุโส,วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.14 153 0.20 150 0.21 149 0.11 150 0.17 752 0.16 
วยัอาวุโส 99 0.13 98 0.39 99 0.20 101 0.04 100 0.24 497 0.20 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.56 99 0.58 101 0.32 100 0.44 100 0.66 501 0.51 18.645 .000* 11.814 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.41 153 0.33 150 0.47 149 0.37 150 0.45 752 0.41 
วยัอาวุโส 99 0.53 98 0.22 99 0.46 101 0.26 100 0.36 497 0.37 

อินเทอรเ์น็ตทีวี 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.05 99 0.02 101 0.18 100 0.09 100 0.18 501 0.10 43.542 .000* 9.924 2,1747 .000* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.13 153 0.13 150 0.12 149 0.11 150 0.16 752 0.13 
วยัอาวุโส 99 0.10 98 0.06 99 0.05 101 0.02 100 0.03 497 0.05 

ช่องทางในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.00 101 0.11 100 0.03 100 0.03 501 0.04 12.126 .000* 2.930 2,1747 .054* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.04 150 0.06 149 0.05 150 0.03 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.00 99 0.03 101 0.01 100 0.00 497 0.02 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.01 101 0.10 100 0.07 100 0.05 501 0.05 21.156 .000* 5.015 2,1747 .007* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.04 153 0.03 150 0.05 149 0.05 150 0.08 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.05 98 0.00 99 0.02 101 0.00 100 0.01 497 0.02 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.01 101 0.07 100 0.03 100 0.07 501 0.04 14.626 .000* 3.531 2,1747 .029* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.05 153 0.01 150 0.04 149 0.03 150 0.03 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.01 99 0.00 101 0.00 100 0.01 497 0.01 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.02 99 0.01 101 0.11 100 0.08 100 0.04 501 0.05 17.755 .000* 4.230 2,1747 .015* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.04 153 0.05 150 0.06 149 0.04 150 0.06 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.03 98 0.03 99 0.02 101 0.01 100 0.01 497 0.02 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.00 101 0.02 100 0.03 100 0.04 501 0.02 8.302 .000* 2.066 2,1747 .127 - 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.03 150 0.04 149 0.03 150 0.05 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.07 98 0.01 99 0.01 101 0.00 100 0.01 497 0.02 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.00 99 0.00 101 0.07 100 0.06 100 0.14 501 0.05 19.835 .000* 4.792 2,1747 .008* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.09 153 0.06 150 0.06 149 0.07 150 0.08 752 0.07 
วยัอาวุโส 99 0.08 98 0.03 99 0.03 101 0.01 100 0.01 497 0.03 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.02 101 0.13 100 0.09 100 0.10 501 0.07 28.581 .000* 6.669 2,1747 .001* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.07 153 0.08 150 0.10 149 0.08 150 0.10 752 0.09 
วยัอาวุโส 99 0.08 98 0.02 99 0.03 101 0.02 100 0.02 497 0.03 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.01 101 0.11 100 0.06 100 0.07 501 0.06 22.886 .000* 5.485 2,1747 .004* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.09 153 0.07 150 0.07 149 0.07 150 0.08 752 0.08 
วยัอาวุโส 99 0.09 98 0.03 99 0.04 101 0.00 100 0.00 497 0.03 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.66 99 0.69 101 0.51 100 0.43 100 0.68 501 0.59 14.442 .000* 3.425 2,1747 .033* วยัเรยีน>วยัท างาน 
วยัท างาน 150 0.48 153 0.56 150 0.56 149 0.46 150 0.54 752 0.52 
วยัอาวุโส 99 0.61 98 0.63 99 0.63 101 0.28 100 0.59 497 0.55 

โทรทศัน์ผา่นดาวเทียม 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.10 99 0.06 101 0.29 100 0.03 100 0.12 501 0.12 17.438 .000* 4.292 2,1747 .014* วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.15 153 0.18 150 0.26 149 0.12 150 0.18 752 0.18 
วยัอาวุโส 99 0.18 98 0.07 99 0.25 101 0.00 100 0.20 497 0.14 

ช่องทางในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.01 99 0.01 101 0.01 100 0.00 100 0.01 501 0.01 13.645 .000* 3.341 2,1747 .036* วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.01 153 0.02 150 0.03 149 0.01 150 0.00 752 0.01 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.00 100 0.00 497 0.00 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.04 101 0.09 100 0.00 100 0.01 501 0.04 7.349 .001* 1.797 2,1747 .166 - 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.05 150 0.09 149 0.05 150 0.09 752 0.06 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.04 99 0.10 101 0.00 100 0.08 497 0.05 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.02 101 0.13 100 0.01 100 0.02 501 0.04 1.553 .212 0.389 2,1747 .678 - 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.01 150 0.11 149 0.03 150 0.06 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.06 98 0.00 99 0.10 101 0.00 100 0.06 497 0.04 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.02 101 0.10 100 0.00 100 0.03 501 0.04 7.247 .001* 1.808 2,1747 .164 - 
วยัท างาน 150 0.03 153 0.07 150 0.10 149 0.04 150 0.05 752 0.06 
วยัอาวุโส 99 0.06 98 0.04 99 0,05 101 0.00 100 0.05 497 0.04 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.02 101 0.11 100 0.01 100 0.10 501 0.05 3.367 .035* 0.833 2,1747 .435 - 
วยัท างาน 150 0.04 153 0.07 150 0.11 149 0.06 150 0.03 752 0.06 
วยัอาวุโส 99 0.04 98 0.03 99 0.10 101 0.00 100 0.05 497 0.04 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.07 99 0.03 101 0.14 100 0.02 100 0.04 501 0.06 8.688 .000* 2.106 2,1747 .122 - 
วยัท างาน 150 0.07 153 0.08 150 0.15 149 0.04 150 0.11 752 0.09 
วยัอาวุโส 99 0.14 98 0.02 99 0.17 101 0.00 100 0.08 497 0.08 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.08 99 0.04 101 0.18 100 0.02 100 0.09 501 0.08 13.567 .000* 3.341 2,1747 .036* วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.09 153 0.15 150 0.17 149 0.06 150 0.16 752 0.13 
วยัอาวุโส 99 0.16 98 0.04 99 0.14 101 0.03 100 0.15 497 0.10 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.08 99 0.04 101 0.17 100 0.02 100 0.03 501 0.07 8.657 .000* 2.092 2,1747 .214 - 
วยัท างาน 150 0.06 153 0.10 150 0.18 149 0.05 150 0.11 752 0.10 
วยัอาวุโส 99 0.13 98 0.03 99 0.17 101 0.00 100 0.13 497 0.09 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.60 99 0.67 101 0.45 100 0.47 100 0.74 501 0.58 18.163 .000* 4.564 2,1747 .011* วยัเรยีน>วยัท างาน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.50 153 0.51 150 0.48 149 0.52 150 0.52 752 0.51 
วยัอาวุโส 99 0.54 98 0.61 99 0.51 101 0.29 100 0.59 497 0.51 

เฟซบุค๊ 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.76 99 0.74 101 0.76 100 0.85 100 0.88 501 0.80 403.400 .000* 318.358 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.48 153 0.35 150 0.42 149 0.61 150 0.63 752 0.50 

วยัอาวุโส 99 0.19 98 0.06 99 0.10 101 0.08 100 0.15 497 0.12 
ช่องทางในการบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.38 99 0.24 101 0.39 100 0.29 100 0.16 501 0.29 274.333 .000* 55.568 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.20 153 0.08 150 0.25 149 0.20 150 0.11 752 0.17 
วยัอาวุโส 99 0.14 98 0.00 99 0.02 101 0.04 100 0.04 497 0.05 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.40 99 0.29 101 0.44 100 0.47 100 0.29 501 0.38 511.984 .000* 107.204 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน,วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.17 153 0.08 150 0.09 149 0.23 150 0.28 752 0.17 
วยัอาวุโส 99 0.09 98 0.00 99 0.02 101 0.04 100 0.03 497 0.04 



123 

 

ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.48 99 0.22 101 0.38 100 0.41 100 0.16 501 0.33 533.933 .000* 107.887 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.18 153 0.08 150 0,13 149 0.16 150 0.08 752 0.13 
วยัอาวุโส 99 0.03 98 0.00 99 0.02 101 0.03 100 0.01 497 0.02 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.16 99 0.09 101 0.18 100 0.48 100 0.22 501 0.23 236.121 .000* 45.832 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.09 153 0.10 150 0.14 149 0.18 150 0.19 752 0.14 
วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.03 99 0.03 101 0.05 100 0.01 497 0.03 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.19 99 0.16 101 0.27 100 0.28 100 0.17 501 0.21 190.466 .000* 36.059 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.11 153 0.11 150 0.17 149 0.24 150 0.17 752 0.16 
วยัอาวุโส 99 0.07 98 0.04 99 0.04 101 0.02 100 0.01 497 0.04 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.42 99 0.30 101 0.30 100 0.36 100 0.42 501 0.36 368.719 .000* 67.227 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.29 153 0.12 150 0.16 149 0.23 150 0.36 752 0.23 
วยัอาวุโส 99 0.14 98 0.04 99 0.06 101 0.01 100 0.08 497 0.07 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.49 99 0.55 101 0.53 100 0.73 100 0.65 501 0.59 751.326 .000* 174.925 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.36 153 0.23 150 0.31 149 0.42 150 0.44 752 0.35 
วยัอาวุโส 99 0.13 98 0.03 99 0.06 101 0.06 100 0.10 497 0.08 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.45 99 0.32 101 0.40 100 0.43 100 0.57 501 0.43 579.822 .000* 94.142 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.29 153 0.17 150 0.25 149 0.36 150 0.36 752 0.28 
วยัอาวุโส 99 0.11 98 0.03 99 0.06 101 0.06 100 0.09 497 0.07 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.14 99 0.17 101 0.13 100 0.02 100 0.08 501 0.11 351.657 .000* 84.491 2,1747 .000* วยัอาวุโส>วยัท างาน>วยัเรยีน 
วยัท างาน 150 0.31 153 0.38 150 0.35 149 0.11 150 0.22 752 0.28 
วยัอาวุโส 99 0.54 98 0.49 99 0.56 101 0.16 100 0.57 497 0.46 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ทวิตเตอร ์
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.13 99 0.38 101 0.11 100 0.26 100 0.38 501 0.25 333.373 .000* 71.442 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.05 153 0.17 150 0.01 149 0.08 150 0.17 752 0.10 

วยัอาวุโส 99 0.03 98 0.05 99 0.00 101 0.02 100 0.00 497 0.02 
ช่องทางในการบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.05 99 0.07 101 0.02 100 0.01 100 0.02 501 0.03 28.209 .000* 6.754 2,1747 .001* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.02 153 0.03 150 0.01 149 0.01 150 0.03 752 0.02 

วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.00 
เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.03 99 0.11 101 0.03 100 0.05 100 0.21 501 0.09 89.163 .000* 21.121 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.01 153 0.03 150 0.01 149 0.03 150 0.09 752 0.03 

วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.02 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.01 
ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.01 99 0.26 101 0.02 100 0.03 100 0.19 501 0.10 205.044 .000* 45.371 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.01 153 0.03 150 0.00 149 0.02 150 0.03 752 0.02 

วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.00 
ประเภทข่าวท่ีบริโภค 

วยัเรยีน 101 0.04 99 0.09 101 0.04 100 0.22 100 0.15 501 0.11 183.805 .000* 41.428 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.01 153 0.04 150 0.01 149 0.01 150 0.05 752 0.02 

วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.01 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.00 
ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.07 99 0.13 101 0.03 100 0.14 100 0.19 501 0.11 152.466 .000* 34.952 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.01 153 0.05 150 0.01 149 0.06 150 0.04 752 0.03 

วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.01 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.01 
วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.07 99 0.24 101 0.06 100 0.06 100 0.22 501 0.13 155.783 .000* 35.275 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.04 153 0.07 150 0.01 149 0.01 150 0.11 752 0.05 

วยัอาวุโส 99 0.03 98 0.00 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.01 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.27 101 0.05 100 0.25 100 0.32 501 0.19 272.056 .000* 60.475 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.02 153 0.08 150 0.01 149 0.05 150 0.11 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.02 98 0.03 99 0.00 101 0.02 100 0.00 497 0.01 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.09 99 0.23 101 0.02 100 0.12 100 0.26 501 0.14 187.389 .000* 42.451 2,1747 .000* วยัเรยีน>วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.02 153 0.07 150 0.00 149 0.03 150 0.11 752 0.05 
วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.03 99 0.00 101 0.01 100 0.00 497 0.01 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.59 99 0.42 101 0.58 100 0.39 100 0.48 501 0.50 4.382 .013* 2.099 2,1747 .123 - 
วยัท างาน 150 0.54 153 0.58 150 0.65 149 0.36 150 0.63 752 0.55 
วยัอาวุโส 99 0.66 98 0.50 99 0.63 101 0.19 100 0.64 497 0.52 

บลอ็ก 
การบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.12 99 0.09 101 0.07 100 0.06 100 0.03 501 0.07 51.240 .000* 11.494 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
 วยัท างาน 150 0.03 153 0.08 150 0.04 149 0.07 150 0.12 752 0.07 

วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.04 99 0.01 101 0.00 100 0.01 497 0.01 
ช่องทางในการบริโภคข่าว 

วยัเรยีน 101 0.07 99 0.03 101 0.04 100 0.04 100 0.00 501 0.04 30.930 .000* 7.426 2,1747 .001* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 
วยัท างาน 150 0.01 153 0.01 150 0.03 149 0.03 150 0.03 752 0.02 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.01 101 0.00 100 0.00 497 0.00 

เวลาท่ีใช้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.03 99 0.05 101 0.04 100 0.03 100 0.02 501 0.03 21.652 .000* 5.158 2,1747 .006* วยัท างาน,วยัเรยีน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.03 153 0.07 150 0.03 149 0.01 150 0.05 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.04 99 0.00 101 0.00 100 0.00 497 0.01 

ช่วงเวลาท่ีบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.07 99 0.03 101 0.03 100 0.03 100 0.01 501 0.03 30.398 .000* 7.361 2,1747 .001* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.01 153 0.00 150 0.02 149 0.01 150 0.05 752 0.02 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.00 100 0.01 497 0.00 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 

ช่วงวยั 

ภาคเหนือ 
(n=350) 

ภาคตะวนั 
ออก (n=350) 

ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ 

(n=350) 

ภาคใต้ 
(n=350) 

ภาคกลาง
(n=350) 

รวม 
(n=1,750) 

Levene’s 
Test 

p ANOVA  F df 1,2 p Post Hoc Comparison 

f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน f สดัส่วน 

ประเภทข่าวท่ีบริโภค 
วยัเรยีน 101 0.04 99 0.02 101 0.02 100 0.02 100 0.01 501 0.02 15.652 .000* 3.782 2,1747 .023* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.01 153 0.03 150 0.02 149 0.02 150 0.04 752 0.02 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.02 99 0.00 101 0.00 100 0.00 497 0.00 

ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.02 99 0.01 101 0.02 100 0.01 100 0.01 501 0.01 14.919 .000* 3.622 2,1747 .027* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.00 153 0.01 150 0.01 149 0.03 150 0.02 752 0.01 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.00 100 0.00 497 0.00 

วตัถปุระสงคใ์นการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.05 99 0.03 101 0.01 100 0.03 100 0.02 501 0.03 18.583 .000* 4.459 2,1747 .012* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.02 153 0.03 150 0.01 149 0.03 150 0.05 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.02 99 0.01 101 0.00 100 0.00 497 0.01 

ลกัษณะการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.12 99 0.07 101 0.05 100 0.05 100 0.02 501 0.06 59.351 .000* 13.542 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.01 153 0.04 150 0.04 149 0.03 150 0.09 752 0.04 
วยัอาวุโส 99 0.00 98 0.00 99 0.00 101 0.00 100 0.01 497 0.00 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.07 99 0.06 101 0.05 100 0.02 100 0.03 501 0.05 35.992 .000* 8.470 2,1747 .000* วยัเรยีน,วยัท างาน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.01 153 0.05 150 0.03 149 0.03 150 0.05 752 0.03 
วยัอาวุโส 99 0.01 98 0.01 99 0.00 101 0.00 100 0.00 497 0.00 

เหตผุลท่ีไม่บริโภคข่าว 
วยัเรยีน 101 0.64 99 0.66 101 0.59 100 0.49 100 0.71 501 0.62 18.169 .000* 4.154 2,1747 .016* วยัเรยีน>วยัอาวุโส 

 วยัท างาน 150 0.55 153 0.54 150 0.61 149 0.49 150 0.59 752 0.56 
วยัอาวุโส 99 0.69 98 0.51 99 0.62 101 0.26 100 0.59 497 0.53 

*P<.05 
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ภาพท่ี 4.11  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 4.12  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์ 
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ภาพท่ี 4.13  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางวทิยุออนไลน์ 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.14  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวี ี
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ภาพท่ี 4.15  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางอนิเทอรเ์น็ตทวี ี
 
 

 

 
 

ภาพท่ี 4.16  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม 
 
 
 



130 

 

 
 

ภาพท่ี 4.17  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊ค 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.18  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางทวติเตอร ์
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ภาพท่ี 4.19  สดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทางบลอ็ก 
 
 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็ต่อข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่  

 

 ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอเมื่อจ าแนกตามประเภทสื่อโดย ส่ือดัง้เดิม พบว่าโดยภาพรวมกลุ่ม
วยัเรียน มคีวามคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนออยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก (Mean=2.97) เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก คอื เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่
เสมอ (Mean=3.07) รองลงมา คอื  เน้ือหาข่าวเน้นการน าเสนอเรื่องราว/เหตุการณ์ที่ท าให้ผู้บรโิภคเหน็ถึงต้นแบบที่ดใีน
สงัคมไทย และเน้ือหาข่าวมคีวามน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อผู้บรโิภคซึ่งมค่ีาเฉลี่ยของความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย
มากเช่นเดยีวกนั (Mean=3.03 และ 3.00 ตามล าดบั)  เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างาน พบว่าโดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อ
ข่าวทีน่ าเสนออยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก (Mean=2.88) เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิ 
เหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก คอื เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.00) รองลงมา 
คอื  เน้ือหาข่าวมคีวามน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อผู้บรโิภคและเน้ือหาข่าวเน้นการน าเสนอเรื่องราว/เหตุการณ์ที่ท าให้
ผูบ้รโิภคเหน็ถงึต้นแบบทีด่ใีนสงัคมไทยซึง่มค่ีาเฉลีย่ของความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมากซึ่งมค่ีาเท่ากนั (Mean=2.95)   
และกลุ่มวยัอาวุโส พบว่าโดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนออยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก (Mean=2.96) เมื่อแยก
พจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก คอื เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมคีวาม
ทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.05)  รองลงมา คอื เน้ือหาข่าวมกีารน าเสนอรายละเอียดทีค่รบถ้วน  เน้ือหา
ข่าวมคีวามน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อผู้บรโิภคและเน้ือหาข่าวมุ่งให้ความบนัเทงิเป็นหลกัต่อผู้บรโิภคซึ่งมค่ีาเฉลี่ยของ
ความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมากซึง่มค่ีาเท่ากนั (Mean=2.98) และ ส่ือใหม่ พบว่าโดยภาพรวมกลุ่มวยัเรียน มคีวาม
คดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนออยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก (Mean= 3.18) เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าข้อที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุดซึ่ง
มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก คอื เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.36) 
รองลงมา คอื มกีารใชภ้าษาหรอืถ้อยค าทีส่ ัน้ กระชบัและเขา้ใจง่ายและเน้ือหาข่าวมุ่งใหค้วามบนัเทงิเป็นหลกัต่อผูบ้รโิภค 
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ซึ่งมค่ีาเฉลี่ยของความคดิเห็นอยู่ในระดบัเห็นด้วยมากเช่นเดียวกนั (Mean=3.28 และ 3.24 ตามล าดบั)  ส่วนกลุ่มวยั
ท างาน พบว่าโดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนออยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก (Mean=3.11) เมื่อแยกพจิารณาเป็น
รายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก  คอื  เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมคีวามทนัสมยัและ
ทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.26)  รองลงมา  คอื  มกีารใช้ภาษาหรอืถ้อยค าที่ส ัน้ กระชบัและเข้าใจง่ายและเน้ือหา
ข่าวมุ่งให้ความบันเทิงเป็นหลักต่อผู้บริโภคซึ่งมีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมากซึ่งมีค่าเท่ากัน
(Mean=3.15) และกลุ่มวยัอาวโุส พบว่าโดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนออยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก(Mean=2.97) 
เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก คอื เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอ 
มีความทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.07)  รองลงมา คือ เน้ือหาข่าวมุ่งให้ความบันเทิงเป็นหลกัต่อ
ผูบ้รโิภค (Mean=3.06) เน้นการน าเสนอเน้ือหาข่าวทีร่วดเรว็มากกว่าความถูกต้องแม่นย า เน้ือหาข่าวมกีารตอกย ้าถึงความ
รุนแรงหรอืการสร้างความแตกแยกให้เกดิขึ้นในสงัคมไทยและเน้ือหาข่าวกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมเลยีนแบบในทางที่ไม่
เหมาะสมแก่ผูบ้รโิภคโดยเฉพาะวยัรุ่นซึง่มค่ีาเฉลีย่ของความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมากซึง่มค่ีาเท่ากนั (Mean=3.02) 

 ดงัตาราง ที ่4.7
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ตารางท่ี 4.7  ความคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอจ าแนกตามช่วงวยัและประเภทสื่อ 
 

ส่ือดัง้เดิม 
ระดบัความคิดเหน็ 

วยัเรียน (n=501) Mean 
(S.D.) 

ความหมาย 
วยัท างาน (n=752) Mean 

(S.D.) 
ความหมาย 

วยัอาวุโส (n=497) Mean 
(S.D.) 

ความหมาย 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. เน้ือหาขา่วมกีารน าเสนอ f 29 78 288 106 2.94 
(0.77) 

เหน็ดว้ยมาก 28 152 421 151 2.92 
(0.74) 

เหน็ดว้ยมาก 21 103 239 134 2.98 
(0.80) 

เหน็ดว้ยมาก 
รายละเอยีดที่ครบถว้น % 5.80 15.60 57.50 21.20 3.70 20.20 56.00 20.10 4.20 20.70 48.10 27.00 

2. เน้ือหาขา่วมคีวามน่าสนใจ f 18 92 265 126 3.00 
(0.76) 

เหน็ดว้ยมาก 38 152 368 194 2.95 
(0.82) 

เหน็ดว้ยมาก 38 152 368 194 2.98 
(0.82) 

เหน็ดว้ยมาก 
และเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รโิภค % 3.60 18.40 52.90 25.10 5.10 20.20 48.90 25.80 4.00 22.70 44.70 28.60 

3. เนื้อหาขา่วรายงาน f 19 91 267 124 2.99 
(0.76) 

เหน็ดว้ยมาก 49 176 400 127 2.80 
(0.79) 

เหน็ดว้ยมาก 28 104 235 130 2.94 
(0.83) 

เหน็ดว้ยมาก 
เหตุการณ์หรอืขอ้เทจ็จรงิ % 3.80 18.20 53.30 24.80 6.50 23.40 53.20 16.90 5.60 20.90 47.30 26.20 
ที่เกดิขึน้อยา่งตรงไปตรงมา 

4. เน้นการน าเสนอเน้ือหาขา่ว f 42 98 222 139 2.91 
(0.90) 

 

เหน็ดว้ยมาก 54 200 355 143 2.78 
(0.83) 

เหน็ดว้ยมาก 26 110 237 124 2.92 
(0.82) 

เหน็ดว้ยมาก 
ที่รวดเรว็มากกวา่ความถูกตอ้ง % 8.40 19.60 44.30 27.70 7.20 26.60 47.20 19.00 5.20 22.10 47.70 24.90 

แมน่ย า 
5. มกีารใชภ้าษาหรอืถอ้ยค า f 17 84 290 110 2.98 

(0.72) 
เหน็ดว้ยมาก 42 171 383 156 2.87 

(0.80) 
เหน็ดว้ยมาก 21 103 249 124 2.96 

(0.79) 
เหน็ดว้ยมาก 

ที่สัน้ กระชบัและเขา้ใจง่าย % 3.40 16.80 57.90 22.00 5.60 22.70 50.90 20.70 4.20 20.70 50.10 24.90 
6. เน้ือหาขา่วมกีารตอกย ้าถงึ f 52 91 203 155 2.92 

(0.95) 
เหน็ดว้ยมาก 75 177 332 168 2.79 

(0.90) 
เหน็ดว้ยมาก 29 115 215 138 2.93 

(0.86) 
เหน็ดว้ยมาก 

ความรุนแรงหรอืการสรา้ง % 10.40 18.20 40.50 30.90 10.00 23.50 44.10 22.30 5.80 23.10 43.30 27.80 
ความแตกแยกใหเ้กดิขึน้ 

ในสงัคมไทย 
7. เน้ือหาขา่วที่น าเสนอ f 17 81 252 151 3.07 

(0.77) 
เหน็ดว้ยมาก 41 135 362 214 3.00 

(0.83) 
เหน็ดว้ยมาก 22 85 236 154 3.05 

(0.81) 
เหน็ดว้ยมาก 

มคีวามทนัสมยัและทนัต่อ % 3.40 16.20 50.30 30.10 5.50 18.00 48.10 28.50 4.40 17.10 47.50 31.00 
เหตุการณ์อยูเ่สมอ 

8. เน้ือหาขา่วกระตุน้ใหเ้กดิ f 61 91 187 162 2.90 
(0.99) 

เหน็ดว้ยมาก 78 162 326 186 2.82 
(0.92) 

เหน็ดว้ยมาก 33 102 220 142 2.95 
(0.87) 

เหน็ดว้ยมาก 
พฤตกิรรมเลยีนแบบในทาง % 12.20 18.20 37.30 32.30 10.40 21.50 43.40 24.70 6.60 20.50 44.30 28.60 
ที่ไมเ่หมาะสมแก่ผูบ้รโิภค 

โดยเฉพาะวยัรุ่น 
9. เน้ือหาขา่วมุง่ใหค้วาม f 32 105 226 138 2.94 

(0.86) 
เหน็ดว้ยมาก 49 173 354 176 2.87 

(0.84) 
เหน็ดว้ยมาก 20 100 245 132 2.98 

(0.79) 
เหน็ดว้ยมาก 

บนัเทงิเป็นหลกัต่อผูบ้รโิภค % 6.40 21.00 45.10 27.50 6.50 23.00 47.10 23.40 4.00 20.10 49.30 26.60 
10. เน้ือหาขา่วเน้นการ f 22 85 248 146 3.03 

(0.80) 
เหน็ดว้ยมาก 47 151 346 208 2.95 

(0.85) 
เหน็ดว้ยมาก 29 110 225 133 2.93 

(0.85) 
เหน็ดว้ยมาก 

น าเสนอเรื่องราว/เหตุการณ์ที ่ % 4.40 17.00 49.50 29.10 6.30 20.10 46.00 27.70 5.80 22.10 45.30 26.80 
ท าใหผู้บ้รโิภคเหน็ถงึตน้แบบ 

ที่ดใีนสงัคมไทย 

โดยเฉลี่ยรวม 
2.97 

(0.52) 
เหน็ด้วย
มาก 

 2.88 
(0.54) 

เหน็ด้วย
มาก 

 2.96 
(0.59) 

เหน็ด้วย
มาก 

. 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
 

ส่ือใหม ่
ระดบัความคิดเหน็ 

วยัเรียน (n=501) Mean 
(S.D.) 

ความหมาย 
วยัท างาน (n=752) Mean 

(S.D.) 
ความหมาย 

วยัอาวุโส (n=497) Mean 
(S.D.) 

ความหมาย 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. เน้ือหาขา่วมกีารน าเสนอ f 22 61 273 145 3.08 
(0.76) 

เหน็ดว้ยมาก 38 136 327 251 3.05 
(0.85) 

เหน็ดว้ยมาก 39 119 211 128 2.86 
(0.89) 

เหน็ดว้ยมาก 
รายละเอยีดที่ครบถว้น % 4.40 12.20 54.50 28.90 5.10 18.10 43.50 33.40 7.80 23.90 42.50 25.80 

2. เน้ือหาขา่วมคีวามน่าสนใจ f 13 63 224 201 3.22 
(0.76) 

เหน็ดว้ยมาก 39 113 319 281 3.12 
(0.85) 

เหน็ดว้ยมาก 35 96 229 137 2.94 
(0.87) 

เหน็ดว้ยมาก 
และเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รโิภค % 2.60 12.60 44.70 40.10 5.20 15.00 42.40 37.40 7.00 19.30 46.10 27.60 

3. เน้ือหาขา่วรายงาน f 20 79 246 156 3.07 
(0.79) 

เหน็ดว้ยมาก 48 139 355 210 2.97 
(0.85) 

เหน็ดว้ยมาก 36 131 208 122 2.84 
(0.88) 

เหน็ดว้ยมาก 
เหตุการณ์หรอืขอ้เทจ็จรงิ % 4.00 15.80 49.10 31.10 6.40 18.50 47.20 27.90 7.20 26.40 41.90 24.50 
ที่เกดิขึน้อยา่งตรงไปตรงมา 

4. เน้นการน าเสนอเน้ือหาขา่ว f 22 82 176 221 3.19 
(0.86) 

เหน็ดว้ยมาก 34 124 295 299 3.14 
(0.85) 

เหน็ดว้ยมาก 36 100 180 181 3.02 
(0.93) 

เหน็ดว้ยมาก 
ที่รวดเรว็มากกวา่ความถูกตอ้ง % 4.40 16.40 35.10 44.10 4.50 16.50 39.20 39.80 7.20 20.10 36.20 36.40 

แมน่ย า 
5. มกีารใชภ้าษาหรอืถอ้ยค า f 12 59 206 224 3.28 

(0.76) 
เหน็ดว้ยมาก 31 127 289 305 3.15 

(0.85) 
เหน็ดว้ยมาก 39 99 193 166 2.98 

(0.92) 
เหน็ดว้ยมาก 

ที่สัน้ กระชบัและเขา้ใจง่าย % 2.40 11.80 41.10 44.70 4.10 16.90 38.40 40.60 7.80 19.90 38.80 33.40 
6. เน้ือหาขา่วมกีารตอกย ้าถงึ f 24 90 185 202 3.13 

(0.87) 
เหน็ดว้ยมาก 60 122 305 265 3.03 

(0.91) 
เหน็ดว้ยมาก 39 94 184 180 3.02 

(0.93) 
เหน็ดว้ยมาก 

ความรุนแรงหรอืการสรา้ง % 4.80 18.00 36.90 40.30 8.00 16.20 40.60 35.20 7.80 18.90 37.00 36.20 
ความแตกแยกใหเ้กดิขึน้ 

ในสงัคมไทย 
7. เน้ือหาขา่วที่น าเสนอ f 17 43 183 258 3.36 

(0.78) 
เหน็ดว้ยมาก 27 92 292 341 3.26 

(0.81) 
เหน็ดว้ยมาก 31 77 213 176 3.07 

(0.87) 
เหน็ดว้ยมาก 

มคีวามทนัสมยัและทนัต่อ % 3.40 8.60 36.50 51.50 3.60 12.20 38.80 45.30 6.20 15.50 42.90 35.40 
เหตุการณ์อยูเ่สมอ 

8. เน้ือหาขา่วกระตุน้ใหเ้กดิ f 24 78 189 210 3.17 
(0.86) 

เหน็ดว้ยมาก 51 129 260 312 3.11 
(0.92) 

เหน็ดว้ยมาก 38 91 192 176 3.02 
(0.92) 

เหน็ดว้ยมาก 
พฤตกิรรมเลยีนแบบในทาง % 4.80 15.60 37.70 41.90 6.80 17.20 34.60 41.50 7.60 18.30 38.60 35.40 
ที่ไมเ่หมาะสมแก่ผูบ้รโิภค 

โดยเฉพาะวยัรุ่น 
9. เน้ือหาขา่วมุง่ใหค้วาม f 14 67 205 215 3.24 

(0.79) 
เหน็ดว้ยมาก 32 124 293 303 3.15 

(0.85) 
เหน็ดว้ยมาก 33 79 211 174 3.06 

(0.88) 
เหน็ดว้ยมาก 

บนัเทงิเป็นหลกัต่อผูบ้รโิภค % 2.80 13.40 40.90 42.90 4.30 16.50 39.00 40.30 6.60 15.90 42.50 35.00 
10. เน้ือหาขา่วเน้นการ f 34 70 252 145 3.01 

(0.84) 
เหน็ดว้ยมาก 36 134 317 265 3.08 

(0.85) 
เหน็ดว้ยมาก 35 113 222 127 2.89 

(0.87) 
เหน็ดว้ยมาก 

น าเสนอเรื่องราว/เหตุการณ์ที ่ % 6.80 14.00 50.30 28.90 4.80 17.80 42.20 35.20 7.00 22.70 44.70 25.60 
ท าใหผู้บ้รโิภคเหน็ถงึตน้แบบ 

ที่ดใีนสงัคมไทย 

โดยเฉลี่ยรวม 
3.18 

(0.55) 
เหน็ด้วย
มาก 

 3.11 
(0.59) 

เหน็ด้วย
มาก 

 2.97 
(0.71) 

เหน็ด้วย
มาก 

 

หมายเหต:ุ  1 = เหน็ดว้ยน้อยที่สุด   2 = เหน็ดว้ยน้อย   3 = เหน็ดว้ยมาก    4 = เหน็ดว้ยมากที่สุด 
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ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะหแ์นวโน้มการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่ 
 

การน าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูในตอนน้ี ผูว้จิยัแบ่งการน าเสนอผลการวเิคราะหอ์อกเป็น  3 หวัขอ้  ไดแ้ก่ 
ผลการวเิคราะหแ์นวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคต ผลการวเิคราะห์ช่องทางสื่อในการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ และผล
การวเิคราะหแ์นวโน้มในการเตรยีมพร้อมเพื่อบรโิภคข่าวและการปรบัปรุงข่าวในอนาคต  โดยมรีายละเอียดในแต่ละ
หวัขอ้ดงัน้ี 

 

4.1  ผลการวิเคราะห์แนวโน้มการบริโภคข่าวในอนาคต 
 

 ผลการวเิคราะห์แนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตเมื่อจ าแนกตามประเภทสื่อโดย ส่ือดัง้เดิม พบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างทุกช่วงวยั  คอื  กลุ่มวยัอาวุโส  กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคต อนัดบั
แรก  คอื โทรทศัน์ (ร้อยละ 60.00, 51.10 และ 34.30 ตามล าดบั)  อนัดบัสอง  คอื หนังสอืพิมพ์โดยพบว่ามกีาร
บรโิภคข่าวในกลุ่มวยัอาวุโส (ร้อยละ 37.60)  ในขณะที่กลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัท างานมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวใน
อนาคตทางสื่อโทรทศัน์ (ร้อยละ 15.80 และ 14.90 ตามล าดบั)  และ อนัดบัสาม คอื หนังสอืพมิพ์โดยพบว่ามีการ
บรโิภคข่าวในกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัทัง้กลุ่มวยัอาวุโส  กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัเรยีน (ร้อยละ 21.10, 19.50 และ 
16.60 ตามล าดบั)  และ ส่ือใหม่  พบ 
ว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั คอื กลุ่มวยัเรียน กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโสมีแนวโน้มการบริโภคข่าวในอนาคต 
อนัดบัแรก  คอื เฟซบุ๊ค (ร้อยละ 27.50, 12.60 และ 5.00 ตามล าดบั)  อนัดบัสอง  คือ เฟซบุ๊คโดยพบว่ามกีาร
บรโิภคข่าวในกลุ่มวยัเรียนและกลุ่มวยัท างาน (ร้อยละ 23.80 และ 10.60 ตามล าดบั)  ในขณะที่กลุ่มวยัอาวุโสมี
แนวโน้มการบรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวี ี(รอ้ยละ 8.70) และ อนัดบัสาม คอื เคเบิ้ลทวีโีดยพบว่ามกีารบรโิภคข่าวในกลุ่ม
วยัอาวุโส (รอ้ยละ 13.70) ในขณะทีก่ลุ่มวยัท างานและวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตทางเฟซบุ๊ค (ร้อยละ 
12.40 และ 11.40 ตามล าดบั)   
นอกจากนัน้เมื่อพจิารณาถงึระดบัของแนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั คอื กลุ่มวยัเรยีน 
กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโสมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตอยู่ในระดบัมาก (ร้อยละ 63.10, 62.40 และ 52.10 
ตามล าดบั)  ดงัตารางที ่4.8 
 

ตารางท่ี 4.8  แนวโน้มในการบรโิภคข่าวในอนาคตจ าแนกตามช่วงวยัและประเภทสือ่ 
 

อนัดบัส่ือ 

แนวโน้มการบริโภคข่าวในอนาคต 
ส่ือดัง้เดิม ส่ือใหม่ 

วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวุโส (n=497) วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวุโส (n=497) 

f % f % f % f % f % f % 
อนัดบัแรก             
โทรทศัน์ 172 34.30 384 51.10 298 60.00 - - - - - - 
เฟซบุ๊ค - - - - - - 138 27.50 95 12.60 25 5.00 
เคเบิล้ทวีี - - - - - - - - - - - - 
อนัดบัสอง             
โทรทศัน์ 79 15.80 112 14.90 - - - - - - - - 

หนงัสอืพมิพ ์ - - - - 187 37.60 - - - - - - 
เฟซบุ๊ค - - - - - - 119 23.80 80 10.60 - - 
เคเบิล้ทวีี - - - - - - - - - - 43 8.70 
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อนัดบัสาม             
หนงัสอืพมิพ ์ 83 16.60 147 19.50 105 21.10 - - - - - - 
เฟซบุ๊ค - - - - - - 57 11.40 93 12.40 - - 

ตารางท่ี 4.8 (ต่อ)  
 

อนัดบัส่ือ 

แนวโน้มการบริโภคข่าวในอนาคต 
ส่ือดัง้เดิม ส่ือใหม่ 

วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวุโส (n=497) วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวุโส (n=497) 

f % f % f % f % f % f % 
เคเบิล้ทวีี - - - - - - - - - - 68 13.70 

ข้อความ 

 ระดบัของแนวโน้มการบริโภคข่าวในอนาคต 
วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวโุส (n=497) 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย 
น้อย
ท่ีสดุ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย 
น้อย
ท่ีสดุ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย 
น้อย
ท่ีสดุ 

แนวโน้มการบริโภคข่าว f 84 316 90 11 123 469 141 19 91 259 126 21 
ในอนาคต % 16.80 63.10 18.00 2.20 16.40 62.40 18.80 2.50 18.30 52.10 25.40 4.20 

 

4.2  ผลการวิเคราะห์ช่องทางส่ือในการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
  

ผลการวิเคราะห์ช่องทางสื่อในการบริโภคข่าวผ่านสื่อใหม่เมื่อจ าแนกตามช่วงวยัพบว่า กลุ่มวยัเรียน  มี
แนวโน้ม 
การบรโิภคข่าวผ่านเกอืบทุกสื่อใหม่  ไดแ้ก่  เฟซบุ๊ค  โทรทศัน์ออนไลน์  หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  อนิเทอร์เน็ตทวี ี วทิยุ
ออนไลน์ บลอ็ก โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม และเคเบิ้ลทวีดีว้ยคอมพวิเตอร์พกพามากที่สุด (ร้อยละ 50.70, 42.50, 39.30, 
36.10, 31.90, 31.10, 29.10 และ 28.30 ตามล าดบั) ยกเว้นทวติเตอร์ที่กลุ่มวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวด้วย
สมาร์ทโฟนมากที่สุด (ร้อยละ 40.90)  และมขี้อที่น่าสงัเกตว่ามแีนวโน้มการบรโิภคข่าวทางทวติเตอร์ด้วยโปรแกรม
ค้นหาและการบรโิภคข่าวทางบลอ็กด้วยเวบ็ไซต์องค์กรข่าวน้อยที่สุดซึ่งมจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 1.80)  กลุ่มวยั
ท างาน  พบว่ามแีนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านเกอืบทุกสื่อใหม่ ไดแ้ก่ โทรทศัน์ออนไลน์  เฟซบุ๊ค หนังสอืพมิพ์ออนไลน์  
วิทยุออนไลน์  อินเทอร์เน็ตทีวี  เคเบิ้ลทีวี  โทรทศัน์ผ่านดาวเทียมและบล็อกด้วยคอมพิวเตอร์พกพามากที่สุด
เช่นเดยีวกนั (ร้อยละ 37.20, 37.10, 36.60, 29.40, 29.30, 26.60, 26.20 และ 22.70 ตามล าดบั) ยกเว้นทวติเตอร์ที่
กลุ่มวยัท างานมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวด้วยสมาร์ทโฟนมากที่สุด (ร้อยละ 25.70) และกลุ่มวยัอาวุโส  พบว่ามี
แนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านเกอืบทุกสื่อใหม่ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพ์ออนไลน์ โทรทศัน์ออนไลน์ เคเบิ้ลทวี ี โทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม  อินเทอร์เน็ตทวีี  วทิยุออนไลน์  บล็อกและทวติเตอร์ด้วยคอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะมากที่สุด (ร้อยละ 38.60, 
37.20, 33.00, 29.80, 29.40, 26.40, 25.80 และ 24.70 ตามล าดบั)  ยกเว้นเฟซบุ๊คที่กลุ่มวยัอาวุโสมแีนวโน้มการ
บรโิภคข่าวดว้ยคอมพวิเตอรพ์กพามากทีสุ่ด (รอ้ยละ 30.00) ดงัตารางที ่4.9 

 
ตารางท่ี 4.9  ช่องทางสื่อในการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่จ าแนกตามช่วงวยั 

ส่ือใหม่ 

ช่องทางส่ือ 
วยัเรียน (n=501) 

คอมพิวเตอร ์
ตัง้โตะ๊ 

คอมพิวเตอร ์
พกพา 

แทบ็เลต็ สมารท์โฟน เวบ็ไซต์ 
องคก์รข่าว 

แอพข่าว โปรแกรมค้นหา 

f % f % f % f % f % f % f % 
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 150 29.90 197 39.30 90 18.00 124 24.80 46 9.20 36 7.20 20 4.00 
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โทรทศัน์ออนไลน์ 128 25.50 213 42.50 76 15.20 90 18.00 15 3.00 30 6.00 12 2.40 
วทิยอุอนไลน์ 96 19.20 160 31.90 54 10.80 105 21.00 23 4.60 16 3.20 21 4.20 
เคเบิล้ทวีี 118 23.60 142 28.30 53 10.60 57 11.40 28 5.60 19 3.80 16 3.20 

ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 

ส่ือใหม่ 

ช่องทางส่ือ 
วยัเรียน (n=501) 

คอมพิวเตอร ์
ตัง้โตะ๊ 

คอมพิวเตอร ์
พกพา 

แทบ็เลต็ สมารท์โฟน เวบ็ไซต์ 
องคก์รข่าว 

แอพข่าว โปรแกรมค้นหา 

f % f % f % f % f % f % f % 
อนิเทอรเ์น็ตทวีี 121 24.20 181 36.10 55 11.00 86 17.20 18 3.60 17 3.40 16 3.20 

โทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม 106 21.20 146 29.10 51 10.20 71 14.20 23 4.60 12 2.40 26 5.20 
เฟซบุ๊ค 145 28.90 254 50.70 116 23.20 239 47.70 19 3.80 24 4.80 11 2.20 
ทวติเตอร์ 106 21.20 169 33.70 90 18.00 205 40.90 14 2.80 28 5.60 9 1.80 
บลอ็ก 77 15.40 156 31.10 71 14.20 120 24.00 9 1.80 15 3.00 29 5.80 

ส่ือใหม่ 

ช่องทางส่ือ 
วยัท างาน (n=752) 

คอมพิวเตอร์
ตัง้โตะ๊ 

คอมพิวเตอร์
พกพา 

แทบ็เลต็ สมารท์โฟน เวบ็ไซต์ 
องคก์รข่าว 

แอพข่าว โปรแกรมค้นหา 

f % f % f % f % f % f % f % 
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 254 33.80 275 36.60 149 19.80 168 22.30 79 10.50 67 8.90 47 6.30 
โทรทศัน์ออนไลน์ 220 29.30 280 37.20 130 17.30 153 20.30 43 5.70 45 6.00 54 7.20 
วทิยอุอนไลน์ 174 23.10 221 29.40 94 12.50 143 19.00 44 5.90 42 5.60 49 6.50 
เคเบิล้ทวีี 183 24.30 200 26.60 85 11.30 89 11.80 71 9.40 52 6.90 52 6.90 

อนิเทอรเ์น็ตทวีี 184 24.50 220 29.30 115 15.30 136 18.10 65 8.60 42 5.60 42 5.60 
โทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม 160 21.30 197 26.20 96 12.80 90 12.00 71 9.40 47 6.30 45 6.00 

เฟซบุ๊ค 202 26.90 279 37.10 146 19.40 240 31.90 45 6.00 35 4.70 36 4.80 
ทวติเตอร์ 130 17.30 181 24.10 123 16.40 193 25.70 32 4.30 40 5.30 43 5.70 
บลอ็ก 126 16.80 171 22.70 96 12.80 153 20.30 41 5.50 43 5.70 54 7.20 

ส่ือใหม่ 

ช่องทางส่ือ 
วยัอาวโุส (n=497) 

คอมพิวเตอร์
ตัง้โตะ๊ 

คอมพิวเตอร์
พกพา 

แทบ็เลต็ สมารท์โฟน เวบ็ไซต์ 
องคก์รข่าว 

แอพข่าว โปรแกรมค้นหา 

f % f % f % f % f % f % f % 
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 192 38.60 159 32.00 122 24.50 123 24.70 93 18.70 84 16.90 66 13.30 
โทรทศัน์ออนไลน์ 185 37.20 159 32.00 101 20.30 102 20.50 72 14.50 68 13.70 70 14.10 
วทิยอุอนไลน์ 131 26.40 115 23.10 83 16.70 121 24.30 71 14.30 68 13.70 71 14.30 
เคเบิล้ทวีี 164 33.00 121 24.30 100 20.10 83 16.70 78 15.70 69 13.90 70 14.10 

อนิเทอรเ์น็ตทวีี 146 29.40 136 27.40 103 20.70 103 20.70 73 14.70 73 14.70 69 13.90 
โทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม 148 29.80 113 22.70 88 17.70 97 19.50 77 15.50 70 14.10 72 14.50 

เฟซบุ๊ค 141 28.40 149 30.00 100 20.10 130 26.20 76 15.30 65 13.10 68 13.70 
ทวติเตอร์ 123 24.70 112 22.50 96 19.30 117 23.50 70 14.10 71 14.30 69 13.90 
บลอ็ก 128 25.80 113 22.70 99 19.90 107 21.50 72 14.50 70 14.10 73 14.70 

 
 
 

4.3 ผลการวิเคราะห์แนวโน้มในการเตรียมพร้อมเพ่ือบริโภคข่าวและการปรบัปรงุข่าวในอนาคต 
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ผลการวเิคราะหแ์นวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าวในอนาคตเมื่อจ าแนกตามช่วงวยัพบว่า กลุ่มวยั
เรียนมีแนวโน้มในการเตรียมพร้อมเพื่อบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก  คือ มกีารเรียนรู้การใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์
สื่อสารใหม่ๆ เพื่อใหรู้เ้ท่าทนัการใชอุ้ปกรณ์สื่อสารในการบรโิภคข่าว (รอ้ยละ 60.90)  รองลงมา  คอื  มกีารตรวจสอบ
เน้ือหาข่าวจากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ ในหลายช่องทางและมกีารใช้อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการ
บรโิภคข่าวซึง่อยู่ในระดบัมากเช่นเดยีวกนั (ร้อยละ 60.50 และ 58.30 ตามล าดบั)  ในขณะที่กลุ่มวยัท างาน พบว่ามี
แนวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าว  คอื มกีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการบรโิภคข่าวซึ่ง
อยู่ในระดบัมาก (รอ้ยละ 58.00)  รองลงมา  คอื  มกีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ เพื่อให้รู้เท่าทนั
การใช้อุปกรณ์สื่อสารในการบรโิภคข่าวซึ่งอยู่ในระดบัมาก (ร้อยละ 54.40)  มกีารตรวจสอบเน้ือหาข่าวจากอุปกรณ์
สื่อสารใหม่ๆ ในหลายช่องทางและมกีารแลกเปลี่ยน/แบ่งปนัข้อมูลข่าวผ่านอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ ในหลายช่องทางซึ่ง
อยู่ในระดบัมากและมจี านวนเท่ากนั (รอ้ยละ 53.60)  เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัอาวโุส พบว่ามแีนวโน้มในการเตรยีมพร้อม
เพื่อบรโิภคข่าว คอื มกีารใช้อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการบรโิภคข่าวซึ่งอยู่ในระดบัมาก (ร้อยละ 
44.50)  รองลงมา  คอื  มกีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ เพื่อให้รู้เท่าทนัการใช้อุปกรณ์สื่อสารใน
การบรโิภคข่าวและมกีารตรวจสอบเน้ือหาข่าวจากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆในหลายช่องทางซึง่อยู่ในระดบัมากเช่นเดยีวกนั 
(รอ้ยละ 42.50 และ 41.00 ตามล าดบั)   

ส่วนในดา้นการปรบัปรุงข่าวในอนาคตโดย กลุ่มวยัเรียน เหน็ว่าควรมกีารปรบัปรุงข่าวในด้านคุณภาพของ
เน้ือหาข่าวมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 45.90) รองลงมา คอื อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ ที่ใช้เป็นช่องทางในการบรโิภคข่าวและความ
หลากหลายของเน้ือหาข่าว  (ร้อยละ 17.00 และ 16.80 ตามล าดบั) เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างาน ที่เหน็ว่าควรมกีาร
ปรบัปรุงข่าวในดา้นคุณภาพของเน้ือหาข่าวมากทีสุ่ด  (รอ้ยละ 50.50)  รองลงมา  คอื  อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ ที่ใช้เป็น
ช่องทางในการบรโิภคข่าวและความหลากหลายของเน้ือหาข่าว  (ร้อยละ 18.10 และ 15.40  ตามล าดบั) และกลุ่มวยั
อาวโุส เหน็ว่าควรมกีารปรบัปรุงข่าวในดา้นคุณภาพของเน้ือหาข่าวมากที่สุด (ร้อยละ 54.50)   รองลงมา  คอื   ความ
หลากหลายของเน้ือหาข่าวและอุปกรณ์         
สื่อสารใหม่ๆ ทีใ่ชเ้ป็นช่องทางในการบรโิภคข่าว (รอ้ยละ 20.70 และ 10.30 ตามล าดบั)  ดงัตารางที ่4.10 
 

ตารางท่ี 4.10  แนวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าวในอนาคตจ าแนกตามช่วงวยั 
 

ข้อความ 

ระดบัของแนวโน้มในการเตรียมพร้อมเพ่ือบริโภคข่าวในอนาคต 

วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวโุส (n=497) 
มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

1. มกีารลงทุนซือ้อุปกรณ์สื่อสาร f 120 244 111 26 172 314 201 65 43 186 157 111 
ใหม่ๆ % 24.00 48.70 22.20 5.20 22.90 41.80 26.70 8.60 8.70 37.40 31.60 22.30 

2. มกีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์ f 112 305 70 14 174 409 140 29 63 211 146 77 
จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ  เพื่อใหรู้ ้  % 22.40 60.90 14.00 2.80 23.10 54.40 18.60 3.90 12.70 42.50 29.40 15.50 
เท่าทนัการใชอุ้ปกรณ์สื่อสารในการ 

บรโิภคขา่ว 
3. มกีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ  f 109 292 79 21 156 436 133 27 57 221 136 83 

จากหลายช่องทางในการบรโิภคขา่ว % 21.80 58.30 15.80 4.20 20.70 58.00 17.70 3.60 11.50 44.50 27.40 16.70 
4. มกีารตรวจสอบเน้ือหาขา่วจาก f 101 303 73 24 156 403 149 44 82 204 127 84 
อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ ในหลาย % 20.20 60.50 14.60 4.80 20.70 53.60 19.80 5.90 16.50 41.00 25.60 16.90 

ช่องทาง              
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

ข้อความ 

ระดบัของแนวโน้มในการเตรียมพร้อมเพ่ือบริโภคข่าวในอนาคต 

วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวโุส (n=497) 
มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย 
น้อย
ท่ีสดุ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย 
น้อย
ท่ีสดุ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก น้อย 
น้อย
ท่ีสดุ 

5. มกีารแลกเปลี่ยน/แบ่งปนัขอ้มูล f 128 277 80 16 147 403 148 54 66 198 148 85 
ขา่วผา่นอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ % 25.50 55.30 16.00 3.20 19.50 53.60 19.70 7.20 13.30 39.80 29.80 17.10 

ในหลายช่องทาง 

ข้อความ 
  การปรบัปรงุข่าวในอนาคต 

วยัเรียน (n=501) วยัท างาน (n=752) วยัอาวโุส (n=497) 
f % f % f % 

1. อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ  ที่ใชเ้ป็น
ช่องทางในการบรโิภคขา่ว             

85 17.00 136 18.10 51 10.30 

2. คุณภาพของเน้ือหาขา่ว 230 45.90 380 50.50 271 54.50 
3. ความหลากหลายของเน้ือหาขา่ว                  84 16.80 116 15.40 103 20.70 
4. ประเภทของสื่อที่ใชใ้นการบรโิภค

ขา่ว       
61 12.20 52 6.90 37 7.40 

5. ความหลากหลายของช่องทาง 
ที่ใชใ้นการบรโิภคขา่ว    

41 8.20 68 9.00 35 7.00 

 
 
 

บทท่ี 5 
สรปุผลการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเรื่อง “พฤติกรรมการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทย”  โดยมวีตัถุประสงค์ 1) เพื่อส ารวจ

พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ของคนต่างวยัในสงัคมไทย 2) เพื่อส ารวจความคดิเหน็ของคนต่าง
วยัในสงัคมไทยต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  และ 3) เพื่อศกึษาแนวโน้มการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัใน
สงัคมไทยผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  โดยใชร้ะเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิส ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional Survey) 
เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่าง  3  กลุ่มโดยจ าแนกตามช่วงวยั  ได้แก่   กลุ่มวยัเรยีน  กลุ่มวยัท างาน  และกลุ่ม
วยัอาวุโส ซึง่ครอบคลุม 5 ภูมภิาค  คอื  ภาคเหนือ  ไดแ้ก่  จงัหวดันครสวรรค์  ภาคตะวนัออก  ได้แก่  จงัหวดัชลบุร ี
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่  จงัหวดัอุดรธานี  ภาคใต้ ได้แก่  จงัหวดัสงขลา  และภาคกลาง  ได้แก่  จงัหวดั
กรุงเทพมหานคร  โดยใช้วธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Random Sampling)   ก าหนด
ภูมภิาคละ 350 คน  รวมจ านวนทัง้สิ้น 1,750 คน  เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั  ได้แก่  แบบสอบถามพฤติกรรมการ
บรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยซึง่ผูว้จิยัสรา้งขึน้จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการ
บรโิภคข่าว  การวเิคราะห์ข้อมูลโดยวเิคราะห์ด้วยสถิตเชิงบรรยาย  ได้แก่  ค่าความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถติเิชงิอ้างองิ  ไดแ้ก่  การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) 

 
สรปุผลการวิจยั 
 



131 

 

การน าเสนอสรุปผลการวจิยัในครัง้น้ี ผู้วจิยัแบ่งสาระการน าเสนอออกเป็น  3  ตอน คอื  ตอนที่ 1 ผลการ
วเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าว ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  
และตอนที ่3 ผลการวเิคราะหแ์นวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่  โดยมรีายละเอยีดการน าเสนอดงัน้ี 

 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าว 
 

1.1 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวโดยภาพรวม   
ผลการวเิคราะหเ์มื่อจ าแนกตามช่วงวยั พบว่ากลุ่มวยัเรยีนบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 86.00) 

กลุ่มวยัท างานบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 94.00)  และกลุ่มวยัอาวุโสบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด 
(รอ้ยละ 93.60) เมื่อจ าแนกกลุ่มตวัอย่างตามช่วงวยัในแต่ละภูมภิาค โดยภาคเหนือพบว่ากลุ่มวยัเรยีนบรโิภคข่าวทาง
โทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 87.10) เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างานทีส่่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (รอ้ยละ 94.70)  และ
กลุ่มวยัอาวุโสบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 97.00)  ภาคตะวนัออกพบว่ากลุ่มวยัเรยีนสว่นใหญ่บรโิภค
ข่าวทางเฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 73.70) กลุ่มวยัท างานบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด  (รอ้ยละ 88.20)  เช่นเดยีวกบักลุ่ม
วยัอาวุโสทีส่่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (รอ้ยละ 90.80) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่ากลุ่มวยัเรยีนบรโิภคข่าว
ทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 94.10) เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างานทีส่่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (รอ้ยละ 97.30)  
และกลุ่มวยัอาวุโสบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 94.90)  ภาคใต้พบว่ากลุ่มวยัเรยีนบรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊ค
มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 85.00)   ในขณะทีก่ลุ่มวยัท างานส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ (รอ้ยละ 98.00) เช่นเดยีวกบักลุ่ม
วยัอาวุโสบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 91.10) และภาคกลางพบว่ากลุ่มวยัเรยีนส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทาง
โทรทศัน์ (รอ้ยละ 97.00)  เช่นเดยีวกบักลุ่มวยัท างานทีบ่รโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด  (รอ้ยละ 92.00)  และกลุ่มวยั
อาวุโสทีบ่รโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 94.00)   

   

1.2  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
 หนังสือพิมพ ์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวจากหนงัสอืพมิพโ์ดย 

ปรากฏมากทีสุ่ดในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออก (ร้อยละ 83.70) ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ที่ไม่บรโิภคข่าวจาก
หนังสอืพมิพ์ (ร้อยละ 58.00)  และกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัไม่ได้บอกรบัเป็นสมาชกิหนังสอืพมิพ์  นอกจากนัน้พบว่า
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยับรโิภคข่าวทัว่ไป ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนในภาคเหนือและภาคตะวนัออกที่บรโิภค
ข่าวบนัเทงิและพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในภาคใต้และภาคกลางทีบ่รโิภคข่าวจากหนงัสอืพมิพเ์กอืบทุกวนั (ร้อยละ 
51-75) ที่ส าคญักลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคล้วนมวีตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ โดยเน้นการบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจและกลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยัมีความ
พงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ทีม่คีวามพงึพอใจอยู่ในระดบั 
มากที่สุด ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่ไม่บริโภคข่าวจากหนังสอืพิมพ์ด้วยเหตุผลที่ว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  
ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้และกลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางทีร่ะบุว่าไม่มเีวลาในการอ่าน 

นิตยสารข่าว  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวจากนิตยสารข่าว เน่ืองจาก
ติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  ในขณะที่กลุ่มตวัอย่างที่บรโิภคข่าวจากนิตยสารข่าวพบว่าส่วนใหญ่ซื้อ จากแผง
หนงัสอืทัว่ไปและบรโิภคข่าวทัว่ไป ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคเหนือ  ภาคใต้ และภาคกลางและกลุ่มวยัอาวุโสในภาค
ตะวนัออกที่บริโภคข่าวบันเทิง  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตัวอย่างทุกช่วง วัยในทุกภูมิภาคล้วนบริโภคข่าวโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  โดยบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจและมคีวาม
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พงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก  ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกที่มคีวามพงึพอใจอยู่ใน
ระดบัมากทีสุ่ด ในขณะทีก่ลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย  

โทรทศัน์   พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์โดยปรากฏในกลุ่มวยัท างาน
ในภาคใต้มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 98.00)  นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคข่าวทัว่ไป โดยส่วน
ใหญ่บริโภคข่าวเกือบทุกวนั (ร้อยละ 51-75) ยกเว้นกลุ่มว ัยอาวุโสทัง้ภาคใต้และภาคกลางที่บริโภคข่าวทุกวัน 
(มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) ที่ส าคญัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคมวีตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าวเพื่อ
รบัทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ โดยบริโภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจและพบว่ากลุ่มตวัอย่างมี
ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ส าหรบักลุ่มตวัอย่างที่ไม่บรโิภคข่าวพบว่าสาเหตุส่วน
ใหญ่เน่ืองมาจากตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้  ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนในภาคใต้ที่ระบุว่าไม่มเีวลาในการดูและกลุ่มวยั
เรยีนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือทีร่ะบุว่าเน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ 

 วิทย ุ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางวทิยุเน่ืองจากติดตามข่าว
จากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้ ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที่ส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางวทิยุ (ร้อยละ 54.50)  
ในขณะทีก่ลุ่มตวัอย่างทีบ่รโิภคข่าวพบว่าบรโิภคข่าวทัว่ไปมากที่สุด  ยกเว้นกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือที่บรโิภคข่าว
การเมอืง นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมิภาคบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงค์เพื่อรบัทราบ
ข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ และบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจ  ยกเว้นกลุ่มวยัท างานในภาคใต้ที่
บรโิภคทุกข่าวอย่างตัง้ใจ และกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก 
ยกเวน้ภาคใต้ทีก่ลุ่มวยัอาวุโสและกลุ่มวยัเรยีนทีม่คีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย  

 

1.3  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
หนังสือพิมพ์ออนไลน์  พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เกือบทุกช่วงวยัในทุกภูมิภาคไม่บริโภคข่าวจาก

หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ดว้ยเหตุผลที่ว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว  ยกเว้นกลุ่มวยัท างานในภาคกลางที่ส่วนใหญ่
บรโิภคข่าวทางหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ (รอ้ยละ 52.00)  ในขณะที่กลุ่มตวัอย่างที่บรโิภคข่าวพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าว
ทัว่ไป  ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือที่บรโิภคข่าวบนัเทงิ   และ
กลุ่มวยัอาวุโสในภาคกลางที่บรโิภคข่าวเศรษฐกิจ ที่ส าคญักลุ่มตัวอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมิภาคบริโภคข่าวโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ และบรโิภคเฉพาะข่าวที่ตนเองสนใจ  และพบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มคีวามพึงพอใจโดยภาพรวมในการบริโภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ยกเว้นกลุ่มวยัอาวุโสในภาค
กลางทีม่คีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย 

โทรทศัน์ออนไลน์  พบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์ 
โดยปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 96.90) ทัง้น้ีเน่ืองมาจากว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่
แลว้  ส่วนกลุ่มตวัอย่างทีบ่รโิภคข่าวพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทัว่ไป  ยกเวน้กลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในภาคเหนือและ
กลุ่มวยัเรยีนในภาคกลางทีบ่รโิภคข่าวบนัเทงิ  อย่างไรกต็ามพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคทีบ่รโิภคข่าว
ลว้นมวีตัถุประสงคเ์พือ่รบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ โดยบรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ  และ
ส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ภาคตะวนัออกทีก่ลุ่มวยัเรยีนมคีวาม
พงึพอใจอยู่ในระดบัน้อย ในขณะทีก่ลุ่มวยัอาวุโสมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด     

วิทยุออนไลน์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมิภาคไม่บรโิภคข่าวทางวทิยุออนไลน์  โดย
ปรากฏมากทีสุ่ดในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้ (รอ้ยละ 100.00)  โดยสาเหตุส าคญัทีก่ลุ่มตวัอย่างไม่บรโิภคข่าวเน่ืองมา 
จากว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้ โดยปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนภาคเหนือมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 67.30)   
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เคเบ้ิลทีวี   พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวีี ทัง้น้ี
เน่ืองมาจากว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว      ยกเว้นกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกที่บรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวี ี
(รอ้ยละ 54.10) อย่างไรกต็ามกลุ่มตวัอย่างที่บรโิภคข่าวพบว่าส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทางเคเบิ้ลทวีดี้วยสื่อโทรทัศน์ ซึ่ง
ปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกมากที่สุด (ร้อยละ 49.00)  ส่วนใหญ่บริโภคข่าวทัว่ไปโดยปรากฏในกลุ่ม
ตวัอย่างทุกช่วงวยัในภาคตะวนัออกและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ยกเว้นกลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือ
และกลุ่มวยัท างานในภาคใต้และภาคกลางทีพ่บว่าบรโิภคข่าวการเมอืง  ทีส่ าคญัพบว่ากลุ่มตวัอย่างเกอืบทุกช่วงวยั 
ในทุกภูมภิาคลว้นบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ ต่างๆ  ยกเว้นกลุ่ม
วยัเรยีนในภาคใต้ทีบ่รโิภคข่าวเพื่อความบนัเทงิ ในขณะทีก่ลุ่มวยัท างานในภาคใต้บรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบข้อมูลความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ และเพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์  และส่วนใหญ่บรโิภคเฉพาะข่าว
ทีต่นเองสนใจ  ยกเวน้กลุ่มวยัอาวุโสในภาคตะวนัออกและกลุ่มวยัท างานในภาคใต้ที่บรโิภคทุกข่าวอย่างตัง้ใจ (ร้อยละ 
30.60 และ 12.10 ตามล าดบั)  และกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคล้วนมคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในการ
บรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก 

อินเทอรเ์น็ตทีวี  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางอินเทอร์เน็ตทวีโีดย
ปรากฏมากทีสุ่ดในกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้ซึ่งมจี านวนเท่ากนั (ร้อยละ 98.00)  โดย
เหตุผลส่วนใหญ่  คอื  ติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้วซึ่งปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกมากที่สุด (ร้อยละ 
68.70)   

 
โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม    พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ผ่านดาว 

เทยีมโดยปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสภาคใต้มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 100.00) โดยเหตุผลส่วนใหญ่ คอื ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ 
อยู่แลว้โดยปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนในภาคกลางมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 74.00)  

เฟซบุค๊  พบว่ากลุ่มวยัเรยีนในทุกภูมภิาคล้วนบรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คโดยปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนภาคกลาง
มากที่สุด (ร้อยละ 88.00) โดยใช้เวลาในการบรโิภคข่าวมากกว่า 1 ชัว่โมง ซึ่งปรากฏในกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัใน
ภาคเหนือและภาคใต้ นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคข่าวทัว่ไป ยกเว้นกลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยั
อาวุโสในภาคเหนือตลอดจนกลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกทีบ่รโิภคข่าวบนัเทงิ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เกอืบทุกช่วงวยั
ในทุกภูมภิาคลว้นบรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  ยกเว้นกลุ่ม
วยัเรยีนและกลุ่มวยัอาวุโสในภาคใต้ทีม่วีตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าวเพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 
ทีส่ าคญัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคบรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจและมคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมใน
การบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมาก  ยกเวน้กลุ่มวยัเรยีนในภาคตะวนัออกทีม่คีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด  อย่างไรก็
ตามกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทีไ่ม่บรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊คล้วนมเีหตุผลที่ว่าติดตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แล้ว   ยกเว้นกลุ่ม
วยัเรยีนในภาคใต้ทีร่ะบุว่าเน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์ 

ทวิตเตอร ์   พบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางทวติเตอรโ์ดยปรากฏใน
กลุ่มวยัอาวุโสในทุกภูมภิาคมากทีสุ่ด โดยเฉพาะอย่างยิง่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคกลางทีพ่บว่ากลุ่มวยัอาวุโส 
ไม่บรโิภคข่าวทางทวติเตอรม์ากทีสุ่ดซึง่มจี านวนเท่ากนั (รอ้ยละ 100.00)  โดยสาเหตุส่วนใหญ่เน่ืองมาจากว่าตดิตาม
ข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้ ซึง่ปรากฏในกลุ่มวยัอาวุโสในภาคเหนือมากที่สุด (รอ้ยละ 65.70)  

บลอ็ก  พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางบลอ็ก  โดยปรากฏในกลุ่มวยั
อาวุโสในภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคกลางมากทีสุ่ดซึง่มจี านวนเท่ากนั (รอ้ยละ 99.00)   ทัง้น้ีเน่ืองมา 
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จากว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้ซึง่ปรากฏในกลุ่มวยัเรยีนในภาคกลางมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 71.00)  
 

     1.4  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสดัส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัสว่นพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจผ่านสื่อดัง้เดมิ ได้แก่  หนงัสอืพมิพ ์ 

นิตยสารข่าว โทรทศัน์ และวทิย ุมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนัพบว่ายอมรบัสมมตฐิานการวจิยั 
นัน่คอื 

หนังสือพิมพ ์ พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยั
พบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 8 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ชว่งเวลาทีบ่รโิภคข่าว  ความ
บ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภคข่าว   ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการ 
บรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

นิตยสารข่าว  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 ชว่ง
วยัพบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  
ประเภทข่าวทีบ่รโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ลกัษณะการบรโิภคข่าว ความ
พงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

โทรทศัน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 ชว่งวยั
พบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ  4 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภค
ข่าว และความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว 

วิทย ุ พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่างทัง้ 3 ช่วงวยัพบว่า
มีนัยส าคัญทางสถิติ 6 ตัวแปร คือ การบริโภคข่าว ช่วงเวลาที่บริโภคข่าว ความบ่อยครัง้ในการบริโภคข่าว 
วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภคข่าว และความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว   

 

1.5  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสดัส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสดัส่วนพฤติกรรมการบริโภคข่าวที่สนใจผ่านสื่อใหม่ ได้แก่ หนังสือพิมพ์

ออนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยุออนไลน์  เคเบิ้ลทวี ี อินเทอร์เน็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  ทวติเตอร ์  
และบลอ็กมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนัพบว่ายอมรบัสมมตฐิานการวจิยั นัน่คอื 

หนังสือพิมพอ์อนไลน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอยา่ง 
3 ช่วงวยัพบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว ช่องทางในการบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภค
ข่าว  ชว่งเวลาทีบ่รโิภคข่าว ประเภทข่าวทีบ่รโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  
ลกัษณะการบรโิภคข่าว และความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว   

โทรทศัน์ออนไลน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 
ช่วงวยัพบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว ช่องทางในการบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว 
ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว ประเภทข่าวทีบ่รโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ลกัษณะ
การบรโิภคข่าว และความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว   

วิทยอุอนไลน์  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ชว่ง
วยัพบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ  4  ตวัแปร  คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว ประเภทข่าวทีบ่รโิภค และ
ลกัษณะการบรโิภคข่าว 
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เคเบ้ิลทีวี  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยั
พบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 8 ตวัแปร  คอื การบรโิภคข่าว เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว ประเภท
ข่าวทีบ่รโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการ
บรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

อินเทอรเ์น็ตทีวี  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วง
วยัพบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว   
ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการบรโิภคข่าว  ความพงึพอใจ
โดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม   พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่ม 
ตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่ามนีัยส าคญัทางสถิติ 4 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว ลกัษณะการ
บรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

เฟซบุค๊  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่า
มนียัส าคญัทางสถติ ิ10 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ชว่งเวลา 
ทีบ่รโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการ
บรโิภคข่าว  ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

ทวิตเตอร ์   พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยั
พบว่ามนียัส าคญัทางสถติ ิ 9 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  
ช่วงเวลาทีบ่รโิภคข่าว ประเภทข่าวทีบ่รโิภค ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะ
การบรโิภคข่าว และความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว 

บลอ็ก  พบว่าเมื่อเปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 ช่วงวยัพบว่า
มนียัส าคญัทางสถติ ิ10 ตวัแปร คอื การบรโิภคข่าว  ช่องทางในการบรโิภคข่าว  เวลาทีใ่ชใ้นการบรโิภคข่าว  ชว่งเวลา
ทีบ่รโิภคข่าว  ประเภทข่าวทีบ่รโิภค  ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคข่าว  วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าว  ลกัษณะการ
บรโิภคข่าว ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าว และเหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าว 

 
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็ต่อข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่   

 

 ผลการวเิคราะหเ์มื่อจ าแนกตามประเภทสื่อ โดยสื่อดัง้เดมิพบว่าโดยภาพรวมกลุ่มวยัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อ
ข่าวที่น าเสนออยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก (Mean=2.97)  เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุดซึ่งมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก คือ เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมีความทันสมัยและทันต่อเหตุการณ์อยู่ เสมอ 
(Mean=3.07)  กลุ่มว ัยท างานพบว่าโดยภาพรวมมีความคิดเห็นต่อข่าวที่น าเสนออยู่ ในระดับเห็นด้วยมาก 
(Mean=2.88)  เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าข้อที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุดซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก   คอื  
เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมีความทันสมัยและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.00)   และกลุ่มวยัอาวุโสพบว่าโดย
ภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนออยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก (Mean=2.96)   เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า
ข้อที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุดซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก คอื เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อ
เหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.05)  และสื่อใหม่พบว่าโดยภาพรวมกลุ่มวยัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนออยู่ใน
ระดบัเหน็ดว้ยมาก (Mean= 3.18) เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั
เหน็ด้วยมาก คือ เน้ือหาข่าวที่น าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.36) กลุ่มวยัท างาน
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พบว่าโดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนออยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก (Mean=3.11)  เมื่อแยกพจิารณาเป็นราย
ขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก   คอื   เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยั 
และทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.26) และกลุ่มวยัอาวุโสพบว่าโดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนออยู่
ในระดบัเหน็ด้วยมาก  (Mean=2.97) เมื่อแยกพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุดซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ใน
ระดบัเหน็ดว้ยมาก  คอื  เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ (Mean=3.07)  
 
ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์แนวโน้มการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่ 
 

3.1  ผลการวิเคราะห์แนวโน้มการบริโภคข่าวในอนาคต 
ผลการวเิคราะหเ์มื่อจ าแนกตามประเภทสื่อโดยสื่อดัง้เดมิ พบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  คอื  กลุ่มวยัอาวโุส  

กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคต อนัดบัแรก  คอื โทรทศัน์ (รอ้ยละ 60.00, 51.10 
และ 34.30 ตามล าดบั) อนัดบัสอง คอื หนงัสอืพมิพโ์ดยพบว่ามกีารบรโิภคข่าวในกลุ่มวยัอาวุโส (รอ้ยละ 37.60)  
ในขณะทีก่ลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัท างานมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตทางสื่อโทรทศัน์ (รอ้ยละ 15.80 และ 
14.90 ตามล าดบั)  และอนัดบัสาม คอื หนงัสอืพมิพ ์ โดยพบว่ามกีารบรโิภคข่าวในกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัทัง้กลุ่มวยั
อาวุโส  กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัเรยีน  (รอ้ยละ 21.10, 19.50 และ 16.60 ตามล าดบั)  และสื่อใหม่พบว่ากลุ่มตวัอย่าง
ทุกช่วงวยั  คอื  กลุ่มวยัเรยีน กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโสมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคต อนัดบัแรก คอื 
เฟซบุ๊ค (รอ้ยละ 27.50, 12.60 และ 5.00 ตามล าดบั) อนัดบัสอง  คอื เฟซบุ๊ค โดยพบว่ามกีารบรโิภคข่าวในกลุ่มวยั
เรยีนและกลุ่มวยัท างาน (รอ้ยละ 23.80 และ 10.60 ตามล าดบั)  ในขณะทีก่ลุ่มวยัอาวุโสมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวทาง
เคเบิ้ลทวี ี (รอ้ยละ 8.70) และ อนัดบัสาม  คอื  เคเบิล้ทวีโีดยพบว่ามกีารบรโิภคข่าวในกลุ่มวยัอาวุโส (รอ้ยละ 13.70) 
ในขณะทีก่ลุ่มวยัท างานและวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตทางเฟซบุ๊ค   (รอ้ยละ 12.40 และ 11.40  ตาม 
ล าดบั) และเมื่อพจิารณาถงึระดบัของแนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั คอื กลุ่มวยัเรยีน 
กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโสมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตอยู่ในระดบัมาก (รอ้ยละ 63.10, 62.40 และ 52.10 
ตามล าดบั) 
 

3.2  ผลการวิเคราะห์ช่องทางส่ือในการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
 ผลการวเิคราะหเ์มื่อจ าแนกตามช่วงวยัพบว่ากลุ่มวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านเกอืบทุกสื่อใหม่  
ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ค โทรทศัน์ออนไลน์ หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  อนิเทอรเ์น็ตทวี ี วทิยุออนไลน์ บลอ็ก โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม 
และเคเบิ้ลทวีดีว้ยคอมพวิเตอรพ์กพามากทีสุ่ด (รอ้ยละ 50.70, 42.50, 39.30, 36.10, 31.90, 31.10, 29.10 และ 28.30 
ตามล าดบั) ยกเวน้ทวติเตอรท์ีก่ลุ่มวยัเรยีนมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวดว้ยสมารท์โฟนมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 40.90)  และมี
ขอ้ทีน่่าสงัเกตว่ามแีนวโน้มการบรโิภคข่าวทางทวติเตอรด์ว้ยโปรแกรมคน้หาและการบรโิภคข่าวทางบลอ็กดว้ยเวบ็ไซต์
องคก์รข่าวน้อยทีสุ่ดซึง่มจี านวนเท่ากนั (รอ้ยละ 1.80)  กลุ่มวยัท างานพบว่ามแีนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านเกอืบทุกสื่อ
ใหม่ ได้แก่ โทรทศัน์ออนไลน์  เฟซบุ๊ค หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  วทิยุออนไลน์  อนิเทอรเ์น็ตทวี ี เคเบิ้ลทวี ี โทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีมและบลอ็กดว้ยคอมพวิเตอรพ์กพามากทีสุ่ดเช่นเดยีวกนั (รอ้ยละ 37.20, 37.10, 36.60, 29.40, 29.30, 
26.60, 26.20 และ 22.70 ตามล าดบั) ยกเวน้ทวติเตอรท์ีก่ลุ่มวยัท างานมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวดว้ยสมารท์โฟนมาก
ทีสุ่ด (รอ้ยละ 25.70) และกลุ่มวยัอาวุโสพบว่ามแีนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านเกอืบทุกสื่อใหม่ ได้แก่ หนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ โทรทศัน์ออนไลน์ เคเบิ้ลทวี ี  โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  อนิเทอรเ์น็ตทวี ี  วทิยุออนไลน์  บลอ็กและทวติเตอร์
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ดว้ยคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 38.60, 37.20, 33.00, 29.80, 29.40, 26.40, 25.80 และ 24.70 ตามล าดบั)  
ยกเวน้เฟซบุ๊คทีก่ลุ่มวยัอาวุโสมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวดว้ยคอมพวิเตอรพ์กพามากทีสุ่ด (รอ้ยละ 30.00) 
 

3.3  ผลการวิเคราะห์แนวโน้มในการเตรียมพร้อมเพ่ือบริโภคข่าวและการปรบัปรงุข่าวในอนาคต 
ผลการวเิคราะหเ์มื่อจ าแนกตามช่วงวยัพบว่ากลุ่มวยัเรยีนมแีนวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าวอยู่ใน

ระดบัมาก คอื มกีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆเพื่อใหรู้เ้ท่าทนัการใชอุ้ปกรณ์สื่อสารในการบรโิภค
ข่าว (รอ้ยละ 60.90)  กลุ่มวยัท างานพบว่ามแีนวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าว  คอื  มกีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสาร
ใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการบรโิภคข่าวซึง่อยู่ในระดบัมาก (รอ้ยละ 58.00)  และกลุ่มวยัอาวุโสพบว่ามแีนวโน้มใน
การเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าว คอื มกีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการบรโิภคข่าวซึง่อยู่ในระดบั
มาก (รอ้ยละ 44.50)  สว่นในดา้นการปรบัปรุงข่าวในอนาคตพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  ไดแ้ก่  กลุ่มวยัอาวุโส  กลุ่ม
วยัเรยีน และกลุ่มวยัท างานเหน็ว่าควรมกีารปรบัปรงุข่าวในดา้นคุณภาพของเน้ือหาข่าวมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 54.50, 
50.50 และ 45.90 ตามล าดบั) 

 
อภิปรายผล 
 

 จากการด าเนินการวิจยัเรื่อง “พฤติกรรมการบริโภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทย” ผู้ว ิจยัสรุปประเด็น
อภปิรายผลการวจิยัรวม 3  หวัขอ้ ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการบรโิภคข่าว ความคดิเหน็ต่อข่าวที่น าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและ
สื่อใหม่ และแนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ ดงัมรีายละเอยีดการน าเสนอดงัน้ี 
 

1.  พฤติกรรมการบริโภคข่าว 
จากผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวโดยภาพรวมเมื่อจ าแนกตามช่วงวยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วง

วยั  คอื กลุ่มวยัเรยีน  กลุ่มวยัท างาน และกลุ่มวยัอาวโุสล้วนบรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากทีสุ่ด  ประกอบกบัผลการ  
วเิคราะห์สถานภาพทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างพบว่าอนัดบัแรกของสื่อที่กลุ่มตัวอย่างทุกช่วงวยันิยมติดตามข่าว  คือ  
โทรทศัน์ และเช่นเดยีวกนัที่พบว่าสื่อที่น าเสนอข่าวได้น่าสนใจเป็นอนัดบัแรก คอื โทรทศัน์  ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากว่า
โทรทศัน์เป็นสื่อทีม่คุีณลกัษณะพเิศษ  คอื  มทีัง้ภาพและเสยีง  จงึสามารถดงึดูดความสนใจของกลุ่มตวัอย่างในการ
บรโิภคข่าวและสามารถท าให้กลุ่มตวัอย่างรบัรู้เหตุการณ์ความเคลื่อนไหวต่างๆ ที่เกดิขึ้นในสงัคมได้อย่างทนัท่วงที  
ดงัเช่นทีศ่ริกิานดา กลา้หาญ (2553, ออนไลน์)  กล่าวว่าโทรทศัน์เป็นสื่อที่ให้ทัง้ภาพและเสยีงท าให้ดงึดูดความสนใจ
ของผูช้มไดม้าก  สามารถแพร่ภาพไปไดไ้กลในระยะเวลาอนัรวดเรว็และรบัชมไดห้ลากหลายกลุ่มบุคคล และสอดคล้อง
กบัผลการวจิยัของส านกัพฒันานโยบายและแผนการประชาสมัพนัธ์ กรมประชาสมัพนัธ์ (2549) ที่พบว่ารายการทาง
โทรทศัน์ที่กลุ่มตวัอย่างเปิดรบัชมมากที่สุด  คอื  รายการข่าว  เช่นเดยีวกบัผลการวจิยัของ   Wok, Tamam และ 
Maria (2010, online)  ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่บริโภคข่าวโทรทศัน์มากที่สุด นอกจากนัน้เมื่อจ าแนกกลุ่ม
ตวัอย่างตามช่วงวยัในแต่ละภูมิภาคพบว่ากลุ่มวยัท างานในภาคใต้บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์มากที่สุด  สาเหตุอาจ
เน่ืองมาจากสถานการณ์ความไม่สงบในภาคใต้ที่เกดิขึ้น  จงึเป็นผลให้กลุ่มตวัอย่างโดยเฉพาะกลุ่มวยัท างานซึ่งส่วน
ใหญ่เป็นพนกังานบรษิทัเอกชนทีต่้องเดนิทางออกไปท างานตามสถานทีต่่างๆ จงึจ าเป็นต้องติดตามสถานการณ์ความ
เคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้จากการรายงานข่าวผ่านทางสื่อโทรทศัน์  ซึง่สามารถน าเสนอรายละเอยีด 
ของเรื่องราว/เหตุการณ์ทัง้ในมติขิองภาพและเสยีงได้  ท าใหก้ลุ่มตวัอย่างสามารถน าข้อมูลมาใช้เป็นประโยชน์ต่อการ
วางแผนการด าเนินชวีติในท่ามกลางสถานการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ได ้
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 อย่างไรกต็ามเมื่อพจิารณาในแง่ของสื่อใหม่  จากผลการวเิคราะหพ์บว่ากลุ่มวยัเรยีนในทุกภูมภิาคลว้นบรโิภค
ข่าวทางเฟซบุ๊ค  ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากว่าเฟซบุ๊คเป็นสื่อที่สามารถให้บรกิารที่ครอบคลุมทัง้ข้อความ ภาพ และคลิป
วดิโีอแก่ผูบ้รโิภคได้อย่างรวดเรว็และต่อเน่ืองตลอดเวลาจงึสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคโดยเฉพาะ
กลุ่มวยัเรยีนซึง่เป็นกลุ่มผูบ้รโิภคข่าวทีม่ลีกัษณะส าคญั  คอื  นิยมการเปิดรบัสารผ่านสื่อใหม่และเป็นกลุ่มทีย่อมรบั 
สิง่ใหม่ๆ ไดง้่าย  จงึเป็นผลใหก้ลุ่มวยัเรยีนในทุกภูมภิาคลว้นบรโิภคข่าวทางเฟซบุ๊ค   

ประเดน็ถดัมา คอื  พฤติกรรมการบรโิภคข่าวโดยเฉพาะในด้านวตัถุประสงค์ในการบรโิภคข่าวโดยจ าแนก
ตามประเภทสื่อ  จากผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดิม  ได้แก่ หนังสอืพมิพ์  นิตยสารข่าว 
โทรทศัน์ และวทิยุพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัทัง้กลุ่มวยัเรยีน  กลุ่มวยัท างาน และกลุ่มวยัอาวุโส ซึง่ครอบคลุมทัง้   
5  ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้  และภาคกลาง พบว่าล้วนมี
วตัถุประสงคใ์นการบรโิภคข่าวเพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   เช่นเดยีวกบัผลการวเิคราะห์
พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  เคเบิ้ลทวี ีและเฟซบุ๊คที่พบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่บริโภคข่าวโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อรบัทราบข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ  ใน
ท านองเดียวกบัผลการวิเคราะห์เปรยีบเทียบสดัส่วนพฤติกรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจ   คอื   วตัถุประสงค์ในการ
บรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ  ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพ ์ นิตยสารข่าว และวทิยุมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตก 
ต่างกนั  และสอดคลอ้งกบัผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวที่สนใจ  คอื  วตัถุประสงค ์
ในการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  ไดแ้ก่  หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  เคเบิ้ลทวีี  อินเทอร์เน็ตทวี  ี โทรทศัน์
ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค   ทวติเตอร ์ และบลอ็กมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั  นัน่ย่อมแสดง 
ใหเ้หน็ว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัลว้นตระหนกัถงึความส าคญัของข่าวไปในทศิทางเดยีวกนัในแง่ทีว่่า ข่าวทีร่ายงาน 
ผ่านสื่อต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสื่อดัง้เดมิหรอืสื่อใหม่ล้วนเป็นข้อมูลที่ส าคญัอย่างยิ่งที่จะช่วยท าให้ผู้บรโิภคข่าวสามารถ
เขา้ถงึเรื่องราว/เหตุการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ไดอ้ย่างแทจ้รงิอนัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รโิภคข่าวโดยตรง   ซึง่สอดคลอ้ง 
กบัทีปุ่ณณรตัน์ พงิคานนท ์(2548)     กล่าวว่าข่าวเป็นขอ้มลูทีช่่วยใหป้ระชาชนไดร้บัทราบเกีย่วกบัเหตุการณ์และ 
ความเคลื่อนไหวต่างๆ ในสงัคมเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในชวีติประจ าวนัตลอดจนเป็นข้อมูลช่วยในการตดัสนิใจกระท า
การใดๆ   

นอกจากนัน้จากผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวในดา้นลกัษณะการบรโิภคข่าวโดยจ าแนกตาม
ประเภทสือ่  จากผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ  ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพ ์ นิตยสารขา่ว โทรทศัน์ 
และวทิยุ พบว่ากลุ่มตวัอย่างทกุช่วงวยัในทุกภูมภิาคมุ่งเน้นบรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ  ในท านองเดยีวกบัผลการ
วเิคราะหพ์ฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  โทรทศัน์ออนไลน์  เคเบิ้ลทวี ีและเฟซบุ๊ค
ทีพ่บว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่บรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ เช่นเดยีวกบัผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วน
พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจ  คอื  ลกัษณะการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพ ์  นิตยสารข่าว และ
วทิยุมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบัผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วน
พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจ คอื ลกัษณะการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ โทรทศัน์
ออนไลน์  วทิยุออนไลน์  อนิเทอรเ์น็ตทวี ี  โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  ทวติเตอร ์  และบลอ็กมค่ีาเฉลีย่ระหว่าง
กลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั  แสดงใหเ้หน็ว่ากลุ่มตวัอย่างแต่ละช่วงวยัมกีารบรโิภคข่าวทีแ่ตกต่างกนัตามความ
ต้องการของแต่ละบุคคล   ดงัเช่นที ่ Katz และ Blumler (1974) กล่าวว่าผูร้บัสารมบีทบาทในฐานะเป็นผูก้ระท าการ
สื่อสารและรบัสารทีส่ามารถสนองความต้องการและความพงึพอใจของตน 
 ส าหรบัในประเดน็ของการไม่บรโิภคข่าว จากผลการวเิคราะหพ์บว่ากลุ่มตวัอย่างทีไ่ม่บรโิภคข่าวผ่านสื่อ
ดัง้เดมิ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพ ์  นิตยสารข่าว โทรทศัน์ และวทิยุ ลว้นมสีาเหตุเน่ืองมาจากว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่
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แลว้  เช่นเดยีวกบัผลการวเิคราะหท์ีพ่บว่ากลุ่มตวัอย่างทีไ่ม่บรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่  ไดแ้ก่  หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  
โทรทศัน์ออนไลน์  วทิยอุอนไลน์ เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  ทวติเตอร ์ และบลอ็ก
เน่ืองมาจากว่าตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้  ในท านองเดยีวกนัทีพ่บว่าผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วน
พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวทีส่นใจ  คอื  เหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิ ไดแ้ก่ หนงัสอืพมิพ ์ และนิตยสารข่าวมี
ค่าเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั  และสอดคลอ้งกบัผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสดัส่วนพฤตกิรรม
การบรโิภคข่าวทีส่นใจ คอื เหตุผลทีไ่ม่บรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่ ได้แก่ เคเบิ้ลทวี ี อนิเทอรเ์น็ตทวี ี  โทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม  เฟซบุ๊ค  และบลอ็กมค่ีาเฉลีย่ระหว่างกลุ่มตวัอย่างทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั  ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะว่าในสงัคม
ปจัจุบนัทีก่ล่าวไดว้่าเทคโนโลยทีางการสื่อสารมกีารพฒันาและเจรญิกา้วหน้าไปอย่างมาก  จงึเป็นผลใหม้กีารน าเสนอ
ข่าวผ่านสื่อต่างๆ ทีห่ลากหลายมากขึน้  ท าใหก้ลุ่มตวัอย่างในช่วงวยัต่างๆ มโีอกาสในการบรโิภคข่าวผ่านสื่อต่างๆ ได้
มากยิง่ขึน้ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาที ่ Purcell, Rainie, Mitchell, Rosenstiel และ Olmstead (2010, online) ระบุ
ว่าชาวอเมรกินัสามารถเขา้ถงึข่าวไดห้ลายรปูแบบจากหลายช่องทางโดยมกีารบรโิภคข่าวจากช่องทางต่างๆ  4-6 สื่อ 
  

 2. ความคิดเหน็ต่อข่าวท่ีน าเสนอผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่ 
 จากผลการวเิคราะหพ์บว่าโดยภาพรวมกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  คอื  กลุ่มวยัเรยีน  กลุ่มวยัท างาน  และกลุ่ม
วยัอาวุโสมคีวามคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านทัง้สื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก เมื่อแยกพจิารณาเป็น
รายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดซึง่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมากในกลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  และทัง้สื่อดัง้เดมิ
และสื่อใหม่ คอื  เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ นัน่ย่อมแสดงใหเ้หน็ว่ากลุ่มตวัอย่าง
ทุกช่วงวยัลว้นมคีวามคดิเหน็ทีส่อดคล้องกนัว่าเน้ือหาข่าวที่น าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่มคีวามทนัสมยัและทนั
ต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากว่าข่าวถือเป็นสินค้าประเภทหน่ึงที่มีความส าคญัต่อผู้บริโภคข่าว ดงัที ่
Ruggenberg (2007, online) กล่าวว่า “ข่าว” ท าหน้าทีใ่นฐานะเป็นแหล่งขอ้มลูทีส่ าคญัในสงัคม ดว้ยเหตุน้ีจงึท าให้ 
ทุกองคก์รสื่อจงึให้ความส าคญักบัข่าวที่ทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์ที่น าเสนอผ่านสื่อต่างๆ เพื่อสามารถตอบสนอง
ความต้องการของผูบ้รโิภคไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 

3. แนวโน้มการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิมและส่ือใหม่ 
 จากผลการวเิคราะหแ์นวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตผ่านสื่อดัง้เดมิพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัมแีนว 
โน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตจากโทรทศัน์เป็นอนัดบัแรก  อนัดบัสอง  คอื หนงัสอืพิมพโ์ดยเน้นทีก่ลุ่มวยัอาวุโส และ
อนัดบัสาม คอื หนงัสอืพมิพโ์ดยเน้นทีก่ลุ่มตวัอย่างทกุช่วงวยั ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะว่าสื่อดัง้เดมิทัง้ 2 ประเภทลว้นเป็น
สื่อทีม่คุีณลกัษณะพเิศษ   กล่าวคอื  โทรทศัน์เป็นสือ่ทีม่ที ัง้ภาพและเสยีงจงึสามารถดงึดดูความสนใจของผูบ้รโิภคได้
อย่างมาก  ในขณะทีห่นงัสอืพมิพเ์ป็นสื่อทีส่ามารถใหร้ายละเอยีดของเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ย่างมาก จงึเป็นผลให้กลุ่ม
ตวัอย่างมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวในอนาคตผ่านสื่อดงักล่าวอย่างมอิาจปฏเิสธได ้   และสื่อใหม่พบว่า อนัดบัแรก  คอื  
เฟซบุ๊ค โดยเน้นทีก่ลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยั  อนัดบัสอง คอื เฟซบุ๊คโดยเน้นทีก่ลุ่มวยัเรยีนและกลุ่มวยัท างาน  และอนัดบั
สาม คอื  เคเบิ้ลทวีโีดยเน้นทีก่ลุ่มวยัอาวุโส  ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากว่าสื่อใหม่ทัง้ 2 ประเภทลว้นเป็นสือ่ทีส่ามารถเขา้ถงึ
ผูบ้รโิภคไดง้่ายตลอดจนเป็นสื่อทีม่รีปูแบบและเน้ือหาทีห่ลากหลาย   จงึท าใหก้ลุ่มตวัอย่างมแีนวโน้มการบรโิภคข่าวใน
อนาคตผ่านสื่อดงัทีก่ล่าวขา้งต้น   

นอกจากนัน้จากผลการวเิคราะหเ์กีย่วกบัแนวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพื่อบรโิภคข่าวพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุก
ช่วงวยัเน้นการเตรยีมพรอ้มทีก่ารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ  กล่าวคอื กลุ่มวยัเรยีนเน้นทีม่กีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์
จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ เพื่อใหรู้เ้ท่าทนัการใชอุ้ปกรณ์สื่อสารในการบรโิภคข่าว  กลุ่มวยัท างานและกลุ่มวยัอาวุโสเน้น
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ทีม่กีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการบรโิภคข่าว แสดงใหเ้หน็ว่าในอนาคตผูบ้รโิภคข่าวทีแ่มจ้ะมี
ช่วงวยัทีแ่ตกต่างกนัแต่ลว้นมแีนวโน้มทีจ่ะบรโิภคข่าวจากหลายช่องทางและจากอุปกรณ์ทีแ่ตกต่างกนั   อย่างไรกต็าม
เมื่อพจิารณาถงึประเดน็การปรบัปรุงข่าวในอนาคตมกีลบัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัมคีวามคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกนัว่า
ควรปรบัปรุงในดา้นคุณภาพของเน้ือหาข่าวมากทีสุ่ด  แมว้่าจากผลการวเิคราะหพ์บว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่มคีวามพงึ
พอใจโดยภาพรวมในการบรโิภคข่าวอยู่ในระดบัมากกต็าม นัน่ย่อมเป็นการสะทอ้นใหเ้หน็ว่ามติขิองคุณภาพของเน้ือหา
ข่าวยงัคงเป็นสิง่ทีอ่งคก์รสื่อควรใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมาก  เพราะแมว้่าอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จะมกีารพฒันาอย่าง
ไม่หยุดยัง้แต่ในขณะทีคุ่ณภาพของเน้ือหาข่าวยงัเป็นสิง่ทีเ่รยีกรอ้งจากผูบ้รโิภคข่าวอยูเ่สมอ  ประกอบกบัการแข่งขนั
ในเชงิธุรกจิทัง้ในสื่อประเภทเดยีวกนัและระหว่างสื่อต่างๆ ซึง่นบัวนัจะทวคีวามรุนแรงมากขึน้ ดงันัน้หากองคก์รสื่อที่
เกีย่วขอ้งกบังานข่าวไม่ไดต้ระหนกัหรอืใหค้วามส าคญักบัคุณภาพของเน้ือหาข่าวเท่าทีค่วรย่อมสง่ผลกระทบต่อความ
น่าเชื่อถอืทัง้ในแง่ของข่าวและโดยภาพรวมขององคก์รสื่อทีเ่กีย่วขอ้งกบังานข่าวอย่างมอิาจหลกีเลีย่งได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  องคก์รสื่อทีเ่กีย่วขอ้งกบังานข่าวสามารถน าองคค์วามรูใ้นเรื่องของพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวไปใชเ้ป็น

แนวทางในการก าหนดนโยบายและวางแผนการผลติข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ทีส่อดคลอ้งกบัความต้องการของ
ผูบ้รโิภคข่าวโดยค านึงถงึช่วงวยัทีแ่ตกต่างกนั 

2.  สถาบนัการศกึษาสามารถน าองคค์วามรูใ้นเรื่องของพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่มา
ใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการเรยีนการสอนในวชิาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัข่าวใหส้อดคลอ้งกบัประเภทสื่อและผูบ้รโิภคข่าว 

 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 
1.  จากขอ้คน้พบในการวจิยัน้ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคข่าวโดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่ร ับทราบขอ้มลู

ความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   ดงันัน้องคก์รสื่อทีเ่กีย่วขอ้งกบังานข่าวควรใหค้วามส าคญัต่อการรายงานข่าว
ทุกประเภททีส่ดทนัต่อเหตุการณ์มากยิง่ขึน้อนัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รโิภคโดยตรง 

2.  จากขอ้คน้พบในการวจิยัน้ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บรโิภคเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ   ดงันัน้องค์กรสื่อ
ที่เกี่ยวข้องกับงานข่าวควรมีนโยบายและแนวทางในการผลิตข่าวที่เน้นเจาะกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพื่อสามารถ
ตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคในแต่ละช่วงวยัไดต้รงเป้าหมายมากขึน้ 

3.  จากข้อค้นพบในการวจิยัน้ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัในทุกภูมภิาคไม่บรโิภคข่าวทางโทรทศัน์ผ่าน
ดาวเทยีม ดงันัน้ควรมกีารเร่งหาแนวทางในการส่งเสรมิและสนบัสนุนการผลติข่าวผ่านสื่อดงักล่าวมากยิง่ขึน้ 

4. จากขอ้คน้พบในการวจิยัน้ีพบว่าแนวโน้มในการเตรยีมพร้อมเพื่อบรโิภคข่าวของกลุ่มวยัเรยีน  คอื มกีาร
เรยีนรู้การใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ เพื่อให้รู้เท่าทนัการใช้อุปกรณ์สื่อสารในการบริโภคข่าว  กลุ่มวยั
ท างานและกลุ่มวยัอาวุโสเน้นทีม่กีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายช่องทางในการบรโิภคข่าว  ดงันัน้องค์กรสื่อที่
เกีย่วขอ้งกบังานข่าวควรเร่งพฒันาทัง้ในมติิของข่าวและการรายงานข่าวผ่านอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ ในหลายช่องทาง
เพื่อทีจ่ะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคข่าวที่หลากหลายได้  นอกจากนัน้สถาบนัการศกึษาควรมกีาร
จดัเตรยีมหลกัสูตรที่สอดคล้องกบัความต้องการขององค์กรสื่อในอนัที่จะเตรยีมความพร้อมของนิสติ /นักศกึษาด้าน
นิเทศศาสตร/์วารสารศาสตร/์สื่อสารมวลชนทีจ่ะกา้วออกไปประกอบวชิาชพีข่าวในอนาคตต่อไป 
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5. จากข้อค้นพบในการวจิยัน้ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกช่วงวยัล้วนมคีวามคดิเหน็ที่สอดคล้องกนัว่าควรมกีาร
ปรบัปรุงข่าวในดา้นคุณภาพของเน้ือหาข่าวมากทีสุ่ด ดงันัน้องคก์รสื่อควรตระหนักและให้ความส าคญักบัคุณภาพของ
เน้ือหาข่าวมากยิง่ขึน้ 

  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัต่อไป 

1. ในการวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทยดว้ยวธิกีารวจิยัเชงิ
ส ารวจแบบภาคตดัขวางซึง่เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในช่วงเวลาเดยีวเท่านัน้   ดงันัน้ในการวจิยัครัง้ต่อไปจงึควรมี
การวจิยัระยะยาว (Longitudinal Research) เพื่อใหเ้หน็ถงึแนวโน้มของพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคนต่างวยัใน
สงัคมไทยในเชงิลกึมากยิง่ขึน้ 

2. ในการวจิยัครัง้น้ีมุ่งศกึษาเฉพาะพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของผูบ้รโิภคทีม่ชี่วงวยัแตกต่างกนั   ดงันัน้ใน
การวจิยัครัง้ต่อไปจงึควรมกีารน าตวัแปรจดัประเภทอื่นๆ มาศกึษาวเิคราะห์พฤตกิรรมการบรโิภคข่าว  เช่น  ระดบั
การศกึษา สาขาวชิา ระดบัเงนิเดอืน  ระดบัการเขา้ถงึสื่อ  และระดบัการรูเ้ท่าทนัข่าว    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทย 
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แบบสอบถาม 
พฤติกรรมการบริโภคข่าวของคนต่างวยัในสงัคมไทย 

 

แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าขึน้เพื่อใชเ้ป็นสว่นประกอบในการศกึษาวจิยัพฤตกิรรมการบรโิภคข่าวของคนต่าง
วยัในสงัคมไทย 

 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน  กรุณาตอบค าถามทุกข้อตามความเป็นจรงิโดยค าตอบของ
ท่านจะเก็บไว้เป็นความลับเพื่อใช้ในการวิจยัเท่านัน้    ผู้ว ิจยัขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามครัง้น้ี 

 

ตอนท่ี 1  สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  หรอืเตมิขอ้ความลงในช่องว่างตามทีเ่ป็นจรงิ 

 

1.  เพศ                       1) ชาย  2) หญงิ 
2.  อาชพี                     1) คร/ูอาจารย ์              2) นกัเรยีน/นิสติ/นกัศกึษา      3) ขา้ราชการ/เจา้หน้าทีข่องรฐั 

  4) พนกังานบรษิทัเอกชน  5) ประกอบธุรกจิส่วนตวั         6) รบัจา้งทัว่ไป 
  7) ว่างงาน                       8) อื่นๆ (โปรดระบุ...................................................................) 

3.  ท่านพกัอาศยัอยู่ในจงัหวดั 
      1) นครสวรรค ์       2) ชลบุร ี      3) อุดรธานี        4) สงขลา       5) กรุงเทพมหานคร    

4.  ระดบัการศกึษาสงูสุด (* ส าหรบัผูท้ีก่ าลงัศกึษาอยู่ใหถ้อืเอาระดบัการศกึษาในปจัจุบนั)   
      1) ต ่ากว่ามธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.    2) มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.       3) ปวส./อนุปรญิญา       

      4) ปรญิญาตร ี        5) ปรญิญาโทหรอืสงูกว่า 
5.  รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
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      1) น้อยกว่า 10,000 บาท                 2) 10,000-20,000 บาท                 3) 20,001-30,000 บาท                
      4) 30,001-40,000 บาท                 5) 40,001-50,000 บาท                 6) มากกว่า 50,000 บาท    

6.  ท่านเป็นเจา้ของอุปกรณ์สื่อสารประเภทใดบ้าง ? (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ)                    
      1) โทรทศัน์                     2)  วทิยุ              3) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ (Desktop) 

      4) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)           5) สมารท์โฟน     
      6) ไอแพด/แทบ็เลต็ (iPad/Tablet)                      7) อื่นๆ (โปรดระบุ...................................................)               

7.  ปจัจุบนัท่านนิยมอ่าน/ชม/ฟังข่าวผ่านสื่อช่องทางใดบ้าง? (โปรดระบุ 3 อนัดบั โดย 1 = มากทีส่ดุเป็น 
    อนัดบัหนึง่ และ  3 = มากทีส่ดุเป็นอนัดบัสดุท้าย)              

      1) หนงัสอืพมิพ ์   2) นิตยสารข่าว   3) โทรทศัน์    4) วทิย ุ   5) หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 
      6) โทรทศัน์ออนไลน์ (การดขู่าวทางช่อง 3,5,7,9,11 ผ่านออนไลน์ )   7) วทิยุออนไลน์    8) เคเบิ้ลทวี ี  

      9) อนิเทอรเ์น็ตทวี ี(ได้แก่ วอ็ยซ ์ทวี,ี แมงโก ้ทวี)ี   10) โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม    11) เฟซบุ๊ค    
      12) ทวติเตอร ์   13) บลอ็ก 

 
 

8. ท่านคดิว่าสื่อประเภทใดทีม่กีารน าเสนอข่าวไดน่้าสนใจ?  

อนัดบัส่ือ 

ประเภทส่ือ 
ส่ือดัง้เดิม ส่ือใหม่ 

หนงัสอื 
พมิพ ์

นิตยสาร
ขา่ว 

โทรทศัน์ วทิยุ หนงัสอืพมิ
พอ์อนไลน์ 

โทรทศัน์
ออนไลน์    

วทิยุ
ออนไลน์ 

เคเบิล้
ทวี ี

อนิเทอรเ์น็
ตทวีี 

โทรทศัน์ผา่น
ดาวเทยีม 

เฟซบุ๊ค ทวติ
เตอร์ 

บลอ็ก 

อนัดบั 1              

อนัดบั 2              

อนัดบั 3              
 

ตอนท่ี 2  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าว 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ทีต่รงกบัความเป็นจรงิของท่าน โดยใหพ้จิารณาตอบทุกสือ่ทีท่่าน 

             อ่าน/ด/ูฟังข่าว 
หนังสือพิมพ ์

1.  ท่านอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพห์รอืไม่? 
     1) อ่าน (ตอบขอ้ 2-10)                           2) ไม่ไดอ่้าน (ตอบเฉพาะขอ้ 11)  

2.  ท่านบอกรบัเป็นสมาชกิหนงัสอืพมิพห์รอืไม่? 
     1) เป็นสมาชกิ                                      2) ไม่ไดเ้ป็นสมาชกิ 

3.  ท่านซือ้หนงัสอืพมิพอ่์านหรอืไม่? 
     1) ซือ้จาก  1.1) เป็นสมาชกิโดยตรง  1.2) มเีจา้ประจ าส่งให ้  1.3) รา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-eleven   
                        1.4) แผงหนงัสอืทัว่ไป 1.5) รา้นหนงัสอืในหา้งสรรพสนิคา้ 1.6) อื่นๆ (โปรดระบุ...…..) 

     2) ไม่ซือ้แต่อ่านจาก  2.1) สถานทีท่ างาน   2.2) สถานศกึษา   2.3) หอ้งสมุดทัว่ไป       
                              2.4) รา้นอาหาร   2.5) รา้นท าผม  2.6) อื่นๆ (โปรดระบุ……......……….....)                         

4.  ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพโ์ดยเฉลีย่นานเท่าใด?  
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     1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        
5.  ปกตทิ่านอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพใ์นช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 

     1) 06.01-09.00 น.               2) 09.01-12.00 น.(เทีย่งวนั)             3) 12.01(เทีย่งวนั) -15.00 น. 
     4) 15.01-18.00 น.              5) 18.01-21.00 น.                          6) 21.01-24.00 น.(เทีย่งคนื) 

     7) 01.01(หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.            8) 03.01-06.00น. 
6.  ข่าวทีท่่านชอบอ่านจากหนงัสอืพมิพม์ากทีสุ่ด คอื ..................................................และอ่านบ่อยครัง้เพยีงใด?    

      1) อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)              2) อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
      3) อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            4) อ่านบ้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 

7.  ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพ?์ 
      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   2) เพื่อความบนัเทงิ 

      3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น   4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
      5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์   6) ไม่มเีน้ือหาอื่นทีจ่ะอ่าน 

      7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรียน  การท างาน  
      8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

8.  โดยปกตทิ่านอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพอ์ย่างไร? 
      1) อ่านทุกข่าวอย่างตัง้ใจ  2) อ่านเฉพาะขา่วทีต่นเองสนใจ  3) อ่านเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ  

9.  โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพร์ะดบัใด? 
      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด   2) พงึพอใจมาก   3) พงึพอใจน้อย   4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด    5) ไม่พงึพอใจ 

10. เหตุผลใดทีท่่านไม่อ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพ?์ 
      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง        2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
      4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื     5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการอ่าน    

      7) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………........................................................) 
 

นิตยสารข่าว 
11. ท่านอ่านข่าวจากนิตยสารข่าวหรอืไม่? 

      1) อ่าน (ตอบขอ้ 12-19)                  2) ไม่ไดอ่้าน (ตอบเฉพาะขอ้ 20)  
12. ท่านบอกรบัเป็นสมาชกินิตยสารข่าวหรอืไม่? 

      1) เป็นสมาชกิ                              2) ไม่ไดเ้ป็นสมาชกิ       
13. ท่านซือ้นิตยสารข่าวอ่านหรอืไม่? 

      1) ซือ้จาก  1.1) เป็นสมาชกิโดยตรง  1.2) มเีจา้ประจ าส่งให ้  1.3) รา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-eleven   
                       1.4) แผงหนงัสอืทัว่ไป  1.5) รา้นหนงัสอืในหา้งสรรพสนิคา้  1.6) อื่นๆ (โปรดระบุ….......) 

      2) ไม่ซือ้แต่อ่านจาก  2.1) สถานทีท่ างาน   2.2) สถานศกึษา    2.3) หอ้งสมุดทัว่ไป       
                                    2.4) รา้นอาหาร   2.5) รา้นท าผม   2.6) อื่นๆ (โปรดระบุ……..…........….....)   

14. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการอ่านข่าวจากนิตยสารข่าวโดยเฉลีย่นานเท่าใด?  
      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        

15. ปกตทิ่านอ่านข่าวจากนิตยสารข่าวในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 
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      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
16. ข่าวทีท่่านชอบอ่านจากนิตยสารข่าวมากทีสุ่ด คอื .........................................และอ่านบ่อยครัง้เพยีงใดต่อสปัดาห์?    

      1) อ่านทุกสปัดาห์ (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)              2) อ่านเกอืบทุกสปัดาห ์(รอ้ยละ 51-75) 
      3) อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                                  4) อ่านบ้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 

17. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการอ่านข่าวจากนิตยสารข่าว? 
      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   2) เพื่อความบนัเทงิ 

      3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น   4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
      5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์   6) ไม่มเีน้ือหาอื่นทีจ่ะอ่าน 

      7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  
      8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

 
 

18. โดยปกตทิ่านอ่านข่าวจากนิตยสารข่าวอย่างไร? 
      1) อ่านทุกข่าวอย่างตัง้ใจ    2) อ่านเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ   3) อ่านเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ 

19. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการอ่านข่าวจากนิตยสารข่าวระดบัใด? 
      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด  2) พงึพอใจมาก  3) พงึพอใจน้อย  4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด   5) ไม่พงึพอใจ 

20. เหตุผลใดทีท่่านไม่อ่านข่าวจากนิตยสารข่าว? 
      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง       2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์           3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
      4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื    5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้   6) ไม่มเีวลาในการอ่าน    

      7) อื่น ๆ (โปรดระบุ………….............................................................................) 
 

โทรทศัน์ 
21. ท่านดขู่าวทางโทรทศัน์หรอืไม่? 

      1) ด ู(ตอบขอ้ 22-27)                2) ไม่ไดด้ ู(ตอบเฉพาะขอ้ 28)  
22. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการดขู่าวทางโทรทศัน์โดยเฉลีย่นานเท่าใด?  

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        
23. ปกตทิ่านดขู่าวทางโทรทศัน์ในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 

      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
24. ข่าวทีท่่านชอบดทูางโทรทศัน์มากทีสุ่ด  คอื.................................................................. และดบู่อยครัง้เพยีงใด?    

      1) ดทูุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)              2) ดเูกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
      3) ดบู่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            4) ดบู้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 

25. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการดขู่าวทางโทรทศัน์? 
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      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   2) เพื่อความบนัเทงิ 
      3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น   4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
      5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์   6) ไม่มรีายการอื่นทีจ่ะดู 

      7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  
      8) อื่นๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

26. โดยปกตทิ่านดขู่าวทางโทรทศัน์อย่างไร? 
      1) ดทูุกข่าวอย่างตัง้ใจ       2) ดเูฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ       3) ดเูฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ 

27. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการดขู่าวทางโทรทศัน์ระดบัใด? 
      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด    2) พงึพอใจมาก    3) พงึพอใจน้อย    4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด    5) ไม่พงึพอใจ 

28. เหตุผลใดทีท่่านไม่ดขู่าวทางโทรทศัน์? 
      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง        2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
      4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื     5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการดู    

      7) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………...............................................................................) 
 
 

วิทย ุ
29. ท่านฟงัข่าวทางวทิยุหรอืไม่? 

      1) ฟงั (ตอบขอ้ 29-35)                           2) ไม่ไดฟ้งั (ตอบเฉพาะขอ้ 36)  
30. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการฟงัข่าวทางวทิยุโดยเฉลีย่นานเท่าใด?  

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง  
31. ปกตทิ่านฟงัข่าวทางวทิยุในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 

      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
32. ข่าวทีท่่านชอบฟงัทางวทิยุมากทีสุ่ด  คอื..................................................................... และฟงับ่อยครัง้เพยีงใด?    

      1) ฟงัทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)              2) ฟงัเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
      3) ฟงับ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            4) ฟงับ้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 

33. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการฟงัข่าวทางวทิยุ? 
      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   2) เพื่อความบนัเทงิ 

      3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น   4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
      5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์   6) ไม่มรีายการอื่นทีจ่ะฟงั 

      7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  
      8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

34. โดยปกตทิ่านฟงัข่าวทางวทิยุอย่างไร? 
      1) ฟงัทุกข่าวอย่างตัง้ใจ  2) ฟงัเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ  3) ฟงัเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ 

35. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการฟงัขา่วทางวทิยรุะดบัใด? 
      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด    2) พงึพอใจมาก   3) พงึพอใจน้อย   4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด    5) ไม่พงึพอใจ 
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36. เหตุผลใดทีท่่านไม่ฟงัข่าวทางวทิย?ุ 
      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง        2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
      4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื     5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการฟงั   

      7) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………...............................................................................) 
 

หนังสือพิมพอ์อนไลน์ 
37. ท่านอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์หรอืไม่? 

      1) อ่าน (ตอบขอ้ 38-43)                        2) ไม่ไดอ่้าน (ตอบเฉพาะขอ้ 44)  
38. ท่านอ่านข่าวหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์จากช่องทางใดมากทีสุ่ด? 

      1) เวบ็ไซต์ขององคก์รข่าวโดยตรง   2) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ   3) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)  
      4) สมารท์โฟน เช่น iPhone, Samsung Galaxy S            5) แทบ็เลต็ เช่น iPad, Samsung Galaxy Tab      

      6) แอพข่าว      7) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………....................................................................) 
39. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการอ่านข่าวจากหนังสอืพมิพอ์อนไลน์โดยเฉลีย่นานเท่าใด? 

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง 
40. ปกตทิ่านอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 

      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8)  03.01-06.00 น. 
41. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์? 

      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ   2) เพื่อความบนัเทงิ 
      3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น   4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
      5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์   6) ไม่มเีน้ือหาอื่นทีจ่ะอ่าน 

      7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  
      8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

42. โดยปกตทิ่านอ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์อย่างไร? 
      1) อ่านทุกข่าวอย่างตัง้ใจ      2) อ่านเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ      3) อ่านเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ    

43. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการอ่านข่าวจากหนังสอืพมิพอ์อนไลน์ระดบัใด? 
      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด    2) พงึพอใจมาก    3) พงึพอใจน้อย    4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด    5) ไม่พงึพอใจ 

44. เหตุผลใดทีท่่านไม่อ่านข่าวจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์? 
      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง         2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
      4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื      5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการอ่าน    

      7)  อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 
 

โทรทศัน์ออนไลน์   
45. ท่านดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์หรอืไม่? 

      1) ด ู(ตอบขอ้ 46-52)                       2) ไม่ได้ด ู(ตอบเฉพาะขอ้ 53)  
46. ท่านดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์จากช่องทางใดมากทีสุ่ด? 
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      1) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ                                      2) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)   
      3) แทบ็เลต็ เช่น iPad, Samsung  Galaxy Tab       4) สมารท์โฟน เช่น iPhone, Samsung Galaxy S  

      5) อื่น ๆ (โปรดระบุ………….......................................................................................) 
47. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์โดยเฉลีย่นานเท่าใด?  

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง 
48. ปกตทิ่านดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์ในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 

      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
49. ข่าวทีท่่านชอบดทูางโทรทศัน์ออนไลน์มากทีสุ่ด คอื...........................................................และดบู่อยครัง้เพยีงใด? 

      1) ดทูุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)                2) ดเูกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
      3) ดบู่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                              4) ดบู้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25)     

 
 

50. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์? 
      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ            2) เพื่อความบนัเทงิ 
    3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น                      4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 

    5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์       6) ไม่มรีายการอื่นทีจ่ะดู 
    7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  

    8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 
51. โดยปกตทิ่านดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์อย่างไร? 

      1) ดทูุกข่าวอย่างตัง้ใจ      2) ดเูฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ      3) ดเูฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ         
52. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์ระดบัใด? 

      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด   2) พงึพอใจมาก   3) พงึพอใจน้อย   4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด   5) ไม่พงึพอใจ 
53. เหตุผลใดทีท่่านไม่ดขู่าวทางโทรทศัน์ออนไลน์? 

      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง         2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
    4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื      5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการดู 

    7)  อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 
 

วิทยอุอนไลน์   
54.  ท่านฟงัข่าวทางวทิยอุอนไลน์หรอืไม่? 

      1) ฟงั (ตอบขอ้ 55-69)                       2) ไม่ไดฟ้งั (ตอบเฉพาะขอ้ 62)  
55. ท่านฟงัข่าวทางวทิยุออนไลน์จากช่องทางใดมากทีสุ่ด? 

      1) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ                                    2) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)   
      3) แทบ็เลต็ เช่น iPad, Samsung  Galaxy Tab     4) สมารท์โฟน เช่น iPhone, Samsung Galaxy S  

      5) อื่น ๆ (โปรดระบุ………….......................................................................................) 
56. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการฟงัข่าวทางวทิยอุอนไลน์โดยเฉลีย่นานเท่าใด?  

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง 
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57. ปกตทิ่านฟงัข่าวทางวทิยุออนไลน์ในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 
      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
58. ข่าวทีท่่านชอบฟงัทางวทิยอุอนไลน์มากทีสุ่ด คอื.............................................................และฟงับ่อยครัง้เพยีงใด? 

      1) ฟงัทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)                2) ฟงัเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
      3) ฟงับ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                              4) ฟงับ้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25)     

59. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการฟงัข่าวทางวทิยุออนไลน์? 
      1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ            2) เพื่อความบนัเทงิ 
    3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น                      4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 

    5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์       6) ไม่มรีายการอื่นทีจ่ะดู 
    7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  

    8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 
60. โดยปกตทิ่านฟงัข่าวทางวทิยุออนไลน์อย่างไร? 

      1) ฟงัทุกข่าวอย่างตัง้ใจ      2) ฟงัเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ      3) ฟงัเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ         
61. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการฟงัข่าวทางวทิยอุอนไลน์ระดบัใด? 

      1) พงึพอใจมากทีสุ่ด   2) พงึพอใจมาก   3) พงึพอใจน้อย   4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด   5) ไม่พงึพอใจ 
62. เหตุผลใดทีท่่านไม่ฟงัข่าวทางวทิยุออนไลน์? 

      1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง         2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
    4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื      5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการฟงั 

    7)  อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 
 

เคเบ้ิลทีวี 
63. ท่านดขู่าวทางเคเบิ้ลทวีหีรอืไม่? 

      1) ด ู(ตอบขอ้ 64-72)                       2) ไม่ได้ด ู(ตอบเฉพาะขอ้ 73)  
64. ท่านดขู่าวเคเบิ้ลทวีจีากช่องทางใดมากทีสุ่ด? 

      1) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ                                      2) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)   
      3) แทบ็เลต็ เช่น iPad, Samsung  Galaxy Tab       4) สมารท์โฟน เช่น iPhone, Samsung Galaxy S  

      5) โทรทศัน์                                                   6) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………...................................) 
65. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการดขู่าวทางเคเบิ้ลทวีโีดยเฉลีย่นานเท่าใด?  

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง 
66. ปกตทิ่านดขู่าวทางเคเบิ้ลทวีใีนช่วงเวลาใดมากที่สุด? 

      1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
      4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

      7) 01.01 (หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
67. ท่านอ่านข่าวจากทวติเตอรผ์่านช่องทางใดมากทีสุ่ด? 

      1) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ                                      2) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)   
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      3) แทบ็เลต็ เช่น iPad, Samsung  Galaxy Tab       4) สมารท์โฟน เช่น iPhone, Samsung Galaxy S  
        5) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………...........................................................) 
68. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการอ่านข่าวจากทวติเตอรโ์ดยเฉลีย่นานเท่าใด?  

      1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง 
69. ข่าวทีท่่านชอบอ่านจากทวติเตอรม์ากทีสุ่ด คอื......................................................และอ่านบ่อยครัง้เพยีงใด? 

        1) อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)              2) อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
        3) อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            4) อ่านบ้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25)  

70. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการอ่านข่าวจากทวติเตอร?์ 
        1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ          2) เพื่อความบนัเทงิ 

  3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น      4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
  5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์    6) ไม่มเีน้ือหาอื่นทีจ่ะอ่าน 

  7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  
  8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

71. โดยปกตทิ่านอ่านข่าวจากทวติเตอรอ์ย่างไร? 
       1) อ่านทุกข่าวอย่างตัง้ใจ      2) อ่านเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ      3) อ่านเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ     

72. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการอ่านข่าวจากทวติเตอรร์ะดบัใด? 
     1) พงึพอใจมากทีสุ่ด  2) พงึพอใจมาก   3) พงึพอใจน้อย   4) พงึพอใจน้อยทีสุ่ด    5) ไม่พงึพอใจ 

73. เหตุผลใดทีท่่านไม่อ่านข่าวจากทวติเตอร?์ 
     1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง         2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    

     4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื      5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการอ่าน 
 

       7) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………........................................................) 

 

บลอ็ก 
74. ท่านอ่านข่าวจากบลอ็กหรอืไม่? 

       1) อ่าน (ตอบขอ้ 75-81)                       2) ไม่ไดอ่้าน (ตอบเฉพาะขอ้ 82)  
75. ท่านอ่านข่าวจากบลอ็กผ่านช่องทางใดมากทีสุ่ด? 

       1) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ                                      2) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/Laptop)   
       3) แทบ็เลต็ เช่น iPad, Samsung  Galaxy Tab       4) สมารท์โฟน เช่น iPhone, Samsung Galaxy S  

       5) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………...........................................................) 
76. ปกตใิน 1 วนั ท่านใชเ้วลาในการอ่านข่าวจากบลอ็กโดยเฉลีย่นานเท่าใด ?  

       1) น้อยกว่า 30 นาท ี   2) 30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3) 1 ชัว่โมง     4) มากกว่า 1 ชัว่โมง 
77. ปกตทิ่านอ่านข่าวจากบลอ็กในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด? 

       1) 06.01-09.00 น.        2) 09.01-12.00 น. (เทีย่งวนั)        3) 12.01 (เทีย่งวนั) -15.00 น. 
       4) 15.01-18.00 น.        5) 18.01-21.00 น.                     6) 21.01-24.00 น. (เทีย่งคนื) 

       7) 01.01(หลงัเทีย่งคนื) -03.00 น.        8) 03.01-06.00 น. 
78. ข่าวทีท่่านชอบอ่านจากบลอ็กมากทีสุ่ด คอื...............................................................และอ่านบ่อยครัง้เพยีงใด? 
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       1) อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป)              2) อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 
       3) อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            4) อ่านบ้าง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25)      

79. ท่านมวีตัถุประสงคใ์ดในการอ่านข่าวจากบลอ็ก? 
       1) เพื่อรบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ          2) เพื่อความบนัเทงิ 

   3) เพื่อแสดง/แลกเปลีย่นความคดิเหน็กบับุคคลอื่น     4) เพื่อฆ่าเวลาว่าง 
   5) เพื่อเป็นขอ้มลูช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์     6) ไม่มเีน้ือหาอื่นทีจ่ะอ่าน 

   7) เพื่อน าขอ้มลูทีไ่ดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน  การท างาน  
   8) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………..............................................................................) 

80. โดยปกตทิ่านอ่านข่าวจากบลอ็กอย่างไร? 
        1) อ่านทุกข่าวอย่างตัง้ใจ      2) อ่านเฉพาะข่าวทีต่นเองสนใจ      3) อ่านเฉพาะข่าวทีม่บุีคคลอื่นพดูถงึ      

81. โดยภาพรวมท่านพงึพอใจในการอ่านข่าวจากบลอ็กระดบัใด? 
      1) พงึพอใจมากสุด  2)  พงึพอใจมาก  3)  พงึพอใจน้อย  4)  พงึพอใจน้อยทีสุ่ด   5)  ไม่พงึพอใจ 

 
82. เหตุผลใดทีท่่านไม่อ่านข่าวจากบลอ็ก? 

        1) เน้ือหาข่าวไม่ถูกต้อง         2) เน้ือหาข่าวไม่มปีระโยชน์             3) เน้ือหาข่าวไม่น่าสนใจ    
        4) เน้ือหาข่าวไม่น่าเชื่อถอื      5) ตดิตามข่าวจากสื่ออื่นๆ อยู่แลว้     6) ไม่มเีวลาในการอ่าน 

      6) อื่น ๆ (โปรดระบุ…………....................................................................) 
 
 

ตอนท่ี 3  ความคดิเหน็ต่อข่าวทีน่ าเสนอผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมายลงในช่อง  ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่าน โดยให ้ 1 = เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด  

             2 = เหน็ดว้ยน้อย  3 = เหน็ดว้ยมาก 4 = เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด โดยตอบทัง้ 2 ช่อง คอื ส่ือดัง้เดิม และส่ือใหม่  
 

ข้อความ 
ระดบัความคิดเหน็ 

ส่ือดัง้เดิม ส่ือใหม่ 
1. เน้ือหาข่าวมกีารน าเสนอรายละเอยีดทีค่รบถว้น         
2. เน้ือหาข่าวมคีวามน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อ

ผูบ้รโิภค         

3. เน้ือหาข่าวรายงานเหตุการณ์หรอืขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้
อย่างตรงไปตรงมา         

4. เน้นการน าเสนอเน้ือหาข่าวทีร่วดเรว็มากกว่าความ
ถูกต้องแม่นย า         

5. มกีารใชภ้าษาหรอืถ้อยค าทีส่ ัน้ กระชบัและเขา้ใจง่าย         
6. เน้ือหาข่าวมกีารตอกย ้าถงึความรุนแรงหรอืการสรา้ง

ความแตกแยกใหเ้กดิขึน้ในสงัคมไทย         

7. เน้ือหาข่าวทีน่ าเสนอมคีวามทนัสมยัและทนัต่อ
เหตุการณ์อยู่เสมอ         

8. เน้ือหาข่าวกระตุ้นใหเ้กดิพฤตกิรรมเลยีนแบบในทางที่         
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ไม่เหมาะสมแก่ผูบ้รโิภคโดยเฉพาะวยัรุ่น 
9. เน้ือหาข่าวมุ่งใหค้วามบนัเทงิเป็นหลกัต่อผูบ้รโิภค         
10. เน้ือหาข่าวเน้นการน าเสนอเรื่องราว/เหตุการณ์ 
ทีท่ าใหผู้บ้รโิภคเหน็ถงึต้นแบบทีด่ใีนสงัคมไทย         

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 4  แนวโน้มการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิและสื่อใหม่ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ทีต่รงกบัความเป็นจรงิของท่าน 

1. ในอนาคตท่านมแีนวโน้มในการอ่าน/ด/ูฟงัข่าวผ่านสื่อใดบ้าง? (โปรดระบุ 3 อนัดบั โดย 1 = มากทีส่ดุเป็น 
   อนัดบัหนึง่    2 = มากทีส่ดุเป็นอนัดบัสอง  3 = มากทีส่ดุเป็นอนัดบัสดุท้าย) 

 

อนัดบั
ส่ือ 

ประเภทส่ือ 
ส่ือดัง้เดิม ส่ือใหม่ 

หนงัสอื 
พมิพ ์

นิตยสาร
ขา่ว 

โทรทศัน์ วทิยุ หนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ 

โทรทศัน์
ออนไลน์    

วทิยุ
ออนไลน์ 

เคเบิล้
ทวี ี

อนิเทอรเ์น็ต
ทวี ี

โทรทศัน์
ผา่น

ดาวเทยีม 

เฟซบุ๊ค ทวติเตอร์ บลอ็ก 

อนัดบั 1              

อนัดบั 2              

อนัดบั 3              

      
2. ในอนาคตท่านมแีนวโน้มในการอ่าน/ด/ูฟงัข่าวอยู่ในระดบัใด? 

    1) มากทีสุ่ด     2) มาก            3) น้อย           4) น้อยทีสุ่ด   
3. ในอนาคตท่านมแีนวโน้มในการอ่าน/ด/ูฟงัข่าวผ่านสื่อใหม่ในแต่ละประเภททางช่องทางใดบ้าง?  

   (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ)                    

ประเภทส่ือใหม่ 
ช่องทางส่ือ 

คอมพวิเตอร ์
ตัง้โต๊ะ 

คอมพวิเตอร ์
พกพา 

แทบ็เลต็ สมารท์โฟน เวบ็ไซต ์
องคก์รขา่ว 

แอพขา่ว โปรแกรม
คน้หา 

1. หนังสอืพมิพอ์อนไลน์               
2. โทรทศัน์ออนไลน์        

3. วทิยุออนไลน์        
4. เคเบิล้ทวี ี        
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5. อนิเทอรเ์น็ตทวี ี        
6. โทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม        

7. เฟซบุค๊          
8. ทวติเตอร ์         

9. บลอ็ก        
4. ในอนาคตท่านมแีนวโน้มในการเตรยีมพรอ้มเพือ่บรโิภคข่าวในระดบัใด ? 

ข้อความ มากท่ีสุด มาก น้อย น้อยท่ีสุด 
1. มกีารลงทุนซือ้อุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ     

2. มกีารเรยีนรูก้ารใชป้ระโยชน์จากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ เพือ่ใหรู้เ้ท่าทนัการใช้
อุปกรณ์สื่อสารในการบรโิภคขา่ว 

    

3. มกีารใชอุ้ปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ จากหลายชอ่งทางในการบรโิภคขา่ว     
4. มกีารตรวจสอบเนื้อหาขา่วจากอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆ  ในหลายช่องทาง     

5. มกีารแลกเปลีย่น/แบ่งปนัขอ้มูลขา่วผ่านอุปกรณ์สื่อสารใหม่ๆในหลายชอ่งทาง     
5. ในอนาคตท่านคดิว่าควรมกีารปรบัปรุงข่าวในดา้นใดมากทีสุ่ด ? 

    1) อุปกรณ์สือ่สารใหม่ๆทีใ่ชเ้ป็นช่องทางในการอ่าน/ด/ูฟงัข่าว             2) คุณภาพของเน้ือหาข่าว 
    3) ความหลากหลายของเน้ือหาข่าว                                 4) ประเภทของสือ่ทีใ่ชใ้นการอ่าน/ด/ูฟงัข่าว       

    5) ความหลากหลายของช่องทางทีใ่ชใ้นการอ่าน/ด/ูฟงัข่าว    
 
 

@@@@@@@@@@@@@@ 
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ภาคผนวก ข 
 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือวิจยั 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือวิจยั 

 
ช่ือ-นามสกลุ หน่วยงาน 

รองศาสตราจารย ์ธรีารกัษ์  โพธสิวุรรณ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
รองศาสตราจารย ์ดร. สุกญัญา บูรณเดชาชยั   มหาวทิยาลยับูรพา 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ตารางท่ี  4.3  พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิมจ าแนกตามช่วงวยัและภมิูภาค 
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ตารางท่ี  4.3  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อดัง้เดมิจ าแนกตามช่วงวยัและภูมภิาค 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
หนังสือพิมพ ์                   

1. การอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์                   
อ่าน 63 62.40 116 77.30 72 72.70 63 63.60 107 69.90 82 83.70 54 53.50 111 74.00 63 63.60 
ไม่อ่าน 38 37.60 34 22.70 27 27.30 36 36.40 46 30.10 16 16.30 47 46.50 39 26.00 36 36.40 

2. การบอกรบัเป็นสมาชกิหนงัสอืพมิพ ์                   
เป็นสมาชกิ 5 5.00 8 5.30 7 7.10 2 2.00 14 9.20 11 11.20 - - 3 3.00 3 3.00 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชกิ 58 57.40 108 72.00 65 65.70 61 61.60 93 60.80 71 72.40 54 53.50 108 72.00 60 60.60 
3. การซือ้หนงัสอืพมิพอ์่าน                   

3.1 ซือ้ 26 25.70 57 38.00 48 48.50 23 23.20 58 37.90 38 38.80 20 19.80 76 50.70 38 38.40 
- เป็นสมาชกิโดยตรง 5 5.00 4 2.70 1 1.00 1 1.00 10 6.50 7 7.10 - - 3 2.00 1 1.00 
- มเีจา้ประจ าส่งให ้ 4 4.00 6 4.00 5 5.10 1 1.00 7 4.60 9 9.20 - - 5 5.00 7 7.10 

- รา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-eleven 3 3.00 7 4.70 13 13.10 6 6.10 13 8.50 1 1.00 6 5.90 17 11.30 7 7.10 
- แผงหนงัสอืทัว่ไป 14 13.90 37 24.70 28 28.30 14 14.10 26 17.00 14 14.30 14 13.90 51 34.00 22 22.20 

- รา้นหนงัสอืในหา้งสรรพสนิคา้ - - 3 2.00 - - 1 1.00 - - - - - - - - 1 1.00 
- อื่นๆ - - - - 1 1.00 - - 2 1.30 - - - - - - - - 

3.2 ไม่ซือ้ แต่อ่านจาก 37 36.60 59 39.30 24 24.20 40 40.40 49 32.00 44 44.90 34 33.70 35 23.30 25 25.30 
- สถานที่ท างาน 6 5.90 30 20.00 12 12.10 2 2.00 23 15.00 14 14.30 3 3.00 23 15.30 9 9.10 
- สถานศกึษา 10 9.90 7 4.70 - - 16 16.20 3 2.00 2 2.00 14 13.90 2 1.30 2 2.00 

- หอ้งสมุดทัว่ไป 5 5.00 3 2.00 4 4.00 4 4.00 2 1.30 1 1.00 2 2.00 - - - - 
- รา้นอาหาร 14 13.90 17 11.30 7 7.10 17 17.20 18 11.80 12 12.20 10 9.90 9 6.00 9 9.10 
- รา้นท าผม 2 2.00 2 1.30 - - - - 1 0.70 9 9.20 5 5.00 1 0.70 4 4.00 

- อื่นๆ - - - - 1 1.00 1 1.00 2 1.30 6 6.10 - - - - 1 1.00 
4. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์ 

โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 
                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   43 42.60 68 45.30 38 38.40 42 42.40 64 41.80 31 31.60 33 32.70 39 26.00 35 35.40 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    18 17.80 38 25.30 27 27.30 19 19.20 36 23.50 39 39.80 18 17.80 55 36.70 19 19.20 

1 ชัว่โมง     2 2.00 10 6.70 5 5.10 2 2.00 5 3.30 9 9.20 3 3.00 12 8.00 8 8.10 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        - - - - 2 2.00 - - 2 1.30 3 3.10 - - 5 3.30 1 1.00 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
5. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์                   

06.01-09.00 น.               15 14.90 37 24.70 37 37.40 4 4.40 39 25.50 37 37.80 8 7.90 31 20.70 24 24.20 
09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             13 12.90 37 24.70 18 18.20 24 24.20 33 21.60 26 26.50 14 13.90 40 26.70 17 17.20 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 17 16.80 33 22.00 7 7.10 24 24.20 23 15.00 10 10.20 16 15.80 26 17.30 15 15.20 

15.01-18.00 น.               12 11.90 5 3.30 5 5.10 5 5.10 8 5.20 2 2.00 5 5.00 7 4.70 2 2.00 
18.01-21.00 น.                          6 5.90 4 2.70 4 4.00 5 5.10 4 2.60 7 7.10 10 9.90 6 4.00 5 5.10 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) - - - - 1 1.00 - - - - - - 1 1.00 1 0.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 
6. ขา่วที่ชอบอ่านจากหนงัสอืพมิพ ์                   
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6.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากหนงัสอืพมิพ ์                   
ขา่วทัว่ไป 12 11.90 32 21.30 18 18.20 10 10.10 24 15.70 20 20.40 17 16.80 35 23.30 9 9.10 

ขา่วการเมอืง 5 5.00 21 14.00 13 13.10 4 4.00 14 9.20 10 10.20 3 3.00 16 10.70 21 21.20 
ขา่วเศรษฐกจิ 3 3.00 14 9.30 7 7.10 5 5.00 6 4.10 14 14.20 5 5.00 9 6.00 10 10.10 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 2 1.30 2 2.00 
ขา่วการศกึษา 3 3.00 5 3.30 5 5.10 2 2.00 3 2.00 2 2.00 2 2.00 8 5.30 3 3.00 

ขา่วอาชญากรรม 7 6.90 10 6.70 13 13.10 8 8.10 22 14.40 17 17.30 6 5.90 15 10.00 8 8.10 
ขา่วอุบตัเิหตุ 2 2.00 4 2.70 4 4.00 5 5.10 3 2.00 3 3.10 3 3.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วกฬีา 4 4.00 15 10.00 7 7.10 11 11.10 3 2.00 4 4.10 3 3.00 9 6.00 1 1.00 
ขา่วบนัเทงิ 21 20.80 9 6.00 3 3.00 11 11.10 18 11.80 1 1.00 11 10.90 9 6.00 5 5.10 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 6 5.90 6 4.00 2 2.00 1 1.00 5 3.30 - - 2 2.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - 1 1.00 4 2.60 1 1.00 - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - 2 2.00 1 0.70 2 2.00 - - - - - - 

ขา่วสุขภาพ - - - - - - 1 1.00 1 0.70 2 2.00 - - - - - - 

ขา่วเยาวชน - - - - - - 1 1.00 1 0.70 2 2.00 2 2.00 - - 2 2.00 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

. 
 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
6.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจาก

หนงัสอืพมิพ ์
                  

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 8 7.90 26 17.30 21 21.20 3 3.00 25 16.30 19 19.40 3 3.00 14 9.30 10 10.10 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 12 11.90 37 24.70 22 22.20 17 17.20 40 26.10 22 22.40 15 14.90 48 32.00 22 22.20 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            11 10.90 13 8.70 14 14.10 18 18.20 12 7.80 8 8.20 14 13.90 17 11.30 16 16.20 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 32 31.70 40 26.70 15 15.20 25 25.30 30 19.60 33 33.70 22 21.80 32 21.30 15 15.20 
7. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์                   

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

48 47.50 93 62.00 67 67.70 36 36.40 66 43.10 38 38.80 33 32.70 85 56.70 52 52.50 

เพื่อความบนัเทงิ 8 7.90 9 6.00 2 2.00 10 10.10 16 10.50 17 17.30 9 8.90 10 6.70 5 5.10 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 3 3.00 2 1.30 1 1.00 3 3.00 8 5.20 6 6.10 3 3.00 3 2.00 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 2 2.00 6 4.00 1 1.00 12 12.10 6 3.90 2 2.00 2 2.00 7 4.70 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 2 2.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 7 4.60 10 10.20 3 3.00 4 2.70 2 2.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - 3 2.00 - - 1 1.00 - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ 

ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน   
การท างาน 

- - 3 2.00 - - - - 1 0.70 6 6.10 3 3.00 
 
2 

 
1.30 1 1.00 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - 3 3.10 - - - - - - 
8. ลกัษณะการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์                   

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 10 9.90 12 8.00 13 13.10 16 16.20 24 15.70 23 23.50 6 5.90 20 13.30 17 17.20 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 51 50.50 98 65.30 59 59.60 34 34.30 77 50.30 52 53.10 47 46.50 90 60.00 45 45.50 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 2 2.00 6 4.00 - - 13 13.10 6 3.90 7 7.10 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
9. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากหนงัสอืพมิพ ์
                  

พงึพอใจมากที่สุด   7 6.90 7 4.70 5 5.10 14 14.10 18 11.80 14 14.30 3 3.00 10 6.70 4 4.00 
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พงึพอใจมาก   45 44.60 85 56.70 58 58.60 37 37.40 71 46.40 57 58.20 39 38.60 86 57.30 52 52.50 
พงึพอใจน้อย   11 10.90 23 15.30 9 9.10 12 12.10 18 11.80 10 10.20 11 10.90 15 10.00 7 7.10 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 1 1.00 - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
10. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์                   

เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        1 1.00 - - 2 2.00 - - - - - - 1 1.00 - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - - - - - - - 3 2.00 1 1.00 - - 1 0.70 - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    - - 2 1.30 - - 5 5.10 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - - - - - - - - - - - - - - - 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     23 22.80 19 12.70 12 12.10 18 18.20 22 14.40 11 11.20 30 29.70 19 12.70 21 21.20 
ไม่มเีวลาในการอ่าน    14 13.90 13 8.70 12 12.10 13 13.10 14 9.20 2 2.00 15 14.90 17 11.30 9 9.10 

อื่น ๆ - - - - 1 1.00 - - 3 2.00 2 2.00 - - - - 4 4.00 
นิตยสารข่าว                   

1. การอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว                   
อ่าน 18 17.80 46 30.70 21 21.20 30 30.30 39 25.50 9 9.20 48 47.50 48 32.00 24 24.20 
ไม่อ่าน 83 82.20 104 69.30 78 78.80 69 69.70 114 74.50 89 90.80 53 52.50 102 68.00 75 75.80 

2. การบอกรบัเป็นสมาชกินิตยสารขา่ว                   
เป็นสมาชกิ - - 5 3.30 - - 2 2.00 8 5.20 3 3.10 1 1.00 - - - - 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชกิ 18 17.80 41 27.30 21 21.20 28 28.30 31 20.30 6 6.10 47 46.50 48 32.00 24 24.20 
3. การซือ้นิตยสารขา่วอ่าน                   

3.1 ซือ้ 10 9.90 24 16.00 14 14.10 18 18.20 28 18.30 6 6.10 31 30.70 34 22.70 13 13.10 
- เป็นสมาชกิโดยตรง - - 2 1.30 - - 2 2.00 11 7.20 4 4.10 - - - - - - 
- มเีจา้ประจ าส่งให ้ 1 1.00 2 1.30 - - - - 1 0.70 - - 1 1.00 3 2.00 1 1.00 

- รา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-eleven 3 3.00 7 4.70 4 4.00 8 8.10 1 0.70 - - 6 5.90 9 6.00 3 3.00 
- แผงหนงัสอืทัว่ไป 3 3.00 12 8.00 9 9.10 5 5.10 14 9.20 2 2.00 19 18.80 21 14.00 9 9.10 

- รา้นหนงัสอืในหา้งสรรพสนิคา้ 3 3.00 1 0.70 - - 3 3.00 1 0.70 - - 5 5.00 1 0.70 - - 
- อื่นๆ - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - - - 

3.2 ไม่ซือ้ แต่อ่านจาก 8 7.90 22 14.70 7 7.10 12 12.10 11 7.20 3 3.10 17 16.80 14 9.30 11 11.10 
- สถานที่ท างาน 1 1.00 11 7.30 4 4.00 3 3.00 10 6.50 - - 1 1.00 6 4.00 8 8.10 
- สถานศกึษา 6 6.00 2 1.30 - - 7 7.10 - - - - 5 5.00 2 1.30 - - 

- หอ้งสมุดทัว่ไป - - 3 2.00 3 3.00 1 1.00 1 0.70 1 1.00 1 1.00 - - - - 
- รา้นอาหาร 1 1.00 4 2.70 - - - - - - 1 1.00 3 3.00 2 1.30 - - 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
- รา้นท าผม - - 2 1.30 - - - - - - 1 1.00 7 6.90 4 2.70 2 2.00 

- อื่นๆ - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - 1 1.00 
4. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว   

โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 
            

  
    

น้อยกว่า 30 นาท ี   9 8.90 31 20.70 15 15.20 9 9.10 22 14.40 5 5.10 22 21.80 29 19.30 14 14.10 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    8 7.90 13 8.70 4 4.00 16 16.20 10 6.50 4 4.10 19 18.80 13 8.70 5 5.10 
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1 ชัว่โมง     1 1.00 2 1.30 2 2.00 2 2.00 4 2.60 - - 6 5.90 4 2.70 4 4.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        - - - - - - 3 3.00 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 

5. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว                   
06.01-09.00 น.               3 3.00 7 4.70 4 4.00 - - 10 6.50 3 3.10 2 2.00 7 4.70 4 4.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             3 3.00 16 10.70 4 4.00 8 8.10 12 7.80 3 3.10 16 15.80 14 9.30 7 7.10 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 4 4.00 12 8.00 6 6.10 6 6.10 10 6.50 1 1.00 10 9.90 11 7.30 7 7.10 

15.01-18.00 น.               4 4.00 5 3.30 4 4.00 6 6.10 1 0.70 - - 4 4.00 8 5.30 4 4.00 
18.01-21.00 น.                          4 4.00 6 4.00 1 1.00 9 9.10 5 3.30 1 1.00 15 14.90 7 4.70 2 2.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) - - - - 2 2.00 - - 1 0.70 1 1.00 1 1.00 1 0.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
6. ขา่วที่ชอบอ่านจากนิตยสารขา่ว                   

6.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากนิตยสารขา่ว                   
ขา่วทัว่ไป 2 2.00 10 6.70 6 6.10 9 9.10 12 7.80 2 2.00 14 13.90 16 10.70 3 3.00 

ขา่วการเมอืง 1 1.00 1 0.70 1 1.00 5 5.10 8 5.20 2 2.00 3 3.00 9 6.00 6 6.10 
ขา่วเศรษฐกจิ 1 1.00 5 3.30 2 2.00 - - - - - - 5 5.00 6 4.00 4 4.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 1 1.00 1 0.70 2 2.00 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ 1 1.00 5 3.30 2 2.00 - - - - - - 3 3.00 3 2.00 1 1.00 
ขา่วกฬีา 2 2.00 6 4.00 3 3.00 - - - - - - 3 3.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วบนัเทงิ 7 7.00 7 4.70 2 2.00 9 9.10 12 7.80 3 3.10 13 12.90 5 3.30 3 3.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 3 3.00 6 4.00 2 2.00 7 7.10 7 4.60 2 2.00 3 3.00 4 2.70 2 2.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 6 4.00 3 3.00 - - - - - - 3 3.00 - - 2 2.00 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
6.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากนิตยสาร

ขา่ว 
            

  
    

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 3 3.00 11 7.30 - - 1 1.00 13 8.50 2 2.00 10 9.90 7 4.70 5 5.10 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 5 5.00 7 4.70 3 3.00 6 6.10 6 3.90 1 1.00 6 5.90 12 8.00 3 3.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            4 4.00 5 3.30 6 6.10 6 6.10 4 2.60 2 2.00 10 9.90 5 3.30 8 8.10 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 6 6.00 23 15.30 12 12.10 17 17.20 16 10.50 4 4.10 22 21.80 24 16.00 8 8.10 
7. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว                   

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

10 9.90 22 14.70 9 9.10 13 13.10 23 15.00 5 5.10 21 20.80 23 15.30 15 15.20 

เพื่อความบนัเทงิ 4 4.00 10 6.70 4 4.00 8 8.10 7 4.60 3 3.10 18 17.80 9 6.00 4 4.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 2 2.00 6 4.00 3 3.00 4 4.00 4 2.60 - - 3 3.00 6 4.00 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 3 2.00 1 1.00 2 2.00 3 2.00 1 1.10 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 1 0.70 - - 3 3.00 8 5.30 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - - - - - 2 2.00 - - 1 1.00 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ 

ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน   
1 1.00 2 1.30 4 4.00 2 2.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 
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การท างาน 
อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

8. ลกัษณะการอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว                   
อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 2 2.00 8 5.30 4 4.00 6 6.10 12 7.80 3 3.10 8 7.90 7 4.70 6 6.10 

อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 14 13.90 35 23.30 17 17.20 22 22.20 25 16.30 6 6.10 38 37.60 41 27.30 16 16.20 
อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 2 2.00 3 2.00 - - 2 2.00 2 1.30 - - 2 2.00 - - 2 2.00 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
9. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากนิตยสารขา่ว 
                  

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 5 3.30 1 1.00 16 16.20 11 7.20 3 3.10 4 4.00 5 3.30 1 1.00 
พงึพอใจมาก   12 11.90 23 15.30 15 15.20 8 8.10 23 15.00 4 4.10 35 34.70 30 20.00 16 16.20 
พงึพอใจน้อย   5 5.00 16 10.70 4 4.00 6 6.10 5 3.30 2 2.00 7 6.90 10 6.70 6 6.10 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 1 0.70 1 1.00 - - - - - - 2 2.00 3 2.00 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - 1 0.70 - - - - - - - - - - - - - - 

10. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        1 1.00 1 0.70 2 2.00 - - 3 2.00 2 2.00 3 3.00 3 2.00 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             1 1.00 2 1.30 1 1.00 2 2.00 6 3.90 - - 1 1.00 5 3.30 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    3 3.00 5 3.30 6 6.10 8 8.10 6 3.90 2 2.00 2 2.00 8 5.30 3 3.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 1 0.70 1 1.00 1 1.00 1 0.70 2 2.00 - - 4 2.70 3 3.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     58 57.40 56 37.30 47 47.50 44 44.40 66 43.10 60 61.20 29 28.70 55 36.70 49 49.50 
ไม่มเีวลาในการอ่าน    20 19.80 39 26.00 21 21.20 14 14.10 31 20.30 15 15.30 18 17.80 27 18.00 15 15.20 

อื่นๆ - - - - - - - - 1 0.70 8 8.20 - - - - 3 3.00 
โทรทศัน์                   

1. การดูขา่วจากโทรทศัน์                   
ดู 88 87.10 142 94.70 96 97.00 72 72.70 135 88.20 89 90.80 95 94.10 146 97.30 94 94.90 
ไม่ด ู 13 12.90 8 5.30 3 3.00 27 27.30 18 11.80 9 9.20 6 5.90 4 2.70 5 5.10 

2. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วจากโทรทศัน์ 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   9 8.90 9 6.00 6 6.10 32 32.30 20 13.10 5 5.10 14 13.90 15 10.00 8 8.10 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    22 21.80 47 31.30 26 26.30 26 26.30 51 33.30 38 38.80 22 21.80 43 28.70 22 22.20 

1 ชัว่โมง     20 19.80 30 20.00 19 19.20 6 6.10 24 15.70 26 26.50 10 9.90 28 18.70 20 20.20 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        37 36.60 56 37.30 45 45.50 8 8.10 40 26.10 20 20.40 49 48.50 60 40.00 44 44.40 

3. ช่วงเวลาที่ดูขา่วจากโทรทศัน์                   
06.01-09.00 น.               12 19.80 47 31.30 35 35.40 8 8.10 42 27.50 28 28.60 30 29.70 57 38.00 23 23.20 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             6 5.90 7 4.70 4 4.00 16 16.20 18 11.80 18 18.40 9 8.90 9 6.00 15 15.20 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 4 4.00 5 3.30 5 5.10 6 6.10 8 5.20 11 11.20 3 3.00 8 5.30 2 2.00 

15.01-18.00 น.               5 5.00 13 8.70 2 2.00 4 4.00 4 2.60 2 2.00 9 8.90 5 3.30 3 3.00 
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18.01-21.00 น.                          33 32.70 53 35.30 44 44.40 20 20.20 40 26.10 25 25.50 32 31.70 55 36.70 49 49.50 
21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 19 18.80 15 10.00 4 4.00 17 17.20 18 11.80 4 4.10 11 10.90 11 7.30 2 2.00 

01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - 2 1.30 - - 1 1.00 5 3.30 1 1.00 - - 1 0.70 - - 
03.01-06.00 น. 1 1.00 - - 2 2.00 - - - - - - 1 1.00 - - - - 

4. ขา่วที่ชอบดูทางโทรทศัน์                   
4.1 ประเภทขา่วที่ดูทางโทรทศัน์                   

ขา่วทัว่ไป 36 35.70 51 34.00 54 54.60 31 31.30 51 33.40 27 27.60 45 44.60 59 39.40 40 40.40 
ขา่วการเมอืง 14 13.90 22 14.70 11 11.10 2 2.00 14 9.20 19 19.40 3 3.00 13 8.70 20 20.20 
ขา่วเศรษฐกจิ 7 7.00 18 12.00 7 7.10 4 4.00 10 6.50 15 15.30 7 7.00 13 8.70 10 10.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - -   - - - - 2 2.00 3 2.00 2 2.00 
ขา่วการศกึษา 3 3.00 6 4.00 4 4.00   - - - - 1 1.00 4 2.70 3 3.00 

ขา่วอาชญากรรม 6 5.90 9 6.00 8 8.10 5 5.10 23 15.00 6 6.10 9 8.90 24 16.00 8 8.10 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - 2 1.30 - - 1 1.00 4 2.60 4 4.10 3 3.00 3 2.00 1 1.00 
ขา่วกฬีา 5 5.00 15 10.00 4 4.00 9 9.10 11 7.20 7 7.10 8 7.90 8 5.30 3 3.00 
ขา่วบนัเทงิ 13 12.90 11 7.30 2 2.00 16 16.20 16 10.50 8 8.20 11 10.90 12 8.00 3 3.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 4 4.00 8 5.30 6 6.10 4 4.00 6 3.90 3 3.10 3 3.00 6 4.00 2 2.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 2 2.00 1 0.70 2 2.00 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
4.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางโทรทศัน์                   

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 23 22.80 58 38.70 37 37.40 11 11.10 39 25.50 24 24.50 25 24.80 47 31.30 31 31.30 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 36 35.60 63 42.00 39 39.40 22 22.20 62 40.50 36 36.70 42 41.60 75 50.00 40 40.40 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            17 16.80 11 7.30 12 12.10 21 21.20 22 14.40 5 5.10 14 13.90 16 10.70 14 14.10 

ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 12 11.90 10 6.70 8 8.10 18 18.20 12 7.80 24 24.50 14 13.90 8 5.30 9 9.10 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
5. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางโทรทศัน์                   
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
65 64.40 115 76.70 84 84.80 49 49.50 82 53.60 33 33.70 66 65.30 107 71.30 75 75.80 

เพื่อความบนัเทงิ 9 8.90 13 8.70 1 1.00 11 11.10 31 20.30 27 27.60 10 9.90 17 9.30 8 8.10 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 3 3.00 3 2.00 1 1.00 3 3.00 5 3.30 3 3.10 8 7.90 4 2.70 3 3.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 1 0.70 4 4.00 3 3.00 3 2.00 2 2.00 1 1.00 4 2.70 3 3.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 5 5.00 7 4.70 4 4.00 4 4.00 10 6.50 13 13.30 7 6.90 11 7.30 4 4.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะดู 1 1.00 - - - - 1 1.00 - - 1 1.00 2 2.00 - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ 

ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน   
การท างาน 

4 4.00 3 2.00 2 2.00 1 1.00 4 2.60 4 4.10 1 1.00 6 4.00 1 1.00 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - 6 6.10 - - - - - - 
6. ลกัษณะการดูขา่วทางโทรทศัน์                   

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 28 27.70 56 37.30 38 38.40 23 23.20 58 37.90 40 40.80 32 31.70 69 46.00 43 43.40 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 60 59.40 84 56.00 58 58.60 35 35.40 65 42.50 41 41.80 59 58.40 74 49.30 49 49.50 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 2 1.30 - - 14 14.10 12 7.80 8 8.20 4 4.00 3 2.00 2 2.00 
7. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว                   



155 

 

ทางโทรทศัน์ 
พงึพอใจมากที่สุด   33 32.70 38 25.30 26 26.30 21 21.20 36 23.50 25 25.50 26 25.70 47 31.30 21 21.20 
พงึพอใจมาก   50 49.50 92 61.30 62 62.60 40 40.40 90 58.80 57 58.20 58 57.40 93 62.00 65 65.70 
พงึพอใจน้อย   4 4.00 11 7.30 8 8.10 10 10.10 7 4.60 7 7.10 11 10.90 4 2.70 6 6.10 

พงึพอใจน้อยที่สุด 1 1.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - 1 1.00 1 0.70 - - - - 2 1.30 1 1.00 

8. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางโทรทศัน์                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - 1 1.00 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 - - 4 4.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - - - - - 9 9.10 10 6.50 - - 1 1.00 - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    - - - - - - 2 2.00 - - - - 2 2.00 - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - - - - - 1 1.00 - - -  - - - - - - 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้ 7 6.90 6 4.00 2 2.00 5 5.10 4 2.60 5 5.10 1 1.00 4 2.70 1 1.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 6 5.90 2 1.30 - - 9 9.10 2 1.30 2 2.00 1 1.00 - - - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - 2 2.00 - - - - - - 
วิทย ุ                   

1. การฟงัขา่วจากวทิยุ                   
ฟงั 6 5.90 41 27.30 16 16.20 11 11.10 42 27.50 11 11.20 27 26.70 53 35.30 54 54.50 
ไม่ฟงั 95 94.10 109 72.70 83 83.80 88 88.90 111 72.50 87 88.80 74 73.30 97 64.70 45 45.50 

2. เวลาที่ใชใ้นการฟงัขา่วทางวทิยโุดยเฉลี่ย 
ใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   4 4.00 16 10.70 3 3.00 5 5.10 30 19.60 7 7.10 8 7.90 25 16.70 14 14.10 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    1 1.00 18 10.00 8 8.10 6 6.10 8 5.20 3 3.10 13 12.90 19 12.70 20 20.20 

1 ชัว่โมง     - - 3 2.00 2 2.00 - - 1 0.70 1 1.00 5 5.00 4 2.70 11 11.10 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        1 1.00 4 2.70 3 3.00 - - 3 2.00 - - 1 1.00 5 3.30 9 9.10 

3. ช่วงเวลาที่ฟงัขา่วทางวทิยุ                   
06.01-09.00 น.               1 1.00 16 10.70 7 7.10 1 1.10 21 13.70 5 5.10 7 6.90 25 16.70 13 13.10 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 9 6.00 2 2.00 6 6.10 9 5.90 1 1.00 3 3.00 11 7.30 15 15.20 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. - - 5 3.30 2 2.00 2 2.00 3 2.00 3 3.10 4 4.00 7 4.70 8 8.10 

15.01-18.00 น.               1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 2 1.30 - - 5 5.00 4 2.70 4 4.00 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 5 3.30 3 3.00 - - 3 2.00 2 2.00 4 4.00 4 2.70 7 7.10 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 2 1.30 - - 4 4.00 - - 6 6.10 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 

03.01-06.00 น. - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 
4. ขา่วที่ชอบฟงัทางวทิย ุ                   

4.1 ประเภทขา่วที่ฟงัทางวทิยุ                   
ขา่วทัว่ไป 4 4.00 14 9.30 - - 3 3.00 10 6.50 4 4.10 7 7.00 27 18.00 17 17.20 

ขา่วการเมอืง - - 2 1.30 3 3.00 2 2.00 7 4.60 2 2.00 2 2.00 9 6.00 17 17.20 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - 4 4.00 7 4.70 8 8.10 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - 1 1.00 1 0.70 3 3.00 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 
วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 
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f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 2 2.00 1 0.70 3 3.00 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 3 3.00 2 1.30 2 2.00 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - 2 2.00 8 5.20 2 2.00 3 3.00 1 0.70 2 2.00 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 23 15.30 13 13.10 3 3.00 9 5.90 1 1.00 5 5.00 5 3.30 2 2.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - 1 0.70 - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - 1 0.70 - - 1 1.00 8 5.20 2 2.00 - - - - - - 
4.2 ความบ่อยครัง้ในการฟงัขา่วทางวทิยุ                   
ฟงัทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) - - 11 7.30 4 4.00 1 1.00 11 7.20 2 2.00 2 2.00 10 6.70 18 18.20 

ฟงัเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.0 9 6.00 5 5.10 5 5.10 18 11.80 2 2.00 3 3.00 16 10.70 13 13.10 
ฟงับ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            - - 4 2.70 3 3.00 2 2.00 - - - - 4 4.00 8 5.30 9 9.10 

ฟงับา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 5 5.00 17 11.30 4 4.00 3 3.00 13 8.50 7 7.10 18 17.80 19 12.70 14 14.10 
5. วตัถุประสงคใ์นการฟงัขา่วทางวทิยุ                   
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
2 2.00 22 14.70 11 11.10 2 2.00 20 13.10 3 3.10 8 7.90 28 18.70 33 33.30 

เพื่อความบนัเทงิ 2 2.00 7 4.70 3 3.00 4 4.00 5 3.30 1 1.00 10 9.90 14 9.30 9 9.10 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 1 0.70 1 1.00 - - 2 1.30 1 1.00 3 3.00 2 1.30 3 3.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 7 4.70 1 1.00 5 5.10 9 5.90 5 5.10 3 3.00 2 1.30 2 2.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 2 2.00 7 4.70 4 4.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะฟงั   - - - - - - 3 2.00 - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น  การเรยีน  การท างาน 
1 1.00 3 2.00 - - - - 1 0.70 1 1.0 1 1.00 - - 3 3.00 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
6. ลกัษณะการฟงัขา่วทางวทิยุ                   

ฟงัทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 9 6.00 1 1.00 - - 18 11.80 1 1.00 4 4.00 21 14.00 18 18.20 
ฟงัเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 6 5.90 32 21.30 11 11.10 9 9.10 19 12.40 10 10.20 20 19.80 29 19.30 34 34.30 

ฟงัเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - - - 4 4.00 2 2.00 5 3.30 - - 3 3.00 3 2.00 2 2.00 
7. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการฟงัขา่ว 

ทางวทิยุ 
            

  
    

พงึพอใจมากที่สุด   - - 6 4.00 1 1.00 - - 9 5.90 - - 3 3.00 5 3.30 4 4.00 
พงึพอใจมาก 3 3.00 17 11.30 8 8.10 6 6.10 25 16.30 6 6.10 13 12.90 34 22.70 39 39.40 
พงึพอใจน้อย 3 3.00 16 10.70 7 7.10 5 5.10 7 4.60 3 3.10 9 8.90 12 8.00 10 10.10 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 2 1.30 - - - - 1 0.70 2 2.00 2 2.00 2 1.30 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

8. เหตุผลที่ไม่ฟงัขา่วทางวทิยุ                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - 1 1.0 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 1 0.70 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - - - - - 1 1.00 3 2.00 2 2.0- - - - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    1 1.00 4 2.70 1 1.0 6 6.10 - - 1 1.00 4 4.00 - - 2 2.00 
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เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     2 2.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 3 2.00 1 1.00 
ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     54 53.50 59 39.30 49 49.50 54 54.50 68 44.40 33 33.70 37 36.60 58 38.70 27 27.30 

ไม่มเีวลาในการฟงั 38 37.60 45 30.00 32 32.3 25 25.30 34 22.20 40 40.80 31 30.70 34 22.70 14 14.10 
อื่น ๆ - - - - - - - - 3 2.00 11 11.20 - - 1 0.70 - - 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
หนังสือพิมพ ์             

1. การอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์             
อ่าน 42 42.00 101 67.80 56 55.40 62 62.00 110 73.30 76 76.00 
ไม่อ่าน 58 58.00 48 32.20 45 44.60 38 38.00 40 26.70 24 24.00 

2. การบอกรบัเป็นสมาชกิหนงัสอืพมิพ ์             
เป็นสมาชกิ 1 1.00 2 1.30 1 1.00 6 6.00 14 9.30 12 12.00 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชกิ 41 41.00 99 66.40 55 54.50 56 56.00 96 64.00 64 64.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
3. การซือ้หนงัสอืพมิพอ์่าน             

3.1 ซือ้ 1 1.00 38 25.50 27 26.70 35 35.00 50 33.30 57 57.00 
- เป็นสมาชกิโดยตรง - - 1 0.70 2 2.00 2 2.00 4 2.70 5 5.00 
- มเีจา้ประจ าส่งให ้ - - 6 4.00 8 7.90 9 9.00 8 5.30 17 17.00 

- รา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-eleven - - 18 12.10 4 4.00 12 12.00 12 8.00 10 10.00 
- แผงหนงัสอืทัว่ไป 1 1.00 11 7.40 11 10.90 9 9.00 23 15.30 25 25.00 

- รา้นหนงัสอืในหา้งสรรพสนิคา้ - - 1 0.70 - - 3 3.00 3 2.00 - - 
- อื่นๆ - - 1 0.70 2 2.00 - - - - - - 

3.2 ไม่ซือ้ แต่อ่านจาก 41 41.00 63 42.30 29 28.70 27 27.00 60 40.00 19 19.00 
- สถานที่ท างาน 3 3.00 23 15.40 13 12.90 3 3.00 42 28.00 11 11.00 
- สถานศกึษา 4 4.00 10 6.70 4 4.00 13 13.00 1 0.70 - - 

- หอ้งสมุดทัว่ไป 28 28.00 10 6.70 - - 1 1.00 - - - - 
- รา้นอาหาร 6 6.00 19 12.80 9 8.90 8 8.00 14 9.30 7 7.00 
- รา้นท าผม - - - - 1 1.00 1 1.00 - - 1 1.00 

- อื่นๆ - - 1 0.70 2 2.00 1 1.00 3 2.00 - - 
4. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์ 

โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 
            

น้อยกว่า 30 นาท ี   22 22.00 52 34.90 10 9.90 42 42.00 63 42.00 23 23.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    11 11.00 26 17.40 27 26.70 19 19.00 39 26.00 39 39.00 

1 ชัว่โมง     6 6.00 12 8.10 6 5.90 1 1.00 6 4.00 11 11.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        3 3.00 11 7.40 13 12.90 - - 2 1.30 3 3.00 

5. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์             
06.01-09.00 น.               5 5.00 25 16.80 23 22.80 25 25.00 31 20.70 31 31.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             3 3.00 32 21.50 12 11.90 16 16.00 50 33.30 32 32.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 24 24.00 23 15.40 18 17.80 9 9.00 19 12.70 7 7.00 

15.01-18.00 น.               3 3.00 6 4.00 1 1.00 3 3.00 - - - - 
18.01-21.00 น.                          7 7.00 13 8.70 2 2.00 9 9.00 9 6.00 4 4.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) - - 2 1.30 - - - - 1 0.70 2 2.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
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พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 

6. ขา่วที่ชอบอ่านจากหนงัสอืพมิพ ์             
6.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากหนงัสอืพมิพ ์             

ขา่วทัว่ไป 25 25.00 42 28.20 27 26.70 19 19.00 26 17.30 27 27.00 
ขา่วการเมอืง 1 1.00 12 8.10 5 5.00 2 2.00 14 9.30 18 18.00 
ขา่วเศรษฐกจิ 1 1.00 6 4.00 4 4.00 5 5.00 17 11.40 10 10.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 2 2.00 2 1.30 3 3.00 
ขา่วการศกึษา - - 6 4.00 4 4.00 1 1.00 3 2.00 2 2.00 

ขา่วอาชญากรรม 1 1.00 7 4.7 6 5.90 4 4.00 9 6.00 4 4.00 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - 2 1.30 2 2.00 - - - - - - 
ขา่วกฬีา 3 3.00 6 4.00 1 1.00 8 8.00 6 4.00 4 4.00 
ขา่วบนัเทงิ 6 6.00 12 8.10 1 1.00 16 16.00 22 14.70 3 3.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 2 2.00 3 2.00 2 2.00 3 3.00 4 2.70 3 3.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - 2 1.30 1 1.00 2 2.00 7 4.70 2 2.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม 1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - - - - - 
ขา่วเยาวชน 1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
6.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจาก

หนงัสอืพมิพ ์
            

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 2 2.00 18 12.10 20 19.80 7 7.00 17 11.30 27 27.00 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 18 18.00 37 24.80 25 24.80 25 25.00 42 28.00 32 32.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            8 8.00 14 9.40 9 8.90 10 10.00 25 16.70 6 6.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 14 14.00 32 21.50 2 2.00 20 20.00 26 17.30 11 11.00 
7. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์             

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

23 23.00 64 43.00 40 39.60 44 44.00 82 54.70 69 69.00 

เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 7 4.70 5 5.00 9 9.00 10 6.70 4 4.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 2 2.00 6 4.00 6 5.90 3 3.00 3 2.00 1 1.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เพื่อฆ่าเวลาว่าง 2 2.00 4 2.70 4 4.00 4 4.00 6 4.00 1 1.00 

เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 14 9.40 1 1.00 - - 2 1.30 1 1.00 
ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - - - - - 

เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ 
ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน   

การท างาน 
11 11.00 6 4.00 - - 2 2.00 7 4.70 - - 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - 
8. ลกัษณะการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์             

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 28 18.80 9 8.90 5 5.00 21 14.00 13 13.00 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 42 42.00 73 49.00 45 44.60 56 56.00 86 57.30 61 61.00 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - - - 2 2.00 1 1.00 3 2.00 2 2.00 
9. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว             
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จากหนงัสอืพมิพ ์
พงึพอใจมากที่สุด   17 17.00 13 8.70 6 5.90 9 9.00 16 10.70 9 9.00 
พงึพอใจมาก   15 15.00 80 53.70 43 42.60 37 37.00 70 46.70 53 53.00 
พงึพอใจน้อย   9 9.00 7 4.70 7 6.90 13 13.00 22 14.70 12 12.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    1 1.00 1 0.70  - 2 2.00 2 1.30 2 2.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - 1 1.00 - - - - 

10. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ ์             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        3 3.00 - - 1 1.00 1 1.00 1 0.70 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             3 3.00 - - 1 1.00 2 2.00 4 2.70 4 4.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    6 6.00 6 4.00 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     3 3.00 - - 1 1.00 - - 2 1.30 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     17 17.00 25 16.80 20 19.80 19 19.00 25 16.70 8 8.00 
ไม่มเีวลาในการอ่าน    26 26.00 15 10.10 21 20.80 16 16.00 7 4.70 9 9.00 

อื่น ๆ - - 2 1.30 - - - - - - - - 
นิตยสารข่าว             

1. การอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว             
อ่าน 15 15.00 50 33.60 2 2.00 19 19.00 50 33.30 21 21.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ไม่อ่าน 85 85.00 99 66.40 99 98.00 81 81.00 100 66.70 79 79.00 

2. การบอกรบัเป็นสมาชกินิตยสารขา่ว             
เป็นสมาชกิ - - 2 1.30 - - - - 6 4.00 3 3.00 

ไม่ไดเ้ป็นสมาชกิ 15 15.00 48 32.20 2 2.00 19 19.00 44 29.30 18 18.00 
3. การซือ้นิตยสารขา่วอ่าน             

3.1 ซือ้ 5 5.00 25 16.80 2 2.00 12 12.00 19 12.70 10 10.00 
- เป็นสมาชกิโดยตรง - - 1 1.00 - - 1 1.00 1 0.70 - - 
- มเีจา้ประจ าส่งให ้ - - 2 1.30 - - - - 3 2.00 - - 

- รา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-eleven 2 2.00 12 8.10 - - 4 4.00 5 3.30 3 3.00 
- แผงหนงัสอืทัว่ไป 3 3.00 9 6.00 1 1.00 5 5.00 7 4.70 7 7.00 

- รา้นหนงัสอืในหา้งสรรพสนิคา้ - - 1 0.70 1 1.00 2 2.00 2 1.30 - - 
- อื่นๆ - - - - - - - - 1 0.70 - - 

3.2 ไม่ซือ้ แต่อ่านจาก 10 10.00 25 16.80 - - 7 7.00 31 20.70 11 11.00 
- สถานที่ท างาน 2 2.00 5 3.40 - - 2 2.00 23 15.30 6 6.00 
- สถานศกึษา 1 1.00 5 3.40 - - 2 2.00 1 0.70 - - 

- หอ้งสมุดทัว่ไป 1 1.00 4 2.70 - - - - - - - - 
- รา้นอาหาร 3 3.00 7 4.70 - - 3 3.00 7 4.70 2 2.00 
- รา้นท าผม 2 2.00 4 2.70 - - - - - - 3 3.00 

- อื่นๆ 1 1.00 - - - - - - - - - - 
4. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว 

โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 
            

น้อยกว่า 30 นาท ี   7 7.00 21 14.10 - - 4 4.00 17 11.30 9 9.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    7 7.00 14 9.40 2 2.00 8 8.00 24 16.00 8 8.00 

1 ชัว่โมง     - - 12 8.10 - - 7 7.00 4 2.70 4 4.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        1 1.00 3 2.00 - - - - 5 3.30 - - 

5. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว             
06.01-09.00 น.               2 2.00 6 4.00 - - 2 2.00 6 4.00 2 2.00 
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09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 18 21.10 1 1.00 3 3.00 18 12.00 4 4.00 
12.00 น. (เที่ยงวนั) -15.00 น.            4 4.00 15 10.10 1 1.00 5 5.00 10 6.70 4 4.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
1501- 18.00น. 3 3.00 5 3.40 - - 1 1.00 3 2.00 1 1.00 
18.01-21.00 น.                          4 4.00 4 2.70 - - 6 6.00 10 6.70 7 7.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 1 1.00 2 1.30 - - 2 2.00 3 2.00 3 3.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
6. ขา่วที่ชอบอ่านจากนิตยสารขา่ว             

6.1 ประเภทขา่วที่อ่าน             
ขา่วทัว่ไป 4 4.00 10 6.70 1 1.00 4 4.00 4 2.70 5 5.00 

ขา่วการเมอืง 2 2.00 10 6.70 - - 1 1.00 10 6.70 4 4.00 
ขา่วเศรษฐกจิ 1 1.00 6 4.00 1 1.00 1 1.00 14 12.10 3 3.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - 4 2.70 - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - 1 1.00 4 2.70 - - 
ขา่วกฬีา 2 2.00 7 4.70 - - 3 3.00 1 0.70 2 2.00 
ขา่วบนัเทงิ 6 6.00 7 4.70 - - 5 5.00 9 6.00 3 3.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - 3 3.00 2 1.30 3 3.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - 10 6.70 - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
6.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากนิตยสาร

ขา่ว 
            

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 9 6.00 - - 4 4.00 9 6.00 2 2.00 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 13 8.70 1 1.00 5 5.00 18 12.00 4 4.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            3 3.00 6 4.00 - - 4 4.00 7 4.70 3 3.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 10 10.00 22 14.80 1 1.00 6 6.00 16 10.70 12 12.00 

. 
ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
7. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว             

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

7 7.00 28 18.80 - - 7 7.00 33 22.00 10 10.00 

เพื่อความบนัเทงิ 4 4.00 9 6.00 - - 7 7.00 6 4.00 4 4.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 2 1.30 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 3 2.00 1 1.00 3 3.00 3 3.00 2 2.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 2 2.00 7 4.70 - - 1 1.00 1 0.70 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - 5 3.30 1 1.00 
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เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ 
ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน   

การท างาน 
1 1.00 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - 
8. ลกัษณะการอ่านขา่วจากนิตยสาร             

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 13 8.70 2 2.00 3 3.00 11 7.30 2 2.00 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 14 14.00 31 20.80 - - 15 15.00 37 24.70 13 13.00 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 6 4.00 - - 1 1.00 2 1.30 6 6.00 
9. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากนิตยสารขา่ว 
            

พงึพอใจมากที่สุด   - - 10 6.70 - - 8 8.00 12 8.00 - - 
พงึพอใจมาก   9 9.00 31 20.80 1 1.00 8 8.00 27 18.00 8 8.00 
พงึพอใจน้อย   6 6.00 7 4.70 1 1.00 3 3.00 9 6.00 10 10.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 2 1.30 - - - - 2 1.30 3 3.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

10. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากนิตยสารขา่ว             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        1 1.00 - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             1 1.00 1 0.70 1 1.00 2 2.00 3 2.00 4 4.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    5 5.00 17 11.40 11 10.90 10 10.00 3 2.00 6 6.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - - - 3 3.00 - - 4 2.70 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     29 29.00 58 38.90 47 46.50 59 59.00 71 47.30 53 53.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ไม่มเีวลาในการอ่าน    49 49.00 20 13.40 30 29.70 9 9.00 15 10.00 14 14.00 

อื่น ๆ - - 3 2.00 7 6.90 - - 2 1.30 - - 
โทรทศัน์             

1. การดูขา่วทางโทรทศัน์             
ดู 79 79.00 146 98.00 92 91.10 97 97.00 138 92.00 94 94.00 
ไม่ด ู 21 21.00 3 2.00 9 8.90 3 3.00 12 8.00 6 6.00 

2. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางโทรทศัน์โดยเฉลี่ย 
ใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   14 14.00 15 10.10 8 7.90 6 6.00 14 9.30 5 5.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    23 23.00 44 29.50 24 23.80 34 34.00 36 24.00 19 19.00 

1 ชัว่โมง     11 11.00 30 20.10 20 19.80 14 14.00 24 16.00 14 14.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        31 31.00 57 38.30 40 39.60 43 43.00 64 42.70 56 56.00 

3. ช่วงเวลาที่ดูขา่วทางโทรทศัน์             
06.01-09.00 น.               18 18.00 34 22.80 35 34.70 16 16.00 40 26.70 21 21.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             2 2.00 19 12.80 13 12.90 4 4.00 8 5.30 8 8.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 10 6.70 9 8.60 2 2.00 2 1.30 11 11.00 

15.01-18.00 น.               15 15.00 4 2.70 1 1.00 5 5.00 7 4.70 6 6.00 
18.01-21.00 น.                        33 33.00 54 36.20 21 20.80 51 51.00 33 22.00 35 35.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 10 10.00 20 13.40 9 8.90 19 19.00 43 28.70 13 13.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - 5 3.40 1 1.00 - - 5 3.30 - - 

03.01-06.00 น. - - - - 3 3.00 - - - - - - 
4. ขา่วที่ชอบดูทางโทรทศัน์             

4.1 ประเภทขา่วที่ดูทางโทรทศัน์             
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ขา่วทัว่ไป 42 42.00 80 53.70 49 48.60 54 54.00 69 46.00  48 48.00 
ขา่วการเมอืง 2 2.00 13 8.70 9 8.90 3 3.00 12 8.00 11 11.00 
ขา่วเศรษฐกจิ 3 3.00 10 6.70 6 6.00 3 3.00 13 8.60 7 7.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 5 5.00 3 2.00 3 3.00 
ขา่วการศกึษา 1 1.00 5 3.40 2 2.00 2 2.00 3 2.00 3 3.00 

ขา่วอาชญากรรม 4 4.00 8 5.40 6 5.90 8 8.00 8 5.30 6 6.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 5 5.00 9 6.00 2 2.00 5 5.00 8 5.40 4 4.00 
ขา่วบนัเทงิ 14 14.00 11 7.40 6 5.90 10 10.00 9 6.00 3 3.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 5 5.00 3 2.00 6 6.00 6 6.00 8 5.30 7 7.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี 2 2.00 1 0.70 3 3.00 1 1.00 5 3.30 2 2.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 3 2.00 3 3.00 - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
4.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางโทรทศัน์             

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 9 9.00 46 30.90 34 33.70 23 23.00 49 32.70 52 52.00 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 37 37.00 67 45.00 32 31.70 50 50.00 50 33.30 29 29.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            19 19.00 20 13.40 11 10.90 11 11.00 27 18.00 10 10.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 14 14.00 13 8.70 15 14.90 13 13.00 12 8.00 3 3.00 
5. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางโทรทศัน์             
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
54 54.00 94 63.10 60 59.40 74 74.00 109 72.70 79 79.00 

เพื่อความบนัเทงิ 11 11.00 8 5.40 11 10.90 15 15.00 8 5.30 7 7.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 2 2.00 14 9.40 5 5.00 2 2.00 3 2.00 1 1.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 3 2.00 11 10.90 1 1.00 4 2.70 3 3.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 18 12.10 3 3.00 3 3.00 5 3.30 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะด ู - - 3 2.00 2 2.00 - - - - 1 1.00 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ 

ในการด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรยีน   
การท างาน 

10 10.00 6 4.00 - - 2 2.00 9 6.00 2 2.00 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - 
6. ลกัษณะการดูขา่วทางโทรทศัน์             

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 18 18.00 58 38.90 13 12.90 28 28.00 56 37.30 40 40.00 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 60 60.00 83 55.70 68 67.30 67 67.00 79 52.70 51 51.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 5 3.4 11 10.9 2 2.00 3 2.00 3 3.00 

7. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 
ทางโทรทศัน์ 

            

พงึพอใจมากที่สุด   20 20.00 38 25.50 12 11.90 23 23.00 40 26.70 24 24.00 
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พงึพอใจมาก   49 49.00 96 64.40 67 66.30 67 67.00 77 51.30 57 57.00 
พงึพอใจน้อย   9 9.00 12 8.10 12 11.90 5 5.00 20 13.30 12 12.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด 1 1.00 - - 1 1.00 2 2.00 1 0.70 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

8. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางโทรทศัน์             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 2 1.30 - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    - - - - 2 2.00 - - - - 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 1 0.70 - - - - - - - - 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้ 7 7.00 1 0.70 1 1.00 2 2.00 5 3.30 3 3.00 
ไม่มเีวลาในการดู 14 14.00 - - 5 5.00 1 1.00 3 2.00 - - 

อื่นๆ - - - - 1 1.00 - - - - - - 
วิทย ุ             

1. การฟงัขา่วทางวทิยุ             
ฟงั 6 6.00 18 12.10 21 20.80 34 34.00 57 38.00 30 30.00 
ไม่ฟงั 94 94.00 131 87.90 80 79.20 66 66.00 93 62.00 70 70.00 

2. เวลาที่ใชใ้นการฟงัขา่วทางวทิยโุดยเฉลี่ย 
ใน  1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   3 3.00 6 4.00 5 5.00 16 16.00 17 11.30 12 12.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    2 2.00 7 4.70 7 6.90 18 18.00 20 13.30 7 7.00 

1 ชัว่โมง     - - 1 0.70 3 3.00 - - 9 6.00 3 3.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง                                                        1 1.00 4 2.70 6 5.90 - - 11 7.30 8 8.00 

3. ช่วงเวลาที่ฟงัขา่วทางวทิยุ             
06.01-09.00 น.               - - 7 4.70 3 3.00 21 21.00 17 11.30 7 7.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 4 2.70 6 5.90 3 3.00 17 11.30 4 4.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 2 2.00 2 1.30 3 3.00 - - 4 2.70 13 13.00 

15.01-18.00 น.               - - 1 0.70 1 1.00 4 4.00 6 4.00 2 2.00 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 2 1.30 6 5.90 4 4.00 9 6.00 2 2.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 2 2.00 2 1.30 2 2.00 2 2.00 3 2.00 1 1.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            1 1.00 - - - - - - 1 0.70 - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - 1 1.00 
4. ขา่วที่ชอบฟงัทางวทิย ุ             

4.1 ประเภทขา่วที่ฟงัทางวทิยุ             
ขา่วทัว่ไป 2 2.00 5 3.40 7 6.90 16 16.00 20 13.30 15 15.00 

ขา่วการเมอืง 1 1.00 2 1.30 6 5.90 2 2.00 12 8.00 4 4.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - 3 2.00 4 4.00 1 1.00 6 4.00 3 3.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - 5 3.30 3 3.00 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - - - 5 3.30 2 2.00 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 4 2.70 2 2.00 14 14.00 4 2.70 2 2.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - 1 1.00 5 3.30 1 1.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
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ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน 1 1.00 4 2.70 2 2.00 - - - - - - 
4.2 ความบ่อยครัง้ในการฟงัขา่วทางวทิยุ             
ฟงัทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) - - 1 0.70 2 2.00 3 3.00 14 9.30 10 10.00 

ฟงัเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 7 4.70 8 7.90 11 11.00 23 15.30 12 12.00 
ฟงับ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            1 1.00 4 2.70 4 4.00 17 17.00 7 4.70 3 3.00 

ฟงับา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 4 4.00 6 4.00 7 6.90 3 3.00 13 8.70 5 5.00 
5. วตัถุประสงคใ์นการฟงัขา่วทางวทิยุ             

เพือ่รบัทราบขอ้มลูความเคลื่อนไหวของเหตกุารณ์ตา่งๆ 1 1.00 8 5.40 6 5.90 21 21.00 36 24.00 21 21.00 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือดัง้เดิม 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 6 4.00 5 5.00 8 8.00 8 5.30 4 4.00 

เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 1 0.70 4 4.00 1 1.00 2 1.30 - - 
เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 - - 5 5.00 4 4.00 4 2.70 3 3.00 

เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 1 0.70 - - - - 2 1.30 1 1.00 
ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - 1 1.00 - - 1 0.70 - - 

เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ
ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรียน   

การท างาน 
- - 2 1.30 - - - - 3 2.00 

 
1 

1.00 

อื่นๆ - - - - - - - - 1 0.70 - - 
6. ลกัษณะการฟงัขา่วทางวทิยุ             

ฟงัทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 1 1.00 9 6.00 1 1.00 7 7.00 21 14.00 5 5.00 
ฟงัเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 3 3.00 8 5.40 16 15.80 24 24.00 35 23.30 25 25.00 

ฟงัเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 2 2.00 1 0.70 4 4.00 3 3.00 1 0.70 - - 
7. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการฟงัขา่ว 

ทางวทิยุ 
            

พงึพอใจมากที่สุด   - - 4 2.70 - - 2 2.00 11 7.30 3 3.00 
พงึพอใจมาก 2 2.00 12 8.10 9 8.90 23 23.00 29 19.30 16 16.00 
พงึพอใจน้อย 4 4.00 2 1.30 12 11.90 9 9.00 16 10.70 10 10.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

8. เหตุผลที่ไม่ฟงัขา่วทางวทิยุ             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70 - - - - - - - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 4 2.70 1 1.00 - - - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    36 36.00 24 16.10 17 16.80 7 7.00 5 3.30 6 6.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 1 0.70 1 1.00 - - - - 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     26 26.00 54 36.20 30 29.70 41 41.00 57 38.00 43 43.00 
ไม่มเีวลาในการฟงั 32 32.00 47 31.50 29 28.70 18 18.00 31 20.70 20 20.00 

อื่นๆ - - - - 2 2.00 - - - - - - 
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ภาคผนวก ง 
ตารางท่ี  4.4  พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่จ าแนกตามช่วงวยัและภมิูภาค 
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ตารางท่ี  4.4  พฤตกิรรมการบรโิภคข่าวผ่านสื่อใหม่จ าแนกตามช่วงวยัและภูมภิาค 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
หนังสือพิมพอ์อนไลน์                   

1. การอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์                   
อ่าน 12 11.90 27 18.00 12 12.10 27 27.30 26 17.00 6 6.10 24 23.80 29 19.30 ฟ 11.10 
ไม่อ่าน 89 88.10 123 82.00 87 87.90 72 72.70 127 83.00 92 93.90 77 76.20 121 80.70 88 88.90 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ 

                  

เวบ็ไซตข์ององคก์รขา่วโดยตรง 2 2.00 6 4.00 3 3.00 7 7.10 9 5.90 2 2.00 4 4.00 11 7.30 4 4.00 
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 5 5.00 7 4.70 3 3.00 5 5.10 7 4.60 2 2.00 2 2.00 7 4.70 2 2.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 5 5.00 9 6.00 3 3.00 9 9.10 7 4.60 1 1.00 13 12.90 7 4.70 3 3.00 

สมารท์โฟน - - 2 1.30 3 3.00 5 5.10 1 0.70 - - 5 5.00 4 2.70 2 2.00 
แทบ็แลต็ - - 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 - - - - - - - - 
แอพขา่ว - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - - - 
อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   6 5.90 11 7.30 5 5.10 12 12.10 13 8.50 3 3.10 16 15.80 10 6.70 4 4.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    5 5.00 9 6.00 7 7.10 11 11.10 9 5.90 3 3.10 6 5.90 15 10.00 4 4.00 

1 ชัว่โมง    - - 4 2.70 - - 2 2.00 1 0.70 - - 1 1.00 3 2.00 1 1.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 1 1.00 3 2.00 - - 2 2.00 3 2.00 - - 1 1.00 1 0.70 2 2.00 

4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์                   
06.01-09.00 น.               2 2.00 3 2.00 - - 1 1.00 8 5.20 3 3.10 5 5.00 2 1.30 1 1.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             2 2.00 8 5.30 4 4.00 5 5.10 2 1.30 2 2.00 2 2.00 10 6.70 1 1.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 2 2.00 3 2.00 3 3.0 5 5.10 2 1.30 - - 1 1.00 7 4.70 1 1.00 

15.01-18.00 น.               1 1.00 1 0.70 1 1.00 2 2.00 1 0.70 - - 4 4.00 3 2.00 1 1.00 
18.01-21.00 น.                          2 2.00 10 6.70 4 4.00 2 2.00 6 3.90 - - 6 5.90 4 2.70 4 4.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 2 1.30 - - 10 10.10 5 3.30 1 1.00 5 5.00 3 2.00 3 3.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 2 2.00 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
. 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
5. ขา่วที่ชอบอ่านจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์                   

5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์                   
ขา่วทัว่ไป 7 6.90 9 6.00 2 2.00 12 12.10 10 6.60 2 2.00 6 5.90 13 8.70 4 4.00 

ขา่วการเมอืง - - 2 1.30 1 1.00 4 4.00 3 2.00 1 1.00 3 3.00 3 2.00 2 2.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - 1 0.70 2 2.00 1 1.00 2 1.30 2 2.00 2 2.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - 1 1.00 - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 

ขา่วอาชญากรรม - - 1 0.70 - - 4 4.00 2 1.30 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
ขา่วกฬีา 1 1.00 7 4.70 2 2.00 3 3.00 2 1.30 - - 1 1.00 3 2.00 - - 
ขา่วบนัเทงิ 4 4.00 7 4.70 4 4.00 2 2.00 4 2.60 - - 10 9.90 4 2.70 1 1.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - - - - - -  
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ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจาก

หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 
                  

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 2 2.00 10 6.70 - - 2 2.00 5 3.30 1 1.00 5 5.00 5 3.30 4 4.00 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 9 6.00 7 7.10 6 6.10 4 2.60 3 3.10 3 3.00 14 9.30 2 2.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            5 5.00 2 1.30 3 3.00 9 9.10 8 5.20 - - 7 6.90 3 2.00 2 2.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 4 4.00 6 4.00 2 2.00 10 10.10 9 5.90 2 2.00 9 8.90 7 4.70 3 3.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์

ออนไลน์ 
                  

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

9 8.90 20 13.30 8 8.10 20 20.20 15 9.80 3 3.10 13 12.90 24 16.00 9 9.10 

เพื่อความบนัเทงิ - - 3 2.00 1 1.00 - - 6 3.90 1 1.00 5 5.00 2 1.30 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 2 1.30 3 3.00 1 1.00 2 1.30 - - 4 4.00 - -   

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 1 1.00 - - 1 1.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 1 0.70 - - 4 4.00 1 0.70 1 1.00 1 1.00 3 2.00 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน  การท างาน 
1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - - - - - - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์                   

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 1 1.00 8 5.30 - - - - 7 4.60 2 2.00 4 4.00 6 4.00 5 5.10 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 10 9.90 17 11.30 12 12.10 17 17.20 19 12.40 4 4.10 19 18.80 23 15.30 6 6.10 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 2 1.30 - - 10 10.10 - - - - 1 1.00 - - - - 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 
                  

พงึพอใจมากที่สุด   - - 3 2.00 1 1.00 - - 7 4.60 1 1.00 5 5.00 - - 1 1.00 
พงึพอใจมาก   9 8.90 19 12.70 10 10.10 20 20.20 14 9.20 4 4.10 14 13.90 24 16.00 8 8.10 
พงึพอใจน้อย   3 3.00 4 2.70 1 1.00 7 7.10 4 2.60 1 1.00 5 5.00 5 3.30 2 2.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - 1 0.70 - - - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - - - - - - - 4 2.60 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    5 5.00 1 0.70 5 5.10 5 5.10 - - 3 3.10 2 2.00 1 0.70 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     2 2.00 2 1.30 2 2.00 - - - - - - 1 1.00 2 1.30 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     56 55.40 69 46.00 57 57.60 47 47.50 86 56.20 55 56.10 41 40.60 73 48.70 52 52.50 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 23 22.80 51 34.00 20 20.20 20 20.20 33 21.60 23 23.50 29 28.70 42 28.00 28 28.30 

อื่นๆ 3 3.00 - - 3 3.00 - - 3 2.00 11 11.20 2 2.00 1 0.70 3 3.00 
โทรทศัน์ออนไลน์                   

1. การดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์                   
ดู 9 8.90 22 14.70 6 6.10 6 6.10 29 19.00 3 3.10 25 24.80 30 20.00 8 8.10 
ไม่ดู 92 91.10 128 85.30 93 93.90 93 93.90 124 81.00 95 96.90 76 75.20 120 80.00 91 91.90 

2. ช่องทางในการดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์                   
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 3 3.00 11 7.30 1 1.00 3 3.00 14 9.20 1 1.00 6 5.90 9 6.00 2 2.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
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พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
คอมพวิเตอรพ์กพา 6 5.90 6 4.00 5 5.10 2 2.00 7 4.60 - - 14 13.90 15 10.00 5 5.10 

สมารท์โฟน - - 1 0.70 - - - - 4 2.60 1 1.00 1 1.00 3 2.00 - - 
แทบ็แลต็ - - 4 2.70 - - - - 4 2.60 1 1.00 4 4.00 3 2.00 1 1.00 
อื่นๆ - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

      
  

          

น้อยกว่า 30 นาท ี   3 3.00 6 4.00 2 2.00 2 2.00 14 9.20 3 3.10 9 8.90 10 6.70 4 4.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    4 4.00 12 8.00 4 4.00 2 2.00 11 7.20 - - 7 6.90 12 8.00 1 1.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 1 0.70 - - 2 2.00 2 1.30 - - 3 3.00 6 4.00 1 1.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 1 1.00 3 2.00 - - - - 2 1.30 - - 6 5.90 2 1.30 2 2.00 

4. ช่วงเวลาทีดู่ขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์                   
06.01-09.00 น.               1 1.00 4 2.70 3 3.00 1 1.00 13 8.50 2 2.00 4 4.00 5 3.30 1 1.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             2 2.00 4 2.70 - - - - 1 0.70 - - 4 4.00 4 2.70 1 1.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 3 2.00 - - 1 1.00 4 2.70 - - 

15.01-18.00 น.               - - 3 2.00 - - - - 3 2.00 - - 3 3.00 3 2.00 2 2.00 
18.01-21.00 น.                          4 4.00 5 3.30 2 2.00 1 1.00 2 1.30 1 1.00 8 7.90 11 7.30 4 4.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 1 1.00 3 2.00 - - 3 3.00 4 2.60 - - 5 5.00 3 2.00 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 1 1.00 2 1.30 - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบดูทางโทรทศัน์ออนไลน์                   

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางโทรทศัน์ออนไลน์                   
ขา่วทัว่ไป - - 1 0.70 2 2.00 3 3.00 17 11.10 2 2.00 11 10.90 15 10.00 1 1.00 

ขา่วการเมอืง 1 1.00 10 6.70 1 1.00 - - 2 1.30 - - 3 3.00 3 2.00 2 2.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วการศกึษา - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - 1 0.70 - - - - - - - - 2 2.00 1 0.70 2 2.00 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - - - - - - - 2 2.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วบนัเทงิ 8 7.90 10 6.70 2 2.00 3 3.00 10 6.50 1 1.00 5 5.00 7 4.70 1 1.00 

 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางโทรทศัน์

ออนไลน์ 
                  

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) - - 7 4.70 - - - - 5 3.30 1 1.00 7 6.90 2 1.30 3 3.00 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 3 3.00 5 3.30 4 4.00 - - 4 2.60 - - 5 5.00 11 7.30 1 1.00 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            - - 2 1.30 1 1.00 1 1.00 8 5.20 - - 4 4.00 8 5.30 2 2.00 

ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 6 5.90 8 5.30 1 1.00 5 5.10 12 7.80 2 2.00 9 8.90 9 6.00 2 2.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางโทรทศัน์

ออนไลน์ 
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เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

6 5.90 13 8.70 3 3.00 2 2.00 17 11.10 1 1.00 11 10.90 12 8.00 6 6.10 

เพื่อความบนัเทงิ 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 6 3.90 1 1.00 7 6.90 10 6.70 1 1.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 2 2.00 3 2.00 3 3.00 - - 3 2.00 - - 4 4.00 4 2.70 - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 2 1.30 - - 2 2.00 - - 1 1.00 - - - - - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 3 3.00 3 2.00 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะดู - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน การท างาน 
- - - - - - 1 1.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์                   

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 4 2.70 - - 1 1.00 11 7.20 1 1.00 8 7.90 6 4.00 1 1.00 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 9 8.90 18 12.00 6 6.10 4 4.00 15 9.80 2 2.00 15 14.90 24 16.00 5 5.10 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - - - - - 1 1.00 3 2.00 - - 2 2.00 - - 2 2.00 

. 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 

ทางโทรทศัน์ออนไลน์ 
      

  
          

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 4 2.70 - - 1 1.0 4 2.60 2 2.00 4 4.00 3 2.00 - - 
พงึพอใจมาก   5 5.00 12 8.00 5 5.10 1 1.00 17 11.10 1 1.00 14 13.90 21 14.00 6 6.10 
พงึพอใจน้อย   3 3.00 5 3.30 1 1.00 4 4.00 6 3.90 - - 6 5.90 6 4.00 2 2.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - -  

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - - - 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 4 2.60 - - 1 1.00 - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    2 2.00 2 1.30 1 1.00 3 3.00 1 0.70 - - 1 1.00 - - 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 2 1.30 - - - - - - - - - - 1 0.70 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     63 62.40 74 49.30 66 66.70 62 62.60 92 60.10 60 61.20 39 38.60 76 50.70 58 58.60 
ไม่มเีวลาในการดู 25 24.80 44 29.30 24 24.20 27 27.30 23 15.00 21 21.40 32 31.70 41 27.30 25 25.30 

อื่นๆ 1 1.00 5 3.30 2 2.00 - - 4 2.60 13 13.30 3 3.00 1 0.7 4 4.00 
วิทยอุอนไลน์                   

1. การฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์                   
ฟงั 3 3.00 7 4.70 2 2.00 1 1.00 16 10.50 5 5.10 10 9.90 4 2.70 7 7.10 
ไม่ฟงั 98 97.00 143 95.30 97 98.00 98 99.00 137 89.50 93 94.90 91 90.10 146 97.30 92 92.90 

2. ช่องทางในการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์                   
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 2 2.00 5 3.30 2 2.00 - - 6 3.90 3 3.10 1 1.00 2 1.30 4 4.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา - - 2 1.30 - - - - 2 1.30 - - 5 5.00 2 1.30 - - 

สมารท์โฟน - - - - - - 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 - - 2 2.00 
แทบ็แลต็ 1 1.00 - - - - - - 4 2.60 1 1.00 3 3.00 - - 1 1.00 
อื่น ๆ - - - - - - - - 2 1.30 1 1.00 - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์ 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   1 1.00 5 3.30 1 1.00 - - 11 7.20 2 2.00 4 4.00 3 2.00 4 4.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - 4 2.60 2 2.00 3 3.00 1 0.70 2 2.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 1 1.00 - - 1 1.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
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พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
มากกว่า 1 ชัว่โมง - - - - - - 1 1.00 1 0.70 - - 2 2.00 - - - - 

4. ช่วงเวลาที่ฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์                   
06.01-09.00 น.               1 1.00 2 1.30 - - - - 7 4.60 3 3.10 3 3.00 2 1.30 3 3.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 - - - - 1 1.00 1 0.70 2 2.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. - - - - 1 1.00 - - 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - 

15.01-18.00 น.               - - 1 0.70 1 1.00 - - 2 1.30 1 1.00 3 3.00 - - - - 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 1 0.70 - - - - 3 2.00 1 1.00 1 1.00 - - 1 1.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) - - - - - - - - - - - - 1 1.00 - - 1 1.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - 2 1.30 - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบฟงัทางวทิยอุอนไลน์                   

5.1 ประเภทขา่วที่ฟงัทางวทิยอุอนไลน์                   
ขา่วทัว่ไป - - - - - - - - 9 5.90 1 1.00 6 5.90 4 2.70 2 2.00 

ขา่วการเมอืง - - - - - - - - - - - - 3 3.00 - - 2 2.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 5 3.30 2 2.00 - - - - - - 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 3 2.00 - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - 1 1.00 2 1.30 2 2.00 1 1.00 - - 3 3.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - 2 1.30 1 1.00 - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการฟงัขา่วทางวทิยุ

ออนไลน์ 
                  

ฟงัทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) - - 2 1.30 - - 1 1.00 4 2.60 2 2.00 4 4.00 2 1.30 2 2.00 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ฟงัเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 3 2.00 2 2.00 - - 5 3.30 2 2.00 2 2.00 - - 1 1.00 
ฟงับ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            - - - - - - - - 3 2.00 1 1.00 2 2.00 1 0.70 2 2.00 

ฟงับา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 2 2.00 2 1.30 - - - - 4 2.60 - - 2 2.00 1 0.70 2 2.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์                   

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

2 2.00 4 2.70 - - 1 1.00 6 3.90 1 1.00 2 2.00 3 2.00 5 5.10 

เพื่อความบนัเทงิ - - 1 0.70 - - - - 5 3.30 4 4.10 3 3.00 - - - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 1 0.70 1 1.00 - - 1 0.70 - - 3 3.00 1 0.70 1 1.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - - - 2 1.30 - - - - - - 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - - - 10 1.00 - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะฟงั   - - - - - - - - - - -  - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น  การเรยีน การท างาน 
1 1.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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7. ลกัษณะการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์                   
ฟงัทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 3 2.00 1 1.00 - - 8 5.20 4 4.10 3 3.00 3 2.00 1 1.00 

ฟงัเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 3 3.00 3 2.00 1 1.00 1 1.00 8 5.20 1 1.00 7 6.90 1 0.70 5 5.10 
ฟงัเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 1 0.70 - - - - - - - - - - - - 1 1.00 

8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการฟงัขา่ว 
ทางวทิยอุอนไลน์ 

                  

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 2 1.30 - - - - 2 1.30 2 2.00 - - - - 1 1.00 
พงึพอใจมาก   1 1.00 3 2.00 2 2.00 1 1.00 7 4.60 3 3.10 8 7.90 4 2.70 6 6.10 
พงึพอใจน้อย   1 1.00 2 1.30 - - - - 5 3.30 - - 2 2.00 - - - - 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่ฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 2 1.30 - - - - - - 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             2 2.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 2 1.30 1 1.00 2 2.00 2 1.30 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    2 2.00 5 3.30 3 3.00 8 8.10 2 1.30 2 2.00 2 2.00 3 2.00 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 1 0.70 1 1.00 - - - - 1 1.00 - - 2 1.30 - - 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     68 67.30 84 56.00 65 65.70 59 59.60 78 51.00 45 45.90 53 52.50 94 62.70 60 60.60 

ไม่มเีวลาในการฟงั 26 25.70 51 34.00 25 25.30 29 29.30 46 30.10 32 32.70 30 29.90 44 29.30 23 23.20 
อื่นๆ - - - - 2 2.00 1 1.00 7 4.60 12 12.20 4 4.00 1 0.70 5 5.00 

เคเบ้ิลทีวี                   
1. การดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี                   

ดู 11 10.90 34 22.70 23 23.20 14 14.10 50 32.70 53 54.10 47 46.50 46 30.70 30 30.30 
ไม่ดู 90 89.10 116 77.30 76 76.80 85 85.90 103 67.30 45 45.90 54 53.50 104 69.30 69 69.70 

2. ช่องทางในการดูขา่วจากเคเบิล้ทวีี                   
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ - - 4 2.70 2 2.00 1 1.00 10 6.50 3 3.10 1 1.00 3 2.00 1 1.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 1 1.00 2 1.30 3 3.00 - - 1 0.70 - - 5 5.00 3 2.00 - - 

สมารท์โฟน - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 
แทบ็แลต็ - - 1 0.70 1 1.00 - - 3 2.00 - - 4 4.00 2 1.30 - - 
โทรทศัน์ 10 9.90 26 17.30 17 17.20 13 13.10 34 22.20 48 49.00 37 36.60 38 25.30 28 28.30 
อื่นๆ - - - - - - - - 1 0.70 2 2.00 - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางเคเบิล้ทวีโีดยเฉลี่ย
ใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   1 1.00 6 4.00 5 5.10 6 6.10 21 13.70 10 10.20 5 5.00 11 7.30 6 6.10 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    5 5.00 15 10.00 5 5.10 7 7.10 20 13.10 21 21.40 11 10.90 14 9.30 7 7.10 

1 ชัว่โมง    1 1.00 5 3.30 3 3.00 1 1.00 4 2.60 16 16.30 12 11.90 7 4.70 6 6.10 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 4 4.00 8 5.30 10 10.10 - - 5 3.30 6 6.10 19 18.80 14 9.30 11 11.10 

4. ช่วงเวลาที่ดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี                   
06.01-09.00 น.               1 1.00 5 3.30 1 1.00 3 3.00 18 11.80 23 23.50 6 5.90 7 4.70 3 3.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 4 2.70 3 3.00 1 1.00 5 3.30 11 11.20 8 7.90 5 3.30 5 5.10 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 3 2.00 5 5.10 2 2.00 5 3.30 2 2.00 

15.01-18.00 น.               2 2.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 4 2.60 1 1.00 6 5.90 4 2.70 6 6.10 
18.01-21.00 น.                          3 3.00 14 9.30 12 12.10 3 3.00 16 10.50 13 13.30 20 19.80 23 15.30 14 14.10 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 1 1.00 4 2.70 5 5.10 4 4.00 2 1.30 - - 5 5.00 1 0.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            1 1.00 2 1.30 - - - - 2 1.30 - - - - 1 1.70 - - 

03.01-06.00 น. 2 2.00 - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
 
 

. 
ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
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พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
5. ขา่วที่ชอบดูทางเคเบิล้ทวี ี                   

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางเคเบิล้ทวีี                   
ขา่วทัว่ไป 1 1.00 7 4.70 4 4.00 3 3.00 12 7.80 16 16.30 15 14.90 14 9.30 10 10.10 

ขา่วการเมอืง 4 4.00 2 1.30 7 7.10 2 2.00 8 5.20 6 6.10 4 4.00 11 7.30 7 7.10 
ขา่วเศรษฐกจิ 1 1.00 4 2.70 1 1.00 1 1.00 6 3.90 4 4.10 - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - -   3 3.00 3 2.00 2 2.00 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - -   - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม 1 1.00 4 2.70 4 4.00 2 2.00 6 3.90 5 5.10 3 3.00 7 4.70 2 2.00 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 1 1.00 5 3.30 3 3.00 - - 1 0.70 - - 5 5.00 - - 3 3.00 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 5 3.30 3 3.00 2 2.00 5 3.30 4 4.10 13 12.90 6 4.00 4 4.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 1 1.00 7 4.70 1 1.00 2 2.00 4 2.60 5 5.10 - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - 2 2.00 8 5.20 13 13.30 4 4.00 2 1.30 2 2.00 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี                   

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 9 6.00 7 7.10 3 3.00 9 5.90 8 8.20 9 8.90 13 8.70 8 8.10 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 3 3.00 6 4.00 9 9.10 4 4.00 19 12.40 19 19.40 12 11.90 12 8.00 10 10.10 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            2 2.00 3 2.00 1 1.00 5 5.10 8 5.20 12 12.20 11 10.90 9 6.00 6 6.10 

ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 5 5.00 16 10.70 6 6.10 2 2.00 14 9.20 14 14.30 15 14.90 12 8.00 6 6.10 
6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางเคเบิล้ทีวี                   
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
5 5.00 17 11.30 13 13.10 12 12.10 22 14.40 22 22.40 27 26.70 24 16.00 17 17.20 

เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 5 3.30 6 6.10 - - 15 9.80 15 15.30 12 11.90 11 7.30 5 5.10 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 4 2.60 3 3.10 2 2.00 1 0.70 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 6 4.00 - - - - 1 0.70 2 2.00 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 - - - - - - 3 2.00 4 4.10 3 3.00 7 4.70 3 3.00 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน  การท างาน 
- - 3 2.00 2 2.00 1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 

อื่นๆ - - - - - - - - - - 7 7.10 - - - - 1 1.00 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี                   

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 2 2.00 9 6.00 3 3.00 3 3.00 15 9.80 30 30.60 8 7.90 18 12.00 8 8.10 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 8 7.90 24 16.00 19 19.20 8 8.10 31 20.30 21 21.40 38 37.60 26 17.30 21 21.20 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 1 0.70 1 1.00 3 3.00 4 2.60 2 2.00 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 

ทางเคเบิล้ทวี ี
                  

พงึพอใจมากที่สุด   2 2.00 3 2.00 2 2.00 2 2.00 10 6.50 13 13.30 7 6.90 7 4.70 3 3.00 
พงึพอใจมาก   6 5.90 21 14.00 13 13.10 9 9.10 30 19.60 38 38.80 28 27.70 31 20.70 20 20.20 
พงึพอใจน้อย 3 3.00 9 6.00 8 8.10 3 3.00 9 5.90 2 2.00 11 10.90 6 4.00 7 7.10 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี                   
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เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70 1 1.00 - - 2 1.30 - - 2 2.00 - - 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             2 2.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 5 3.30 4 4.10 1 1.00 - - 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    - - 3 2.00 1 1.00 7 7.10 3 2.00 1 1.00 1 1.00 - - 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     2 2.00 1 0.70 - - 1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 4 2.7 - - 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     57 56.40 62 41.30 52 52.50 57 57.60 51 33.30 22 22.40 32 31.70 70 46.70 46 46.50 
ไม่มเีวลาในการดู 25 24.80 42 28.00 14 14.10 17 17.20 30 19.60 13 13.30 16 15.80 28 18.70 14 14.10 

อื่นๆ 4 4.00 5 3.40 7 7.10 2 2.00 9 5.90 5 5.10 1 1.00 2 1.3 4 4.00 
อินเทอรเ์น็ตทีวี                   

1. การดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี                   
ดู 5 5.00 19 12.70 10 10.10 2 2.00 20 13.10 6 6.10 18 17.80 18 12.00 5 5.10 
ไม่ดู 96 95.00 131 87.30 89 89.90 97 98.00 133 86.90 92 93.90 83 82.20 132 88.00 94 94.90 

2.ช่องทางในการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทีวี                   
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 1 1.00 10 6.70 4 4.00 - - 9 5.90 5 5.10 3 3.00 6 4.00 - - 
คอมพวิเตอรพ์กพา 3 3.00 5 3.30 5 5.10 - - 6 3.90 - - 11 10.90 9 6.00 3 3.00 

สมารท์โฟน - - 2 1.30 - - 1 1.00 2 1.30 - - - - 1 0.70 1 1.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
แทบ็แลต็ 1 1.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 3 2.00 - - 3 3.00 2 1.30 - - 
สมารท์ทวี ี - - - - - - - - - - - - 1 1.00 - - 1 1.00 
อื่นๆ - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทีวี 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   2 2.00 8 5.30 - - - - 13 8.50 6 6.10 2 2.00 2 1.30 2 2.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    1 1.00 6 4.00 5 5.10 1 1.00 4 2.60 - - 10 9.90 8 5.30 2 2.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 4 2.70 2 2.00 1 1.00 - - - - 3 3.00 3 2.00 1 1.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 1 1.00 1 0.70 3 3.00 - - 3 2.00 - - 3 3.00 5 3.30 - - 

4. ช่วงเวลาที่ดขูา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทีวี                   
06.01-09.00 น.               1 1.00 3 2.00 - - - - 11 7.20 3 3.10 2 2.00 3 2.00 2 2.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 4 2.70 2 2.00 1 1.00 2 1.30 - - 3 3.0 4 2.70 1 1.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. - - 2 1.30 3 3.00 - - - - 1 1.00 - - 3 2.00 2 2.00 

15.01-18.00 น.               1 1.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 1 1.00 3 3.00 1 0.70 - - 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 7 4.70 4 4.00 1 1.00 2 1.30 1 1.00 7 6.90 6 4.00 - - 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 2 1.30 - - 3 3.00 1 0.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี                   
5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี                   

ขา่วทัว่ไป 2 2.00 6 4.00 3 3.00 1 1.00 8 5.20 3 3.10 11 10.90 9 6.00 2 2.00 
ขา่วการเมอืง - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - - - -  - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 1 1.00 4 2.70 2 2.00 1 1.00 2 1.30 2 2.00 4 4.00 2 1.30 2 2.00 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 4 2.70 4 4.00 - - 10 6.50 1 1.00 3 3.00 7 4.70 1 1.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - 5 3.30 1 1.00 - - - - - - - - - - - - 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 
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วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี  - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ต

ทวี ี
                  

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) - - 8 5.30 - - - - 4 2.60 3 3.10 7 6.90 3 2.00 3 3.00 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 5 3.30 7 7.10 - - 4 2.60 1 1.00 2 2.00 6 4.00 1 1.00 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            2 2.00 2 1.30 3 3.00 1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 4 2.70 - - 

ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 2 2.00 4 2.70 - - 1 1.00 11 7.20 2 2.00 8 7.90 5 3.30 1 1.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี                   

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

- - 14 9.30 8 8.10 - - 9 5.90 3 3.10 7 6.90 9 6.00 3 3.00 

เพื่อความบนัเทงิ 1 1.00 2 1.30 - - - - 7 4.60 1 1.00 5 5.00 5 3.30 1 1.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - - - 1 1.00 1 1.00 - - - - 3 3.00 1 0.70 - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 2 2.00 2 1.30 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 2 2.00 2 1.30 - - - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะดู - - - - - - - - - - 1 1.00 - - 1 0.70 - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน การท างาน 
1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - 1 0.70 - - - - - - - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางอนิเทอร์เน็ตทีวี                   

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 1 1.00 8 5.30 1 1.00 - - 6 3.90 3 3.10 4 4.00 3 2.00 1 1.00 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 3 3.00 10 6.70 8 8.10 2 2.00 13 8.50 2 2.00 13 12.90 15 10.00 3 3.00 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 1 1.00 - - 1 1.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในดูขา่ว 

ทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี 
                  

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 6 4.00 - - 1 1.00 6 3.90 2 2.00 5 5.00 2 1.30 - - 
พงึพอใจมาก   4 4.00 13 8.70 9 9.10 1 1.00 11 7.20 3 3.10 11 10.90 11 7.30 4 4.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
พงึพอใจน้อย   - - - - 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 2 2.00 5 3.30 1 1.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             1 1.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 6 3.90 2 2.00 1 1.00 - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    2 2.00 4 2.70 - - 5 5.10 2 1.30 - - 1 1.00 5 3.30 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 2 1.30 - - - - 1 0.70 1 1.0 1 1.00 1 0.70 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     67 66.30 72 48.00 60 60.60 68 68.70 85 55.60 62 63.30 52 51.50 84 56.00 62 62.60 
ไม่มเีวลาในการดู 23 22.80 45 30.00 23 23.20 22 22.20 30 19.60 16 16.30 26 25.70 39 26.00 20 20.20 

อื่นๆ 2 2.00 6 4.00 5 5.00 1 1.00 8 5.30 11 11.20 2 2.00 3 2.00 8 8.00 
โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม                   

1. การดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม                   
ดู 10 9.90 22 14.70 18 18.20 6 6.10 28 18.30 7 7.10 29 28.70 39 26.00 25 25.30 
ไม่ดู 91 90.10 128 85.30 81 81.80 93 93.90 125 81.70 91 92.90 72 71.30 111 74.00 74 74.70 

2. ช่องทางในการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น                   
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ดาวเทยีม 
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 2 2.00 3 2.00 4 4.00 - - 6 3.90 3 3.10 - - 2 1.30 2 2.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 4 2.70 - - 

สมารท์โฟน - - - - - - - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 
แทบ็แลต็ 1 1.00 - - 1 1.00 - - 3 2.00 1 1.00 2 2.00 - - 1 1.00 
สมารท์ทวี ี 6 5.90 16 10.70 13 13.10 5 5.10 16 10.50 3 3.10 26 25.70 32 21.30 21 21.20 
อื่น ๆ - - 1 0.70 - - - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น
ดาวเทยีมโดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   3 3.00 8 5.30 - - 2 2.00 16 10.50 2 2.00 4 4.00 4 2.70 2 2.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    4 4.00 4 2.70 4 4.00 4 4.00 7 4.60 4 4.10 9 8.90 14 9.30 10 10.10 

1 ชัว่โมง    2 2.00 3 2.00 2 2.00 - - 2 1.30 1 1.00 5 5.00 9 6.00 4 4.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 1 1.00 7 4.70 12 12.10 - - 3 2.00 - - 11 10.90 12 8.00 9 9.10 

. 

. 
ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
4. ช่วงเวลาที่ดขูา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม                   

06.01-09.00 น.               1 1.00 7 4.70 5 5.10 - - 16 10.50 4 4.10 5 5.00 10 6.70 6 6.10 
09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 1 0.70 1 1.00 3 3.00 4 2.60 1 1.00 5 5.00 5 3.30 3 3.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 2 2.00 2 1.30 4 4.00 - - 2 1.30 1 1.00 - - 4 2.70 2 2.00 

15.01-18.00 น.               - - 2 1.30 1 1.00 - - - - 1 1.00 2 2.00 2 1.30 - - 
18.01-21.00 น.                          4 4.00 9 6.00 6 6.10 2 2.00 2 1.30 - - 13 12.90 16 10.70 10 10.10 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 1 1.00 1 0.70 1 1.00 1 1.00 4 2.60 - - 4 4.00 2 1.30 3 3.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. 1 1.00 - - - - - - - - - - - - - - 1 1.00 
5. ขา่วที่ชอบดูทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม                   

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม                   
ขา่วทัว่ไป 4 4.00 4 2.70 6 6.10 2 2.00 11 7.20 4 4.10 10 9.90 15 10.00 5 5.10 

ขา่วการเมอืง 1 1.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 10 6.50 1 1.00 3 3.00 8 5.30 5 5.10 
ขา่วเศรษฐกจิ 2 2.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 7 4.60 2 2.00 3 3.00 3 2.00 8 8.10 
ขา่วต่างประเทศ - - 3 2.00 2 2.00 - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - 4 2.70 1 1.00 - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 1 1.00 3 2.00 2 2.00 - - - - - - 4 4.00 4 2.70 2 2.00 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 2 1.30 - - - - - - - - 9 8.90 9 6.00 5 5.10 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น

ดาวเทยีม 
                  

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 2 2.00 8 5.30 5 5.10 - - 8 5.20 1 1.00 7 6.90 11 7.30 11 11.10 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 3 3.00 6 4.00 4 4.00 2 2.00 10 6.50 3 3.10 11 10.90 16 10.70 10 10.10 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 
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วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            2 2.00 1 0.70 4 4.00 3 3.00 3 2.00 1 1.00 6 5.90 5 3.30 1 1.00 
ดูบา้ง(น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 4 4.00 7 4.70 5 5.10 1 1.00 7 4.60 2 2.00 5 5.00 7 4.70 3 3.00 

6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น
ดาวเทยีม 

                  

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

7 6.90 10 6.70 14 14.10 3 3.00 13 8.50 2 2.00 14 13.90 23 15.30 17 17.20 

เพื่อความบนัเทงิ 1 1.00 5 3.30 4 4.00 2 2.00 11 7.20 4 4.10 8 7.90 4 2.7 2 2.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 3 3.00 5 3.30 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 2 1.30 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 1 1.00 2 1.30 - - - - - - - - 3 3.00 4 2.70 3 3.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะดู - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน การท างาน 
- - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม                   

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 2 2.00 8 5.30 2 2.00 1 1.00 4 2.60 1 1.00 8 7.90 13 8.70 9 9.10 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 8 7.90 13 8.70 16 16.20 4 4.00 23 15.00 4 4.10 18 17.80 26 17.30 14 14.10 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 2 2.00 3 3.00 - - 2 2.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 

ทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม 
                  

พงึพอใจมากที่สุด   - - 11 7.30 1 1.00 - - 7 4.60 3 3.10 9 8.90 7 4.70 3 3.00 
พงึพอใจมาก   8 7.90 9 6.00 13 13.10 4 4.00 16 10.50 3 3.10 17 16.80 27 18.00 17 17.20 
พงึพอใจน้อย   2 2.00 2 1.30 4 4.00 2 2.00 4 2.60 1 1.00 2 2.00 5 3.30 5 5.10 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        2 2.00 - - 1 1.00 - - - - 2 2.00 - - - - 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             1 1.00 3 2.00 3 3.00 2 2.00 3 2.00 - - - - 2 1.30 - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    2 2.00 4 2.70 1 1.00 4 4.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 2 1.30 - - - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 

 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     61 60.40 75 50.00 53 53.50 66 66.70 78 51.00 60 61.20 45 44.60 72 48.00 50 50.50 

ไม่มเีวลาในการดู 25 24.80 42 28.00 20 20.20 19 19.20 30 19.60 19 19.40 24 23.80 33 22.00 18 18.20 
อื่นๆ - - 2 1.30 3 3.00 2 2.00 12 7.80 9 9.10 2 2.00 2 1.30 3 3.00 

เฟซบุค๊                   
1. การอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   

อ่าน 77 76.20 72 48.00 19 19.20 73 73.70 53 34.60 6 6.10 77 76.20 63 42.00 10 10.10 
ไม่อ่าน 24 23.80 78 52.00 80 80.80 26 26.30 100 65.40 92 93.90 24 23.80 87 58.00 89 89.90 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 30 29.70 27 18.00 - - 21 21.20 18 11.80 3 3.10 23 22.80 16 10.70 3 3.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 38 37.60 30 20.00 14 14.10 24 24.20 12 7.80 - - 39 38.60 38 25.30 2 2.00 

สมารท์โฟน 3 3.00 10 6.70 3 3.00 18 18.20 14 9.20 2 2.00 8 7.90 4 2.70 1 1.00 
แทบ็แลต็ 6 5.90 5 3.30 2 2.00 10 10.10 8 5.20 - - 7 6.90 5 3.30 4 4.00 
อื่น ๆ - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊คโดยเฉลี่ย
ใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   7 6.90 13 8.70 1 1.00 9 9.10 23 15.00 5 5.10 8 7.90 13 8.70 3 3.00 
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30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    19 18.80 23 15.30 7 7.10 21 21.20 7 4.60 1 1.00 16 15.80 29 19.30 4 4.00 
1 ชัว่โมง    11 10.90 10 6.70 2 2.00 14 14.10 10 6.50 - - 9 8.90 8 5.30 1 1.00 

มากกว่า 1 ชัว่โมง 40 39.60 26 17.00 9 9.10 29 29.30 13 8.50 - - 44 43.60 13 8.70 2 2.00 
4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   

06.01-09.00 น.               3 3.00 4 2.70 - - 2 2.00 11 7.20 4 4.10 3 3.00 5 3.30 1 1.00 
09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             4 4.00 11 7.30 6 6.10 5 5.10 5 3.30 1 1.00 9 8.90 9 6.00 - - 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 10 6.70 1 1.00 5 5.10 6 3.90 - - 6 5.90 9 6.00 4 4.00 

15.01-18.00 น.               4 4.00 5 3.30 1 1.00 5 5.10 4 2.60 1 1.00 4 4.00 2 1.30 2 2.00 
18.01-21.00 น.                          48 47.50 27 18.00 3 3.00 22 22.20 13 6.50 - - 38 37.60 20 13.30 2 2.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 16 15.80 15 10.00 8 8.10 30 30.30 10 6.50 - - 17 16.80 18 12.00 1 1.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 4 4.00 4 2.60 - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. 1 1.00 - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
 
 

. 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
5. ขา่วที่ชอบอ่านจากเฟซบุ๊ค                   

5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากเฟซบุ๊ค                   
ขา่วทัว่ไป 29 28.70 20 13.30 2 2.00 21 21.20 22 14.40 3 3.10 28 27.70 22 14.70 4 4.00 

ขา่วการเมอืง 3 3.00 5 3.30 1 1.00 4 4.00 5 3.30 1 1.00 4 4.00 8 5.30 1 1.00 
ขา่วเศรษฐกจิ 4 4.00 3 2.00 3 3.00 - - - - - - 2 2.00 2 1.30 3 3.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - -   - - 
ขา่วการศกึษา 5 5.00 6 4.00 - - - - - - - - 3 3.00 3 2.00 - - 

ขา่วอาชญากรรม 3 3.00 4 2.70 3 3.00 3 3.00 6 3.90 1 1.00 4 4.00 3 2.00 - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 6 5.90 7 4.70 2 2.00 16 16.20 4 2.60 - - 3 3.00 1 0.70 1 1.00 
ขา่วบนัเทงิ 23 22.80 22 14.70 8 8.10 24 24.20 12 7.80 1 1.00 25 24.80 17 11.30 1 1.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 4 4.00 5 3.30 - - 5 5.10 4 2.60 - - 5 5.00 4 2.70 - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - -  - - - - - -   - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - -   - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - 3 3.00 3 2.00 - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 36 35.60 31 20.70 9 9.10 29 29.30 16 10.50 1 1.00 31 30.70 13 8.70 2 2.00 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 19 18.80 16 10.70 7 7.10 16 16.20 17 11.10 4 4.10 27 26.70 25 16.70 4 4.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            12 11.90 16 10.70 - - 7 7.10 7 4.60 1 1.00 9 8.90 7 4.70 1 1.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 10 9.90 9 6.00 3 3.00 21 21.20 13 8.50 - - 10 9.90 18 12.00 3 3.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
42 41.60 44 29.30 14 14.10 30 30.30 18 11.80 4 4.10 30 29.70 24 16.00 6 6.10 

เพื่อความบนัเทงิ 15 14.90 12 8.00 - - 13 13.10 16 10.50 2 2.00 25 24.80 20 13.30 2 2.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 8 7.90 5 3.30 4 4.00 23 23.20 13 8.50 - - 16 15.80 8 5.30 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 3 2.00 1 1.00 5 5.10 2 1.30 - - 2 2.00 3 2.00 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 8 7.90 3 2.00 - - 2 2.00 1 0.70 - - 4 4.00 6 4.00 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - 1 0.7 - - - - - - - - - - - - - - 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 
วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 
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f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน  การท างาน 
4 4.00 4 2.70 - - - - 3 2.00 - - - - 2 1.30 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 27 26.70 15 10.00 2 2.00 16 16.20 12 7.80 3 3.10 19 18.80 11 7.30 3 3.00 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 49 48.50 54 36.00 13 13.10 54 54.50 35 22.90 3 3.10 54 53.50 47 31.30 6 6.10 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 3 2.00 4 4.00 3 3.00 6 3.90 - - 4 4.00 5 3.30 1 1.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากเฟซบุ๊ค 
                  

พงึพอใจมากที่สุด   27 26.70 22 14.70 1 1.00 34 34.30 16 10.50 3 3.10 26 25.70 8 5.30 1 1.00 
พงึพอใจมาก   45 44.60 43 28.70 11 11.10 32 32.30 26 17.00 3 3.10 40 39.60 37 24.70 6 6.10 
พงึพอใจน้อย   4 4.00 7 4.70 7 7.10 7 7.10 4 2.60 - - 11 10.90 18 12.00 3 3.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    1 1.00 - - - - - - 5 3.30 - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 2 1.30 - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 2 1.30 1 1.00 2 2.00 1 0.70 - - - - 2 1.30 2 2.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 1 0.70 - - 1 1.00 2 1.30 3 3.10 1 1.00 3 2.00 4 4.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    1 1.00 3 2.00 2 2.00 2 2.00 - - - - 2 2.00 4 2.70 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 3 2.00 1 1.00 5 5.10 2 1.30 - - 2 2.00 3 2.00 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 8 7.90 3 2.00 - - 2 2.00 1 0.70 - - 4 4.00 6 4.00 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - 1 0.7 - - - - - - - - - - - - - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     3 3.00 2 1.30 1 1.00 - - 2 1.30 9 9.20 1 1.00 2 1.3 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     14 13.90 47 31.30 53 53.50 17 17.20 58 37.90 48 49.00 13 12.90 52 34.70 55 55.60 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 5 5.00 17 11.30 16 16.20 3 3.00 26 17.00 16 16.30 7 6.90 23 15.30 19 19.20 

อื่นๆ 1 1.00 6 4.00 7 7.10 1 1.00 11 7.20 16 16.30 - - 1 0.70 6 6.00 
ทวิตเตอร ์                   

1. การอ่านขา่วจากทวติเตอร์                   
อ่าน 13 12.90 8 5.30 3 3.00 38 38.40 26 17.00 5 5.10 11 10.90 2 1.30 - - 
ไม่อ่าน 88 87.10 142 94.70 96 97.00 61 61.60 127 83.00 93 94.90 90 89.10 148 98.70 99 100.00 

. 
ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากทวติเตอร์                   

คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 4 4.00 3 2.00 1 1.00 4 4.00 8 5.20 4 4.10 6 5.90 - - - - 
คอมพวิเตอรพ์กพา 5 5.00 3 2.00 - - 7 7.10 5 3.30 - - 2 2.00 2 1.30 - - 

สมารท์โฟน 3 3.00 - - - - 17 17.20 9 5.90 1 1.00 2 2.00 - - - - 
แทบ็แลต็ 1 1.00 2 1.30 2 2.00 9 9.10 4 2.60 - - 1 1.00 - - - - 
อื่นๆ - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากทวติเตอร์ 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

                  

น้อยกว่า 30 นาท ี   2 2.00 6 4.00 - - 10 10.10 12 7.80 3 3.10 1 1.00 - - - - 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3 3.00 1 0.70 1 1.00 11 11.10 4 2.60 2 2.00 3 3.00 1 0.70 - - 

1 ชัว่โมง    4 4.00 - - 2 2.00 4 4.00 1 0.70 - - 2 2.00 - - - - 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 4 4.00 1 0.70 - - 13 13.10 9 5.90 - - 5 5.00 1 0.70 - - 

4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากทวติเตอร์                   
06.01-09.00 น.               - - 2 1.30 - - - - 8 5.20 3 3.10 - - - - - - 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 1 0.70 2 2.00 3 3.00 1 0.70 1 1.00 1 1.00 1 0.70 - - 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 1 0.70 1 1.00 1 1.00 5 3.30 - - 2 2.00 - - - - 

15.01-18.00 น.               1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 - - - - 
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18.01-21.00 น.                          9 8.90 2 1.30 - - 4 4.00 5 3.30 - - 5 5.00 1 0.70 - - 
21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 1 1.00 1 0.70 - - 26 26.30 4 2.60 - - 2 2.00 - - - - 

01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 3 3.00 1 0.70 - - - - - - - - 
03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

5. ขา่วที่ชอบอ่านจากทวติเตอร ์                   
5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากทวติเตอร์                   

ขา่วทัว่ไป 5 5.00 4 2.60 - - 18 18.10 12 7.90 4 4.00 4 4.00 1 0.70 - - 
ขา่วการเมอืง 2 2.00 2 1.30 - - 2 2.00 3 2.00 - - - - - - - - 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - - -  - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม 1 1.00 1 0.70 2 2.00 1 1.00 3 2.00 - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
ขา่วกฬีา - - - - - - 6 6.10 2 1.30 - - - - - - - - 
ขา่วบนัเทงิ 5 5.00 1 0.70 1 1.00 9 9.10 4 2.60 1 1.00 7 6.90 1 0.70 - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - 2 2.00 2 1.30 - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - -  - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - -  - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากทวติเตอร์                   

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 4 4.00 4 2.70 2 2.00 11 11.10 10 6.50 1 1.00 7 6.90 1 0.70 - - 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 7 6.90 1 0.70 1 1.00 13 13.10 8 5.20 1 1.00 3 3.00 1 0.70 - - 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            2 2.00 1 0.70 - - 8 8.10 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) - - 2 1.30 - - 6 6.10 7 4.60 3 3.10 - - - - - - 
6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากทวติเตอร์                   
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
7 6.90 6 4.00 3 3.00 24 24.20 11 7.20 - - 6 5.90 1 0.70 - - 

เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 1 0.70 - - 5 5.10 8 5.20 4 4.10 2 2.00 1 0.70 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 - - - - 4 4.00 3 2.00 - - 3 3.00 - - - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - 2 2.00 1 0.70 - - - - - - - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - - - - - 2 2.00 1 0.70 - - - - - - - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น  การเรียน การท างาน 
2 2.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 1 1.00 - - - - - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากทวติเตอร์                   

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 6 5.90 5 3.30 1 1.00 10 10.10 11 7.20 2 2.00 6 5.90 1 0.70 - - 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 5 5.00 3 2.00 2 2.00 27 27.30 13 8.50 3 3.10 5 5.00 1 0.70 - - 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 2 2.00 - - - - 1 1.00 2 1.30 - - - - - - - - 
. 

. 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 
วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 
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f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากทวติเตอร ์
                  

พงึพอใจมากที่สุด   3 3.00 4 2.70 - - 11 11.10 10 6.50 2 2.00 8 7.90 2 1.30 - - 
พงึพอใจมาก   9 8.90 3 2.00 1 1.00 23 23.20 11 7.20 3 3.10 2 2.00 - - - - 
พงึพอใจน้อย   1 1.00 1 0.70 2 2.00 4 4.00 2 1.30 - - 1 1.00 - - - - 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 2 1.30 - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากทวติเตอร์                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        1 1.00 - - - - - - 1 0.70 - - - - 3 2.00 - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             3 3.00 3 2.00 - - - - 2 1.30 - - 1 1.00 4 2.70 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    3 3.00 5 3.30 3 3.00 1 1.00 2 1.30 2 2.00 1 1.00 - - 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     2 2.00 2 1.30 3 3.00 1 1.00 - - 7 7.10 2 2.00 1 0.70 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     60 59.40 81 54.00 65 65.70 42 42.40 88 57.50 49 50.00 59 58.40 98 65.30 62 62.60 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 16 15.80 43 28.70 18 18.20 16 16.20 24 15.70 15 15.30 25 24.80 39 26.00 25 25.30 

อื่นๆ 3 3.00 8 5.30 7 7.00 1 1.00 10 6.60 20 20.40 2 2.00 3 2.00 7 7.00 
บลอ็ก                   

1. การอ่านขา่วจากบลอ็ก                   
อ่าน 12 11.90 5 3.30 1 1.00 9 9.10 13 8.50 4 4.10 7 6.90 6 4.00 1 1.00 
ไม่อ่าน 89 88.10 145 96.70 98 99.00 90 90.90 140 91.50 94 95.90 94 93.10 144 96.00 98 99.00 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากบลอ็ก                   
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 5 5.00 3 2.00 1 1.00 1 1.00 8 5.20 3 3.10 1 1.00 2 1.30 - - 
คอมพวิเตอรพ์กพา 7 6.90 2 1.30 - - 3 3.00 1 0.70 - - 4 4.00 4 2.70 1 1.00 

สมารท์โฟน - - - - - - 2 2.00 - - 1 1.00 - - - - - - 
แทบ็แลต็ - - - - - - 2 2.00 4 2.60 - - 2 2.00 - - - - 
อื่น ๆ - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากบลอ็กโดยเฉลี่ย 
ใน 1 วนั 

                 - 

น้อยกว่า 30 นาท ี   3 3.00 4 2.70 - - 5 5.10 10 6.50 4 4.10 4 4.00 4 2.70 - - 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    8 7.90 - - 1 1.00 2 2.00 2 1.30 - - 2 2.00 1 0.70 1 1.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
มากกว่า 1 ชัว่โมง - - - - - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 

4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากบลอ็ก                   
06.01-09.00 น.               - - 2 1.30 - - 1 1.00 7 4.60 3 3.10 1 1.00 - - - - 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 1 0.70 1 1.00 - - 3 2.00 - - - - 2 1.30 1 1.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - - - - - - - 

15.01-18.00 น.               1 1.00 - - - - - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 
18.01-21.00 น.                          7 6.90 1 0.70 - - 3 3.00 - - - - 3 3.00 3 2.00 - - 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 - - - - 3 3.00 1 0.70 - - 2 2.00 1 0.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 1 1.00 1 0.70 - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบอ่านจากบลอ็ก                   

5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากบลอ็ก                   
ขา่วทัว่ไป 4 4.00 1 0.70 - - 2 2.00 5 3.30 2 2.00 2 2.00 3 2.00 - - 

ขา่วการเมอืง - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - - - - - - - 



181 

 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - - - - -  - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - - - - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - 1 1.00 4 2.60 - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี 3 3.00 1 0.70 - - - - - - - - - - 2 1.30 1 1.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 1 0.70 - - - - - - - - 1 1.00 1 0.70 - -- 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากบลอ็ก                   
อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 4 2.70 1 1.00 1 1.00 4 2.60 1 1.00 1 1.00 2 1.30 - - 

อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 2 2.00 - - - - 1 1.00 2 1.30 - - 2 2.00 1 0.70 - - 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            5 5.00 - - - - 6 6.10 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคเหนือ (n=350) ภาคตะวนัออก (n=350) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=350) 

วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) วยัเรียน (n=99) วยัท างาน (n=153) วยัอาวโุส (n=98) วยัเรียน (n=101) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=99) 

f % f % f % f % f % f % f % f % f % 
อ่านบา้ง(น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 4 4.00 1 0.70 - - 1 1.00 6 3.90 3 3.10 3 3.00 3 2.00 1 1.00 

6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากบลอ็ก                   
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
5 5.00 3 2.00 - - 3 3.00 5 3.30 2 2.00 1 1.00 2 1.30 1 1.00 

เพื่อความบนัเทงิ 6 5.90 1 0.70 1 1.00 3 3.00 7 4.60 2 2.00 5 5.00 1 0.70 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 - - - - 3 3.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - - - - - - - - - 1 0.70 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - - - - - - - - - - - 1 1.00 - - - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน  การท างาน 
- - 1 0.70 - - - - - - - - - - 1 0.70 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากบลอ็ก                   

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 3 2.00 1 1.00 2 2.00 6 3.90 4 4.10 2 2.00 - - - - 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 12 11.90 2 1.30 - - 7 7.10 6 3.90 - - 5 5.00 6 4.00 - - 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - - - - - - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากบลอ็ก 
            

  
    

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 3 2.00 - - - - 2 1.30 2 2.00 2 2.00 1 0.70 - - 
พงึพอใจมาก   7 6.90 1 0.70 1 1.00 6 6.10 8 5.20 1 1.00 5 5.00 4 2.70 - - 
พงึพอใจน้อย   4 4.00 1 0.70 - - 3 3.00 1 0.70 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 2 1.30 - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากบลอ็ก                   
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             2 2.00 3 2.00 2 2.00 1 1.00 2 1.30 2 2.00 2 2.00 3 2.00 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    5 5.00 4 2.70 1 1.00 5 5.10 - - 2 2.00 2 2.00 6 4.00 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 3 2.00 1 1.00 - - 1 0.70 7 7.10 3 3.00 3 2.00 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     65 64.40 83 55.30 68 68.70 65 65.70 83 54.20 50 51.00 60 59.40 92 61.30 61 61.60 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 15 14.90 48 32.00 21 21.20 18 18.20 46 30.10 23 23.50 26 25.70 37 24.70 27 27.30 

อื่นๆ 2 2.00 4 2.70 5 5.70 1 1.00 7 4.60 10 10.20 1 1.00 2 1.30 6 6.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
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หนังสือพิมพอ์อนไลน์             
1. การอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์             

อ่าน 24 24.00 42 28.20 10 9.90 44 44.00 78 52.00 14 14.00 
ไม่อ่าน 76 76.00 107 71.80 91 90.10 56 56.00 72 48.00 86 86.00 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์ 

            

เวบ็ไซตข์ององคก์รขา่วโดยตรง 2 2.00 9 6.00 3 3.00 23 23.00 20 13.30 3 3.00 
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 14 14.00 17 11.40 3 3.00 3 3.00 30 20.00 4 4.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 3 3.00 10 6.70 1 1.00 5 5.00 6 4.00 2 2.00 

สมารท์โฟน 3 3.00 2 1.30 1 1.00 10 10.00 14 9.30 2 2.00 
แทบ็แลต็ 2 2.00 3 2.00 2 2.00 3 3.00 5 3.30 2 2.00 
แอพขา่ว - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 
อื่นๆ - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์
ออนไลน์โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   2 2.00 15 10.10 3 3.00 21 21.00 26 17.30 5 5.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    15 15.00 15 10.10 4 4.00 21 21.00 33 22.00 7 7.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 9 6.00 1 1.00 1 1.00 11 7.30 1 1.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 6 6.00 3 2.00 2 2.00 1 1.00 8 5.30 1 1.00 

4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์             
06.01-09.00 น.               2 2.00 10 6.70 1 1.00 1 1.00 15 10.00 3 3.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             4 4.00 16 10.70 3 3.00 7 7.00 25 16.70 4 4.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 4 4.00 9 6.00 2 2.00 6 6.00 10 6.70 2 2.00 

15.01-18.00 น.               4 4.00 2 13.00 4 4.00 1 1.00 12 8.0 - - 
18.01-21.00 น.                          7 7.00 4 2.70 - - 7 7.00 7 4.70 3 3.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 1 0.70 - - 22 22.00 6 4.00 1 1.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - 2 1.30 1 1.00 
. 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
5. ขา่วที่ชอบอ่านจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์             

5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์             
ขา่วทัว่ไป 17 17.00 16 10.70 5 5.00 14 14.00 20 13.30 4 4.00 

ขา่วการเมอืง 1 1.00 5 3.40 1 1.00 2 2.00 14 9.30 2 2.00 
ขา่วเศรษฐกจิ 1 1.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 11 7.30 5 5.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 2 2.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วการศกึษา 1 1.00 2 1.30 1 1.00 6 6.00 3 2.00 - - 

ขา่วอาชญากรรม - - 3 2.00 1 1.00 2 2.00 5 3.30 - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - 4 2.70 - - 3 3.00 5 3.30 - - 
ขา่วบนัเทงิ 3 3.00 6 4.00 - - 11 11.00 9 6.00 1 1.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - 1 1.00 5 3.30 - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - 3 2.00 - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจาก             
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หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 
อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 2 2.00 6 4.00 4 4.00 4 4.00 22 14.70 1 1.00 

อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 12 12.00 20 13.40 3 3.00 10 10.00 19 12.70 2 2.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            9 9.00 5 3.40 2 2.00 19 19.00 15 10.00 2 2.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 1 1.00 11 7.40 1 1.00 11 11.00 22 14.70 9 9.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพ์

ออนไลน์ 
            

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

12 12.00 22 14.80 10 9.90 15 15.00 54 36.00 10 10.00 

เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 4 2.70 - - 9 9.00 8 5.30 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 4 2.70 - - 3 3.00 4 2.70 1 1.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 1 0.70 - - 3 3.00 4 2.70 3 3.00 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง  (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 7 4.70 - - 2 2.00 2 13.00 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะรบัชม - - - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน  การท างาน 
9 9.00 4 2.70 - - 12 12.00 6 4.00 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์             

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 2 2.00 11 7.40 1 1.00 5 5.00 14 9.30 1 1.00 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 22 22.00 29 19.50 9 8.90 33 33.00 62 41.30 11 11.00 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 2 1.30 - - 6 6.00 2 1.30 2 2.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ 
            

พงึพอใจมากที่สุด   7 7.00 5 3.40 4 4.00 6 6.00 14 9.30 - - 
พงึพอใจมาก   14 14.00 30 20.10 5 5.00 28 28.00 42 28.00 5 5.00 
พงึพอใจน้อย   3 3.00 6 4.00 1 1.00 9 9.00 19 12.70 7 7.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 1 0.70 - - 1 1.00 3 2.00 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - 1 1.00 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 2 1.30 - - - - 3 2.00 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 3 2.00 1 1.00 - - 1 0.70 4 4.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    1 1.00 11 7.40 - - 3 3.00 1 0.70 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 - - 3 3.00 1 1.00 - - 3 3.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     33 33.00 61 40.90 32 31.70 39 39.00 48 32.00 44 44.00 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 39 39.00 27 18.10 15 14.90 13 13.00 16 10.70 27 27.00 

อื่นๆ 2 2.00 3 2.10 40 39.60 - - 3 2.00 5 5.00 
โทรทศัน์ออนไลน์             

1. การดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์             
ดู 28 28.00 25 16.80 4 4.00 12 12.00 31 20.70 14 14.00 
ไม่ดู 72 72.00 124 83.20 97 96.00 88 88.00 119 79.30 86 86.00 

2. ช่องทางในการดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 6 6.00 16 10.70 2 2.00 5 5.00 13 8.70 4 4.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
คอมพวิเตอรพ์กพา 19 19.00 6 4.00 2 2.00 3 3.00 6 4.00 4 4.00 
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สมารท์โฟน 2 2.00 1 0.70 - - - - 8 5.30 3 3.00 
แทบ็แลต็ 1 1.00 2 1.30 - - 4 4.00 4 2.70 3 3.00 
อื่นๆ - - - -   - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   10 10.00 5 3.40 - - 1 1.00 10 6.70 4 4.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    8 8.00 10 6.70 1 1.00 6 6.00 14 9.30 7 7.00 

1 ชัว่โมง    5 5.00 4 2.70 2 2.00 4 4.00 3 2.00 2 2.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 5 5.00 6 4.00 1 1.00 1 1.00 4 2.70 1 1.00 

4. ช่วงเวลาที่ดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์             
06.01-09.00 น.               3 3.00 3 2.00 1 1.00 - - 4 2.70 2 2.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             3 3.00 9 6.00 1 1.00 1 1.00 7 4.7 3 3.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 3 3.00 3 2.00 - - 1 1.00 5 3.30 - - 

15.01-18.00 น.               - - 2 1.30 1 1.00 - - 1 0.70 5 5.00 
18.01-21.00 น.                          10 10.00 5 3.40 - - 5 5.00 8 5.30 1 1.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 9 9.00 3 2.00 1 1.00 4 4.00 5 3.30 2 2.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - 1 1.00 1 0.70 1 1.00 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบดูทางโทรทศัน์ออนไลน์             

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางโทรทศัน์ออนไลน์             
ขา่วทัว่ไป 12 12.00 13 8.70 4 4.00 2 2.00 11 7.30 6 6.00 

ขา่วการเมอืง 3 3.00 3 2.00 - - 1 1.00 5 3.30 3 3.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - 2 2.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 1 1.00 4 2.70 - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 2 2.00 4 2.70 - - 2 2.00 1 0.70 2 2.00 
ขา่วบนัเทงิ 8 8.00 3 2.00 - - 4 4.00 6 4.00 2 2.00 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - 

ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี 3 3.00 2 1.30 - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางโทรทศัน์

ออนไลน์ 
            

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 4 2.70 1 1.00 2 2.00 5 3.30 1 1.00 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 11 11.00 10 6.70 2 2.00 5 5.00 7 4.70 4 4.00 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            7 7.00 2 1.30 1 1.00 1 1.00 9 6.00 2 2.00 

ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 9 9.00 9 6.00 - - 4 4.00 10 6.70 7 7.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางโทรทศัน์

ออนไลน์ 
            

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

20 20.00 15 10.10 4 4.00 5 5.00 22 14.70 9 9.00 

เพื่อความบนัเทงิ 5 5.00 2 13.00 - - 4 4.00 2 1.30 3 3.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 2 1.30 - - - - 4 2.70 1 1.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 1 0.70 - - 2 2.00 1 0.70 1 1.00 
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เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 3 2.00 - - 1 1.00 - - - - 
ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะดู - - - - - - - - - - - - 

เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ
ด าเนินชวีติประจ าวนั  เช่น การเรยีน  การท างาน 

2 2.00 2 1.30 - - - - 2 1.30 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์             

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 2 2.00 8 5.40 - - 2 2.00 7 4.70 2 2.00 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 26 26.00 14 9.40 4 4.00 9 9.00 21 14.00 9 9.00 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 3 2.00 - - 1 1.00 3 2.00 3 3.00 
. 

 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 

ทางโทรทศัน์ออนไลน์ 
            

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 8 5.40 1 1.00 4 4.00 4 2.70 3 3.00 
พงึพอใจมาก   22 22.00 10 6.70 3 3.00 8 8.00 22 14.70 5 5.00 
พงึพอใจน้อย   5 5.00 7 4.70 - - - - 4 2.70 5 5.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - - - 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - 1 0.70 - - 

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางโทรทศัน์ออนไลน์             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70 - - - -   - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             1 1.00 2 1.30 1 1.00 - - 1 0.70 6 6.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    1 1.00 13 8.70 1 1.00 3 3.00 1 0.70 - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 3 2.00 - - - - 3 2.00 2 2.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     31 31.00 68 45.60 32 31.70 73 73.00 81 54.00 54 54.00 
ไม่มเีวลาในการดู 38 38.00 33 22.10 18 17.80 12 12.00 31 20.70 18 18.00 

อื่นๆ 1 1.00 4 2.70 45 44.60 - - 2 1.40 6 6.00 
วิทยอุอนไลน์             

1. การฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์             
ฟงั 6 6.00 17 11.40 - - 4 4.00 12 8.00 2 2.00 
ไม่ฟงั 94 94.00 132 88.60 101 100.00 96 96.00 138 92.00 98 98.00 

2. ช่องทางในการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 1 1.00 11 7.40 - - - - 4 2.70 1 1.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 5 5.00 4 2.70 - - 2 2.00 - - 1 1.00 

สมารท์โฟน - - - - - - 1 1.00 2 1.30 - - 
แทบ็แลต็ - - 2 1.30 - - 1 1.00 4 2.70 - - 
อื่นๆ - - - - - - - - 2 1.30 - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์ 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   2 2.00 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 - - 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    3 3.00 6 4.00 - - 3 3.00 7 4.70 - - 

1 ชัว่โมง    - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 2 2.00 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 1 1.00 7 4.70 - - - - 2 1.30 - - 

4. ช่วงเวลาที่ฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์             
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06.01-09.00 น.               - - 4 2.70 - - 2 2.00 1 0.70 1 1.00 
09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             2 2.00 7 4.70 - - - - 5 3.30 - - 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. - - 2 1.30 - - - - - - - - 

15.01-18.00 น.               - - 1 0.70 - - 2 2.00 2 1.30 - - 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 2 1.30 - - - - 3 2.00 1 1.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์             
5.1 ประเภทขา่วที่ฟงัทางวทิยอุอนไลน์             

ขา่วทัว่ไป 2 2.00 9 6.00 - - 1 1.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วการเมอืง - - - - - - 1 1.00 3 2.00 - - 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - -  - - - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 2 2.00 3 2.00 - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - - - - - - - 
ขา่วบนัเทงิ 3 3.00 3 2.00 - - - - - - - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - -  
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - 2 1.30 1 1.00 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 5 3.40 - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการฟงัขา่วทางวทิยุ

ออนไลน์ 
            

ฟงัทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 4 2.70 - - 2 2.00 2 1.30 - - 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ฟงัเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 5 3.40 - - - - 3 2.00 - - 
ฟงับ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            - - 2 1.30 - - - - 1 0.70 1 1.00 

ฟงับา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 4 4.00 6 4.00 - - 2 2.00 6 4.00 1 1.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์             

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

3 3.00 5 3.40 - - 2 2.00 6 4.00 1 1.00 

เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 5 3.40 - - - - 2 1.30 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - - - - - - - 1 0.70 - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - 2 1.30 - - 1 1.00 - - 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 2 1.30 - - - - 1 0.70 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะฟงั - - - - - - - - 1 0.70 - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน  การท างาน 
- - 3 2.00 - - 1 1.00 - - - - 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์   - -         

ฟงัทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 7 4.70 - - 2 2.00 1 0.70 1 1.00 
ฟงัเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 9 6.00 6 6.00 - - 2 2.00 10 6.70 1 1.00 

ฟงัเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการฟงัขา่ว 

ทางวทิยอุอนไลน์ 
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พงึพอใจมากที่สุด   - - 7 4.70 - - 1 1.00 - - - - 
พงึพอใจมาก   5 5.00 7 4.70 - - 2 2.00 9 6.00 - - 
พงึพอใจน้อย   1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 3 2.00 2 2.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - - - - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่ฟงัขา่วทางวทิยอุอนไลน์ออนไลน์             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - -   - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             2 2.00 6 4.00 1 1.00 1 1.00 1 0.70 4 4.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    25 25.00 24 16.10 11 10.90 3 3.00 2 1.30 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 1 0.70 1 1.00 - - 1 07.00 2 2.00 

. 

. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     33 33.00 61 40.90 25 24.80 65 65.00 83 55.30 67 67.00 

ไม่มเีวลาในการฟงั 33 33.00 37 24.80 22 21.80 27 27.00 49 32.70 16 16.00 
อื่นๆ 1 1.00 3 2.00 41 40.6 - - 2 1.30 7 7.00 

เคเบ้ิลทีวี             
1. การดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี             

ดู 4 4.00 36 24.20 8 7.90 17 17.00 41 27.30 44 44.00 
ไม่ดู 96 96.00 113 75.80 93 92.10 83 83.00 109 72.70 56 56.00 

2. ช่องทางในการดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ - - 11 7.40 - - 1 1.00 4 2.70 - - 
คอมพวิเตอรพ์กพา - - 1 0.70 - - 2 2.00 2 1.30 1 1.00 

สมารท์โฟน - - - - - - - - 1 0.70 - - 
แทบ็แลต็ - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 
โทรทศัน์ 4 4.00 23 15.40 7 6.90 14 14.00 32 21.30 43 43.00 
อื่นๆ - - - - 1 1.00 - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูทางเคเบิล้ทีวโีดยเฉลี่ย 
ใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   1 1.00 3 2.00 2 2.00 2 2.00 4 2.70 10 10.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    1 1.00 12 8.10 4 4.00 4 4.00 20 13.30 13 13.00 

1 ชัว่โมง    - - 7 4.70 1 1.00 4 4.00 6 4.00 10 10.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 2 2.00 17 9.40 1 1.00 7 7.00 11 7.30 11 11.00 

4. ช่วงเวลาที่ดูขา่วทางเคเบิล้             
06.01-09.00 น.               1 1.00 4 2.70 - - 2 2.00 3 2.00 7 7.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 16 10.70 2 2.00 2 2.00 4 2.70 6 6.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. - - 3 2.00 - - - - 4 2.70 5 5.00 

15.01-18.00 น.               - - - - - - - - 3 2.00 1 1.00 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 9 6.00 4 4.00 6 6.00 11 7.30 15 15.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 2 2.00 3 2.00 1 1.00 6 6.00 16 10.70 9 9.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - 1 1.00 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
. 

. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
5. ขา่วที่ชอบดูทางเคเบิล้ทวี ี             

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางเคเบิล้ทวีี             
ขา่วทัว่ไป - - 6 4.00 3 3.00 1 1.00 7 4.70 13 13.00 
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ขา่วการเมอืง 2 2.00 8 5.40 1 1.00 4 4.00 8 5.30 7 7.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - 2 2.00 3 2.00 4 4.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 2 2.00 7 4.70 4 4.00 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - 7 4.70 - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - 2 2.00 6 4.00 4 4.00 
ขา่วบนัเทงิ - - 6 4.00 2 2.00 4 4.00 7 4.70 6 6.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 6 4.00 1 1.00 - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน 1 1.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 3 2.00 6 6.00 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดู             

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 4 2.70 1 1.00 1 1.00 5 3.30 5 5.00 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 23 15.40 1 1.00 6 6.00 12 8.00 11 11.00 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            1 1.00 1 0.70 - - 2 2.00 12 8.00 12 12.00 
ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ25) 1 1.00 8 5.40 6 5.90 8 8.00 12 8.00 16 16.00 

6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางเคเบิล้ทีวี             
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
1 1.00 11 7.40 4 4.00 9 9.00 25 16.70 29 29.00 

เพื่อความบนัเทงิ 2 2.00 9 6.00 1 1.00 2 2.00 7 4.70 4 4.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 2 1.30 - - 1 1.00 2 1.30 2 2.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 1 0.70 3 3.00 2 2.00 2 1.30 2 2.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 11 7.40 - - - - 1 0.70 4 4.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะรบัชม - - - - - - 3 3.00 2 1.30 2 2.00 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน  การท างาน 
- - 2 1.30 - - - - 2 1.30 1 1.00 

อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี             

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 18 12.10 1 1.00 3 3.00 8 5.30 6 6.00 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 4 4.00 17 11.40 5 5.00 14 14.00 30 20.00 32 32.00 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 1 0.70 2 2.00 - - 3 2.00 6 6.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 

ทางเคเบิล้ทวี ี
            

พงึพอใจมากที่สุด   - - 15 10.10 - - 3 3.00 3 2.00 4 4.00 
พงึพอใจมาก   4 4.00 16 10.70 4 4.00 9 9.00 25 16.70 24 24.00 
พงึพอใจน้อย - - 5 3.40 4 4.00 4 4.00 13 8.70 13 13.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - 1 1.00 - - 2 2.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - 1 1.00 

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางเคเบิล้ทวีี             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70 - - - - - - - - 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 1 0.70 1 1.00 - - 1 0.70 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    1 1.00 4 2.70 2 2.00 1 1.00 4 2.70 4 4.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     2 2.00 2 1.30 1 1.00 - - 2 1.30 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     44 44.00 55 36.90 26 25.70 66 66.00 67 44.70 36 36.00 
ไม่มเีวลาในการดู 45 45.00 32 21.50 18 17.80 14 14.00 27 18.00 11 11.00 
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อื่นๆ 3 3.00 18 12.10 45 44.60 2 2.00 8 5.30 2 2.00 
อินเทอรเ์น็ตทีวี             

1. การดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี             
ดู 9 9.00 16 10.70 2 2.00 18 18.00 24 16.00 3 3.00 
ไม่ดู 91 91.00 133 89.30 99 98.00 82 82.00 126 84.00 97 97.00 

2. ช่องทางในการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 4 4.00 8 5.40 1 1.00 9 9.00 11 7.30 1 1.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 3 3.00 7 4.70 1 1.00 3 3.00 5 3.30 - - 

สมารท์โฟน 1 1.00 - - - - 1 1.00 5 3.30 1 1.00 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
แทบ็แลต็ 1 1.00 - - - - 5 5.00 1 0.70 1 1.00 
สมารท์ทวี ี - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 
อื่น ๆ - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทีวี 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   1 1.00 5 3.40 1 1.00 4 4.00 7 4.70 1 1.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    7 7.00 7 4.70 - - 5 5.00 12 8.00 - - 

1 ชัว่โมง    - - - - - - 4 4.00 2 1.30 1 1.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 1 1.00 4 2.70 1 1.00 5 5.00 3 2.00 - - 

4. ช่วงเวลาที่ดขูา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทีวี             
06.01-09.00 น.               - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 1 1.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 4 2.70 - - 2 2.00 6 4.00 - - 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 6 4.00 - - 

15.01-18.00 น.               2 2.00 1 0.70 1 1.00 4 4.00 1 0.70 1 1.00 
18.01-21.00 น.                          3 3.00 5 3.40 - - 7 7.00 5 3.30 1 1.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 3 2.00 1 1.00 4 4.00 4 2.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบดูทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี             

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี             
ขา่วทัว่ไป 8 8.00 6 4.00 1 1.00 4 4.00 9 6.00 1 1.00 

ขา่วการเมอืง - - - - - - 4 4.00 4 2.70 - - 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - 2 2.00 2 1.30 - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 2 2.00 2 1.30 1 1.00 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - 2 2.00 2 1.30 - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - 3 3.00 1 07.00 1 1.00 
ขา่วบนัเทงิ 1 1.00 10 6.70 1 1.00 1 1.00 4 2.70 - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - 
. 
 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี  - - - - - - - - - - - - 

ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
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ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ต

ทวี ี
            

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 2 1.30 - - 4 4.00 4 2.70 - - 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 3 3.00 5 3.40 - - 4 4.00 7 4.70 1 1.00 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            1 1.00 4 2.70 - - 4 4.00 5 3.30 1 1.00 

ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 4 4.00 5 3.40 2 2.00 6 6.00 8 5.30 1 1.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี             

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

6 6.00 11 7.40 1 1.00 14 14.00 12 8.00 1 1.00 

เพื่อความบนัเทงิ 1 1.00 3 2.00 1 1.00 2 2.00 4 2.70 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 1 0.70 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - - - 1 0.70 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 2 2.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะรบัชม - - - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน  การท างาน 
- - - - - - 1 1.00 4 2.70 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางอนิเทอร์เน็ตทีวี     - -       

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 4 2.70 - - 7 7.00 8 5.30 - - 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 9 9.00 12 8.10 2 2.00 10 10.00 15 10.00 2 2.00 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - - - - - 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในดูขา่ว 

ทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี 
            

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 3 2.00 - - 8 8.00 6 4.00 1 1.00 
พงึพอใจมาก   6 6.00 11 7.40 - - 7 7.00 12 8.00 - - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
พงึพอใจน้อย   2 2.00 2 1.30 2 2.00 3 3.00 5 3.30 2 2.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่ดูขา่วทางอนิเทอรเ์น็ตทวีี             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 1 0.70 2 2.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 4 2.70 - - - - 2 1.30 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    - - 14 9.40 1 1.00 - - 1 0.70 1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 3 3.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     43 43.00 69 46.30 28 27.70 68 68.00 81 54.00 59 59.00 
ไม่มเีวลาในการดู 46 46.00 35 23.50 20 19.80 13 13.00 36 24.00 25 25.00 

อื่นๆ 1 1.00 10 6.70 50 49.50 - - 4 2.70 6 6.00 
โทรทศัน์ผ่านดาวเทียม             

1. การดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม             
ดู 3 3.00 18 12.10 - - 12 12.00 27 18.00 20 20.00 
ไม่ดู 97 97.00 131 87.90 101 100.00 88 88.00 123 82.00 80 80.00 

2. ช่องทางในการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น
ดาวเทยีม 

            

คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ - - 5 3.40 - - 1 1.00 2 1.30 1 1.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - - - 
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สมารท์โฟน 1 1.00 - - - - 1 1.00 2 1.30 - - 
แทบ็แลต็ - - 4 2.70 - - - - 3 2.00 1 1.00 
สมารท์ทวี ี 2 2.00 8 5.40 - - 9 9.00 20 13.30 18 18.00 
อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น
ดาวเทยีมโดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   - - 2 1.30 - - 2 2.00 7 4.70 4 4.00 
30 นาท-ี น้อยกว่า 1 ชัว่โมง - - 7 4.70 - - 1 1.00 13 8.70 8 8.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 3 2.00 - - 1 1.00 2 1.30 2 2.00 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 2 2.00 6 4.00 - - 8 8.00 2 2.00 6 6.00 

. 
ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
4. ช่วงเวลาที่ดขูา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม             

06.01-09.00 น.               - - 5 3.40 - - - - 3 2.00 3 3.00 
09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 6 4.00 - - - - 1 0.70 3 3.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 1 1.00 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 

15.01-18.00 น.               1 1.00 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 3 3.00 
18.01-21.00 น.                          1 1.00 4 2.70 - - 2 2.00 9 6.00 6 6.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) - - 1 0.70 - - 9 9.00 11 7.30 4 4.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - 1 0.70 1 1.00 
5. ขา่วที่ชอบดูทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม             

5.1 ประเภทขา่วที่ดูทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม             
ขา่วทัว่ไป - - 6 4.00 - - 3 3.00 8 5.30 5 5.00 

ขา่วการเมอืง - - 3 2.00 - - - - 9 6.00 4 4.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วต่างประเทศ 1 1.00 3 2.00 - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - 2 1.30 - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - 2 2.00 6 4.00 4 4.00 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 2 1.30 - - 7 7.00 4 2.70 7 7.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - 2 1.30 - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น

ดาวเทยีม 
            

ดูทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 4 2.70 4 4.00 
ดูเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 9 6.00 - - 10 10.00 5 3.30 5 5.00 

. 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ดูบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            - - 2 1.30 - - 1 1.00 9 6.00 8 8.00 
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ดูบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 1 1.00 5 3.40 - - - - 9 6.00 3 3.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น

ดาวเทยีม 
            

เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ์ต่างๆ 

2 2.00 6 4.00 - - 4 4.00 17 11.30 8 8.00 

เพื่อความบนัเทงิ - - 3 2.00 - - 7 7.00 4 2.70 4 4.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 1 1.00 1 0.70 - - - - 3 2.00 4 4.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - 1 1.00 1 0.70 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 6 4.00 - - - - 1 0.70 1 1.00 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะรบัชม - - - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน การท างาน 
- - 2 1.30 - - - - 1 0.70 1 1.00 

อื่นๆ - - - - - - - - - - 1 1.00 
7. ลกัษณะการดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทียม             

ดูทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 1 1.00 8 5.40 - - 2 2.00 3 2.00 2 2.00 
ดูเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 2 2.00 9 6.00 - - 9 9.00 24 16.00 15 15.00 

ดูเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 1 0.70 - - 1 1.00 - - 3 3.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการดูขา่ว 

ทางโทรทศัน์ผา่นดาวเทยีม 
            

พงึพอใจมากที่สุด   1 1.00 6 4.00 - - 6 6.0 2 1.30 1 1.00 
พงึพอใจมาก   2 2.00 8 5.40 - - 3 3.00 16 10.70 13 13.00 
พงึพอใจน้อย   - - 4 2.70 - - 3 3.00 9 6.00 4 4.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - - - 1 1.00 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - 1 1.00 

9. เหตุผลที่ไม่การดูขา่วทางโทรทศัน์ผา่น
ดาวเทยีม 

            

เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70 - - 1 1.00   1 1.00 
เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 2 1.30 - - - - 2 1.30 - - 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    2 2.00 6 4.00 1 1.00 1 1.00   1 1.00 

. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) กรงุเทพฯ (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     47 47.00 77 51.70 29 28.70 74 74.00 78 52.00 59 59.00 
ไม่มเีวลาในการดู 39 39.00 28 18.80 17 16.80 12 12.00 35 23.30 13 13.00 

อื่นๆ 9 9.00 16 10.80 54 53.50 - - 7 4.70 5 5.00 
เฟซบุค๊             

1. การอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             
อ่าน 85 85.00 91 61.10 8 7.90 88 88.00 95 63.30 15 15.00 
ไม่อ่าน 15 15.00 58 38.90 93 92.10 12 12.00 55 36.70 85 85.00 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 38 38.00 44 29.50 2 2.00 33 33.00 33 22.00 3 3.00 
คอมพวิเตอรพ์กพา 29 29.00 30 20.10 4 4.00 16 16.00 17 11.30 4 4.00 

สมารท์โฟน 13 13.00 11 7.40 1 1.00 27 27.00 33 22.00 4 4.00 
แทบ็แลต็ 5 5.00 6 4.00 1 1.00 12 12.00 12 8.00 4 4.00 
อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊คโดยเฉลี่ย
ใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   10 10.00 11 7.40 1 1.00 12 12.00 12 8.00 8 8.00 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    13 13.00 23 15.40 - - 38 38.00 27 18.00 2 2.00 

1 ชัว่โมง    15 15.00 23 15.40 3 3.00 9 9.00 14 9.30 2 2.00 
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มากกว่า 1 ชัว่โมง 47 47.00 34 22.80 4 4.00 29 29.00 42 28.00 3 3.00 
4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             

06.01-09.00 น.               2 2.00 10 6.70 1 1.00 2 2.00 6 4.00 3 3.00 
09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             7 7.00 24 16.10 2 2.00 6 6.00 23 15.30 4 4.00 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 10 10.00 8 5.40 1 1.00 9 9.00 22 14.70 2 2.00 

15.01-18.00 น.               4 4.00 7 4.70 - - 7 7.00 9 6.00 2 2.00 
18.01-21.00 น.                          41 41.00 24 16.10 3 3.00 16 16.00 12 8.00 1 1.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 21 21.00 17 11.40 1 1.00 47 47.00 18 12.00 3 3.00 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - 1 0.70 - - 1 1.00 4 2.70 - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - 1 0.70 - - 
. 

. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
5. ขา่วที่ชอบอ่านจากเฟซบุ๊ค             

5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากเฟซบุ๊ค             
ขา่วทัว่ไป 54 54.00 42 28.20 5 5.00 27 27.00 35 23.40 3 3.00 

ขา่วการเมอืง 3 3.00 6 4.00 - - 4 4.00 10 6.70 3 3.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - 6 6.00 19 12.60 2 2.00 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - 2 2.00 4 2.70 - - 
ขา่วการศกึษา 2 2.00 5 3.40 1 1.00 1 1.00 4 2.70 1 1.00 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา 3 3.00 4 2.70 - - 3 3.00 4 2.70 1 1.00 
ขา่วบนัเทงิ 18 18.00 22 14.80 - - 40 40.00 14 9.30 3 3.00 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม 3 3.00 5 3.40 2 2.00 2 2.00 2 1.30 2 2.00 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - 3 3.00 3 2.00 - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 2 2.00 7 4.70 - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 35 35.00 32 21.50 4 4.00 55 55.00 39 26.00 6 6.00 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 28 28.00 36 24.20 2 2.00 17 17.00 26 17.30 1 1.00 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            13 13.00 11 7.40 1 1.00 7 7.00 22 14.70 4 4.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 9 9.00 12 8.10 1 1.00 9 9.00 8 5.30 4 4.00 
6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
36 36.00 34 22.80 1 1.00 42 42.00 54 36.00 8 8.00 

เพื่อความบนัเทงิ 9 9.00 29 19.50 2 2.00 31 31.00 16 10.70 1 1.00 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 37 37.00 13 8.70 4 4.00 3 3.00 15 10.00 4 4.00 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง 1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 4 2.70 1 1.00 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ 2 2.00 10 6.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - 1 1.00 - - - - 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน  การท างาน 
- - 3 2.00 1 1.00 9 9.00 5 3.30 1 1.00 
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อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 10 10.00 23 15.40 2 2.00 18 18.00 18 12.00 4 4.00 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 73 73.00 62 41.60 6 5.90 65 65.00 66 44.00 10 10.00 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 2 2.00 6 4.00 - - 5 5.00 11 7.30 1 1.00 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากเฟซบุ๊ค 
            

พงึพอใจมากที่สุด   33 33.00 26 17.40 1 1.00 24 24.00 20 13.30 1 1.00 
พงึพอใจมาก   43 43.00 54 36.20 6 5.90 57 57.00 54 36.00 9 9.00 
พงึพอใจน้อย   9 9.00 10 6.70 1 1.00 6 6.00 20 13.30 5 5.00 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - 1 0.70 - - 1 1.00 1 0.70 - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากเฟซบุ๊ค             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70 - - - - - - 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             7 7.00 5 3.40 - - - - 1 0.70 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    3 3.00 7 4.70 10 9.90 2 2.00 1 0.70 2 2.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 3 2.00 2 2.00 - - 6 4.00 1 1.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     2 2.00 17 11.40 16 15.80 8 8.00 33 22.00 57 57.00 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 2 2.00 14 9.40 11 10.90 2 2.00 10 6.70 10 10.00 

อื่นๆ - - 11 7.30 54 53.50 - - 4 2.70 12 12.00 
ทวิตเตอร ์             

1. การอ่านขา่วจากทวติเตอร์             
อ่าน 26 26.00 12 8.10 2 2.00 38 38.00 26 17.30 - - 
ไม่อ่าน 74 74.00 137 91.10 98 98.00 62 62.00 124 82.70 100 100.00 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากทวติเตอร์             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 13 13.00 6 4.00 - - 8 8.00 4 2.70 - - 
คอมพวิเตอรพ์กพา 1 1.00 2 1.30 1 1.00 2 2.00 5 3.30 - - 

สมารท์โฟน 9 9.00 1 0.70 - - 24 24.00 10 6.70 - - 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
แทบ็แลต็ 3 3.00 3 2.00 1 1.00 4 4.00 7 4.70 - - 
อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากทวติเตอร์ 
โดยเฉลี่ยใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   3 3.00 2 1.30 - - 8 8.00 7 4.70 - - 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    5 5.00 5 3.40 1 1.00 21 21.00 13 8.70 - - 

1 ชัว่โมง    4 4.00 1 0.70 1 1.00 2 2.00 3 2.00 - - 
มากกว่า 1 ชัว่โมง 14 14.00 4 2.70 - - 7 7.00 3 2.00 - - 

4. ช่วงเวลาในการอ่านขา่วจากทวติเตอร์             
06.01-09.00 น.               - - 1 0.70 - - 2 2.00 - - - - 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             - - 2 1.30 - - 1 1.00 6 4.00 - - 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. 4 4.00 2 1.30 1 1.00 2 2.00 6 4.00 - - 

15.01-18.00 น.               3 3.00 - - - - 9 9.00 4 2.70 - - 
18.01-21.00 น.                          16 16.00 4 2.70 - - 5 5.00 6 4.00 - - 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 3 3.00 3 2.00 1 1.00 19 19.00 4 2.70 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - - - - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบอ่านจากทวติเตอร ์             
5.1 ประเภทขา่วที่อ่านทวติเตอร์             

ขา่วทัว่ไป 23 23.00 4 2.70 2 2.00 18 18.00 12 8.00 - - 
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ขา่วการเมอืง - - - - - - 3 3.00 6 4.00 - - 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - 3 2.00 - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - - - - - - - 
ขา่วบนัเทงิ 3 3.00 8 5.40 - - 17 17.00 5 3.30 - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี - - - - - - - - - - - - 

. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากทวติเตอร์             

อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) 5 5.00 1 0.70 - - 11 11.00 8 5.30 - - 
อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 14 14.00 9 6.00 1 1.00 19 19.00 6 4.00 - - 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            6 6.00 - - 1 1.00 5 5.00 6 4.00 - - 
อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ25) 1 1.00 2 1.30 - - 3 3.00 6 4.00 - - 

6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากทวติเตอร์             
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
6 6.00 2 1.30 1 1.00 22 22.00 17 11.30 - - 

เพื่อความบนัเทงิ 3 3.00 5 3.40 - - 14 14.00 4 2.70 - - 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น 17 17.00 4 2.70 1 1.00 1 1.00 1 0.70 - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - - - 1 0.70 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - 1 0.70 - - - - 2 1.30 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน การท างาน 
- - - - - - 1 1.00 1 0.70 - - 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากทวติเตอร์             

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ 1 1.00 3 2.00 - - 5 5.00 6 4.00 - - 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 25 25.00 8 5.40 2 2.00 32 32.00 16 10.70 - - 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ - - 1 0.70 - - 1 1.00 4 2.70 - - 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากทวติเตอร ์
            

พงึพอใจมากที่สุด   13 13.00 5 3.40 1 1.00 11 11.00 5 3.30 - - 
พงึพอใจมาก   12 12.00 5 3.40 1 1.00 26 26.00 16 10.70 - - 
พงึพอใจน้อย   1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 5 3.30 - - 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - - - - - 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากทวติเตอร์             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - 1 0.70   - - - - - - 
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เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             8 8.00 6 4.00 1 1.00 1 1.00 1 0.70 3 3.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    9 9.00 28 18.80 11 10.90 5 5.00 2 1.30 3 3.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 5 3.40 - - 1 1.00 3 2.00 5 5.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     39 39.00 54 36.20 19 18.80 48 48.00 95 63.30 64 64.00 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 16 16.00 23 15.40 13 12.90 7 7.00 18 12.00 13 13.00 

อื่นๆ 1 1.00 20 13.50 55 54.30 - - 5 3.30 12 12.00 
บลอ็ก             

1. การอ่านขา่วจากบลอ็ก             
อ่าน 6 6.00 11 7.40 - - 3 3.00 18 12.00 1 1.00 
ไม่อ่าน 94 94.00 138 92.60 - - 97 97.00 132 88.00 99 99.00 

2. ช่องทางในการอ่านขา่วจากบลอ็ก             
คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ 1 1.00 4 2.70 - - 2 2.00 7 4.70 - - 
คอมพวิเตอรพ์กพา 4 4.00 5 3.40 - - - - 4 2.70 - - 

สมารท์โฟน - - - - - - 1 1.00 4 2.70 - - 
แทบ็แลต็ 1 1.00 2 1.30 - - - - 3 2.00 1 1.00 
อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 

3. เวลาที่ใชใ้นการอ่านขา่วจากบลอ็กโดยเฉลี่ย 
ใน 1 วนั 

            

น้อยกว่า 30 นาท ี   3 3.00 2 1.30 - - 2 2.00 8 5.30 - - 
30 นาท-ีน้อยกว่า 1 ชัว่โมง    2 2.00 4 2.70 - - - - 7 4.70 1 1.00 

1 ชัว่โมง    1 1.00 2 1.30 - - 1 1.00 2 1.30 - - 
มากกว่า 1 ชัว่โมง - - 3 2.00 - - - - 1 0.70 - - 

4. ช่วงเวลาที่อ่านขา่วจากบลอ็ก             
06.01-09.00 น.               - - 2 1.30 - - - - 2 1.30 1 1.00 

09.01-12.00 น.(เที่ยงวนั)             1 1.00 4 2.70 - - - - 3 2.00 - - 
12.01(เที่ยงวนั) -15.00 น. - - 2 1.30 - - - - 2 1.30 - - 

15.01-18.00 น.               - - 1 0.70 - - - - - - - - 
. 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
18.01-21.00 น.                          3 3.00 2 1.30 - - 1 1.00 7 4.70 1 1.00 

21.01-24.00 น.(เที่ยงคนื) 2 2.00 - - - - 2 2.00 3 2.00 - - 
01.01(หลงัเที่ยงคนื) -03.00 น.            - - - - - - - - 1 0.70 - - 

03.01-06.00 น. - - - - - - - - - - - - 
5. ขา่วที่ชอบอ่านขา่วจากบลอ็ก             
5.1 ประเภทขา่วที่อ่านจากบลอ็ก             

ขา่วทัว่ไป 2 2.00 3 2.00 - - 1 1.00 6 4.00 - - 
ขา่วการเมอืง - - - - - - - - 2 1.30 1 1.00 
ขา่วเศรษฐกจิ - - - - - - - - 3 2.00 - - 
ขา่วต่างประเทศ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วการศกึษา - - - - - - - - - - - - 

ขา่วอาชญากรรม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วอุบตัเิหตุ - - - - - - - - - - - - 
ขา่วกฬีา - - - - - - - - - - - - 
ขา่วบนัเทงิ 2 2.00 3 2.00 - - - - 4 2.70 - - 

ขา่วสงัคม/ศลิปวฒันธรรม - -   - - - - - - - - 
ขา่วไอท/ีเทคโนโลย ี 1 1.00 3 2.00 - - 2 2.00 3 2.00 - - 
ขา่วสิง่แวดลอ้ม - - - - - - - - - - - - 
ขา่วสุขภาพ 1 1.00 2 1.30 - - - - - - - - 
ขา่วเยาวชน - - - - - - - - - - - - 

ขา่วทอ้งถิน่/ชุมชน - - - - - - - - - - - - 
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5.2 ความบ่อยครัง้ในการอ่านขา่วจากบลอ็ก             
อ่านทุกวนั (มากกว่ารอ้ยละ 75 ขึน้ไป) - - 1 0.70 - - - - 1 0.70 - - 

อ่านเกอืบทุกวนั (รอ้ยละ 51-75) 1 1.00 5 3.40 - - 1 1.00 3 2.00 - - 
อ่านบ่อยๆ (รอ้ยละ 25-50)                            2 2.00 2 1.30 - - 1 1.00 9 6.00 1 1.00 

อ่านบา้ง (น้อยกว่ารอ้ยละ 25) 3 3.00 3 2.00 - - 1 1.00 5 3.30 - - 
6. วตัถุประสงคใ์นการอ่านขา่วจากบลอ็ก             
เพื่อรบัทราบขอ้มูลความเคลื่อนไหวของ

เหตุการณ์ต่างๆ 
3 3.00 5 3.40 - - 2 2.00 8 5.30 - - 

เพื่อความบนัเทงิ 1 1.00 2 1.30 - - - - 2 1.30 - - 
. 
 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการบริโภคข่าวผ่านส่ือใหม่ 
ภาคใต้ (n=350) ภาคกลาง (n=350) 

วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=149) วยัอาวโุส (n=101) วยัเรียน (n=100) วยัท างาน (n=150) วยัอาวโุส (n=100) 

f % f % f % f % f % f % 
เพื่อแสดง/แลกเปลี่ยนความคดิเหน็กบับุคคลอื่น - - 4 2.70 - - - - 3 2.00 - - 

เพื่อฆ่าเวลาว่าง - - - - - - 1 1.00 2 1.30 - - 
เพื่อเป็นขอ้มูลช่วยเตอืนภยั/ป้องกนัผลประโยชน์ - - - - - - - - 1 0.70 - - 

ไม่มเีน้ือหาอื่นที่จะอ่าน - - - - - - - - - - - - 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นประโยชน์ในการ

ด าเนินชวีติประจ าวนั เช่น การเรยีน การท างาน 
2 2.00 - - - - - - 2 1.30 1 1.00 

อื่นๆ - - - - - - - - - - - - 
7. ลกัษณะการอ่านขา่วจากบลอ็ก             

อ่านทุกขา่วอยา่งตัง้ใจ - - 6 4.00 - - 1 1.00 3 2.00 - - 
อ่านเฉพาะขา่วที่ตนเองสนใจ 5 5.00 5 3.40 - - 2 2.00 13 8.70 1 1.00 

อ่านเฉพาะขา่วที่มบีุคคลอื่นพูดถงึ 1 1.00 - - - - - - 2 1.30 - - 
8. ความพงึพอใจโดยภาพรวมในการอ่านขา่ว 

จากบลอ็ก 
            

พงึพอใจมากที่สุด   - - 5 3.40 - - - - 4 2.70 1 1.00 
พงึพอใจมาก   2 2.00 4 2.70 - - 3 3.00 8 5.30 - - 
พงึพอใจน้อย   4 4.00 2 1.30 - - - - 5 3.30 - - 

พงึพอใจน้อยที่สุด    - - - - - - - - 1 0.70 - - 
ไม่พงึพอใจ - - - - - - - - - - - - 

9. เหตุผลที่ไม่อ่านขา่วจากบลอ็ก             
เน้ือหาขา่วไม่ถูกตอ้ง        - - - - - - - - 3 2.00 1 1.00 

เน้ือหาขา่วไม่มปีระโยชน์             - - 2 1.30 1 1.00 1 1.00 2 1.30 6 6.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าสนใจ    2 2.00 17 11.40 3 3.00 8 8.00 2 1.30 5 5.00 
เน้ือหาขา่วไม่น่าเชื่อถอื     1 1.00 2 1.30 - - - - 4 2.70 3 3.00 

ตดิตามขา่วจากสื่ออื่นๆ อยูแ่ลว้     49 49.00 73 49.00 26 25.70 71 71.00 89 59.30 59 59.00 
ไม่มเีวลาในการอ่าน 42 42.00 31 20.80 22 21.80 17 17.00 27 18.00 14 14.00 

อื่นๆ - - 13 8.70 48 47.50 - - 5 3.40 11 11.00 
. 

 

 

 


